TODOS PODEM RECEBER ATENDIMENTO
DE SAUDE EM NOVA YORK:

Perguntas frequentes para
Imigrantes nova-iorquinos

Todos os nova-iorquinos tém direito a atendimento de satde

de qualidade, independentemente de status de imigracao ou
capacidade de pagamento. Cuide de vocé e de sua familia e receba

o atendimento de saude de que vocé precisa. Muitos servicos da
cidade, incluindo servicos de saude e sociais, estao disponiveis para
todos os nova-iorquinos, independentemente do status de imigracao.
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PLANO DE SAUDE

Em quais planos de satuide posso me cadastrar?

Os imigrantes nova-iorquinos tém muitas opcoes de seguro. As criancas no Estado de Nova York podem
obter um plano de saiide mesmo quando nao tém documentos. O Departamento de Saude e Higiene
Mental de Nova York (NYC Department of Health and Mental Hygiene) (Departamento de Satde de

Nova York) tem Orientadores de Solicitacao Certificados que podem ajudar a descobrir se vocé se qualifica
e como fazer o cadastro em um plano de saude. Para obter mais informacoes, ligue para 311, envie a
mensagem de texto “CoveredNYC” para 877-877 ou visite nyc.gov/health/healthcoverage.

Se vocé estiver visitando o NYC Health + Hospitals, solicite ajuda a um Orientador Financeiro para
encontrar um plano de saude. Lembre-se de que vocé tem o direito de receber servicos no idioma de sua
preferéncia, incluindo traducgoes por escrito e interpretacao presencial ou por telefone.

NYC CARE

Nao estou qualificado para obter um plano de satide. Como posso receber atendimento de saude?

O NYC Care é um programa de acesso a servicos de saude que oferece servicos de baixo custo e gratuitos
para nova-iorquinos que nao podem obter ou pagar um plano de saide. O NYC Care nao é um plano de
saude. No entanto, se vocé tem o NYC Care, vocé pode receber um cartdo de membro para acessar os
servicos de saude, escolher seu préprio provedor de servicos de saude e receber medicamentos de baixo
custo. O NYC Health + Hospitals oferece todos os servicos do NYC Care.

Quanto custa o NYC Care? Como realizar o cadastro no NYC Care?

Os servicos de saude do NYC Care sao de baixo custo ou gratuitos, dependendo do tamanho e da renda de
sua familia. Para realizar o cadastro no NYC Care, ligue para 646-NYC-CARE (646-692-2273) ou solicite o
auxilio de um Orientador Financeiro em qualquer local do NYC Health + Hospitals. Visite nyccare.nyc para
obter mais informacoes.
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https://nyc.gov/health/healthcoverage
https://www.nyccare.nyc/

ATENDIMENTO DE EMERGENCIA PARA NOVA-IORQUINOS QUE NAO TEM
PLANO DE SAUDE

Nao tenho um plano de salide, mas preciso de atendimento de emergéncia. Como pagar pelo
atendimento?

O Emergency Medicaid ajuda nova-iorquinos sem documentos e imigrantes temporarios de baixa renda
a pagar atendimento de saude durante uma emergéncia. Os imigrantes nova-iorquinos qualificados para
o Emergency Medicaid também podem se qualificar para o NYC Care para cobrir o custo de servicos nao
emergenciais, como consultas médicas e medicamentos.

Vocé pode se inscrever no Emergency Medicaid a qualquer momento em caso de uma emergéncia futura.
Se vocé estiver visitando o NYC Health + Hospitals, solicite um Orientador Financeiro que pode ajudar
vocé a se inscrever. Vocé pode receber atendimento de emergéncia em todos os hospitais de Nova York,
independentemente de status de imigracao ou capacidade de pagamento. Para obter mais informacaoes,
ligue para 311 ou envie a mensagem de texto “CoveredNYC” para 877-877.

ENCARGO PUBLICO

O que é aregra de encargo publico? Ela ainda esta em vigor?

Em agosto de 2019, o governo Trump anunciou uma nova regra de encargo publico. O objetivo da regra era
impedir que imigrantes obtivessem um green card ou visto se utilizassem determinados beneficios publicos —
como o Medicaid, assisténcia alimentar ou assisténcia habitacional — ou se o governo federal entendesse que
eles provavelmente dependeriam de beneficios publicos no futuro. No entanto, a regra de encargo publico da
administracao Trump foi revogada. Em 9 de marco de 2021, o Departamento de Seguranca Nacional dos EUA
(U.S. Department of Homeland Security) declarou que voltara a usar as politicas que estavam em vigor antes
de agosto de 2019. Para obter mais informacoes e atualizacoes, visite nyc.gov/publiccharge.

Como saberei se aregra de encargo publico se aplica a mim?

Se vocé tiver duvidas sobre o encargo publico, ligue para a linha direta do ActionNYC no nimero
800-354-0365 das 9 as 18 horas, de segunda a sexta-feira, e diga “public charge” (encargo publico) para
obter informacoes atualizadas e confidveis e conexdes para assisténcia juridica gratuita e segura, financiada
pela Cidade. A linha direta é gratuita e an6nima, e a assisténcia esta disponivel em mais de 200 idiomas.

FISCALIZACAO DE IMIGRAGCAO E ACESSO A ATENDIMENTO DE SAUDE

Sou imigrante e nao tenho documentos. Meu provedor pode me denunciar aos
oérgaos federais de imigracao, como o Servico de Imigracao e Controle Alfandegario
(Immigration and Customs Enforcement, ICE)?

Os provedores devem proteger a privacidade dos pacientes, independentemente do status de imigracao.
Hospitais e clinicas nao compartilham informacodes dos pacientes sem a aprovacao dos pacientes, a
menos que isso seja exigido por lei. Para obter mais informacoes sobre como os provedores protegem a
privacidade dos imigrantes, visite nychealthandhospitals.org/immigrant e leia a Open Letter to Immigrant
New Yorkers (Carta Aberta aos Imigrantes Nova-lorquinos) do H+H.

O que devo fazer se agentes do ICE vierem ao hospital?

Vocé nao precisa falar com o ICE. Se um agente do ICE tentar entrar em uma area privada, como seu quarto
no hospital, vocé terd o direito de manter a porta fechada e perguntar se ele tem um mandado judicial.

Um mandado judicial € um documento legal emitido por um tribunal, assinado por um juiz, que permite que
uma pessoa ou um grupo de pessoas faca algo. Para obter mais informacoes, visite nyc.gov/immigrants

e busque know your rights (conheca seus direitos). Se um agente do ICE prendé-lo ou um membro de

sua familia, vocé podera ligar para a Colaboracao Juridica de Resposta Rapida (Rapid Response Legal
Collaborative) no nimero 800-354-0365 para obter assisténcia juridica gratuita e segura.
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https://www1.nyc.gov/site/immigrants/help/legal-services/public-charge.page
https://www.nychealthandhospitals.org/immigrant/
https://www1.nyc.gov/site/immigrants/help/legal-services/deportation-defense.page

