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KEY

NYC Code: NYC Administrative Code
RCNY: Rules of the City of New York 
PHL: NY Public Health Law
§: Section

প্রয়�োজনী� শর্ত আপনন নি এই শর্ত  
পরূণ িরয়েন?

লোইয়েন্স

1 যদি আপদি সরাসদর গ্াহকদির দরদেদে অর্াৎ খুচরা দিদরেতা দহসাদি দসগাদরে দিদরে কদরি তাহদে 
আপিার কাদে অিশ্যই DCA-র বিধ দসগাদরে দরদেে দিোর োইদসন্স রাকা প্রদ�াজি৷ আপিার ি্যিসা 
প্রদতষ্াদির একাদধক দিাকাি রাকদে প্রদত্যকটির পৃরক োইদসন্স দিদ� দিদত হদি৷

☐ হ্যাাঁ

NYC Code §20-202(a)(1)

2 DCA-র দিশ্র োইদসন্স ও অদিদযাদগর দচহ্নটি এিি জা�গা� োদিদ� রাখদত হদি দযখাদি সি গ্াহক তা 
দিখদত পা�৷

☐ হ্যাাঁ

6 RCNY §1-03(a)

দোন িরো রোমোি

3 দযসি তািাকজাত দ্রদি্য দিদ্াক্ত দকািটি রাদক িা তার স্াি িা গন্ধ রাদক দসইসি দ্রি্য দিদরে করা 
দিআইিী: ফে, চকদেে, িধু, ি্যাদিো, ক্যাদডি, দকাদকা, দিসাে্, অ্যােকহেজাত পািী�, দিষজ িা 
িশো৷ দযসি তািাকজাত দ্রদি্য দিন্থে, দিন্ট, উইন্টারগ্ীি, তািাক রাদক িা তার স্াি গন্ধ রাদক দতিি 
দ্রি্য দিদরে করা দিআইিী িা৷

েংনষিপ্ত পরোমশ্ত:  আদরা তদর্যর জি্য পডুি পদরিশ্দির যাচাইতাদেকা: সুগন্ধযুক্ত তািাক অিোইদি 
পাও�া যাদি nyc.gov/BusinessToolbox এ।

☐ হ্যাাঁ

NYC Code §17-715(a)

প্োয়িটনিহীন নেগোয়রট

4 দখাো দসগাদরে (“েজু”) দিদরে করা দিআইদি। ☐ হ্যাাঁ
NYC Code §17-704(a)

আপদি দক দরদেদে গ্াহকদির দসগাদরে দিদরে কদরি?

আমোয়দর পরয়রশ্তি অশ্তোৎ ইন্সদপক্টররো রি েন্োন িদরন রো জোনোর জন্ এই যোচোইরোনরিো ি্িহোর িরুন এিং রন�মভঙ্গ এনরি দ� 
যোও�ো� েোহোয্ িরুন। েি ি্িেো প্রররষ্োনগুনরদি জজদনরোন ররয়দন ইন্সদপিরন অশ্তোত্ েোধোরণ খুচরো রিক্র� প্রররষ্োন 
পরয়রশ্তদনর যোচোইরোনরিোও অনেরণ িরদর হদি, যো েহদজ জিোঝোর জন্ েিদরয়দ জজও�ো হদ�য়দ৷

আপনোর েরিধোর জন্, প্রররটি প্রদ�োজনী� রদত্শ আইন ও/িো রন�মোনিীর প্রোেরঙ্গি ধোরোটি অন্তভ্শু ক্ত িরো হ�, যোদর আপরন 
আদরো রদয্তর জন্ জেটি জজখদর পোদরন। রনদচর KEY এই জচিনরদয়ট ি্িহৃর আইরন উদ্ধৃ  রর ও প্ররীিগুনরদি িণশনো িদর।

Bengali
Cigarette Retail Dealers

http://www1.nyc.gov/site/dca/businesses/license-checklist-cigarette-retail-dealer.page
http://www1.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/businesses/FlavoredTobacco.pdf
http://www1.nyc.gov/site/dca/businesses/licenses.page
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প্রয়�োজনী� শর্ত আপনন নি এই শর্ত  
পরূণ িরয়েন?

িম ি�েীয়দর নিনক্র িরো

5 21 িেদরর কি ি�সী কাউদক তািাকজাত দ্রি্য দিদরে করা দিআইিী৷ 

েংনষিপ্ত পরোমশ্ত:  21 িেদরর কিি�সীদির দযসি পণ্য দিদরে করা দিদষধ তাদত আদে দসগাদরে, 
দসগার, বখদি, তািাকগাঁদডা িা অি্যাি্য তািাকজাত দ্রি্য (দিদড ও গেকা) িা 
ইদেক্ট্রদিক দসগাদরে ৷

েংনষিপ্ত পরোমশ্ত:  18 িেদরর কিি�সীদির দযসি পণ্য দিদরে করা দিদষধ তাদত আদে হাঁকা, দিষজ 
দসগাদরে, পাইপ, দরাদেং পাইপ িা ধূিপাদির আিষুদগিক দজদিসপত্র৷

েংনষিপ্ত পরোমশ্ত:  গ্াহকদির ি�দসর প্রিাণস্রূপ ড্াইিাদরর োইদসন্স িা সরকাদর কত্ৃপক্ষ দ্ারা জাদর 
করা অি্য েদিসহ পদরচ�পত্র দিখাদত হদি৷

☐ হ্যাাঁ

NYC Code §17-706

6 18 িেদরর কিি�সী কিচ্ারীরা তািাকজাত দ্রি্য দিদরে করদত িা স্পশ্ করদত পারদি িা, এর ি্যদতরেি 
হদি যদি 18 িের িা তার দিশী ি�সী দকাি ি্যদক্তর তত্তািধাদি ঐ কাজ করা হ�৷

☐ হ্যাাঁ

NYC Code §17-705

7 তািাক এিি দকাি জা�গা� প্রিশ্ি করা যাদি িা যা জিসাধারদণর স্পষ্ট দচাদখ পডদত পাদর৷ এইগদে 
কাউন্টাদরর দপেদি িজতু কদর িা তাোিন্ধ কদর রাখদত হদি৷ 

☐ হ্যাাঁ

PHL §1399-cc(7)

েয়কের

8 ি�দসর দিদষধাজ্া সংরোন্ত সদকেতদচহ্নটি অিশ্যই স্পষ্টিাদি সািা কাগদজ োে হরদফ প্রিশ্ি করদত হদি।

েংনষিপ্ত পরোমশ্ত: এই সদকেতদচহ্ন 11 ইদচি চওডা ও 8.5 ইদচি েম্া হদত হদি৷

েংনষিপ্ত পরোমশ্ত: nyc.gov/BusinessToolbox দরদক এই সদকেতদচহ্ন িাউিদোি ও দপ্রন্ট কদর দিও�া 
যা�।

☐ হ্যাাঁ

NYC Code §17-706(c); 24 RCNY 13-06(a)

9 NYC/NYS ে্যাক্স স্্যাম্প সদকেতদচহ্নটি অিশ্যই সািা কাগদজ স্পষ্টিাদি প্রিশ্ি করদত হদি।

েংনষিপ্ত পরোমশ্ত: এই সদকেতদচহ্ন 11 ইদচি চওডা ও 8.5 ইদচি েম্া হদত হদি৷

েংনষিপ্ত পরোমশ্ত: nyc.gov/BusinessToolbox দরদক এই সদকেতদচহ্ন িাউিদোি ও দপ্রন্ট কদর দিও�া 
যা�।

☐ হ্যাাঁ

NYC Code §17-703.1; 24 RCNY 13-06(b)

অবিধ েোড়

10 দসগাদরে িা তািাকজাত দ্রি্য দকিার জি্য দকাদিা কুপি িা দরদিে গ্হণ করা দিআইদি। ☐ হ্যাাঁ
NYC Code §17-176.1(b)(1); NYC Code §17-176.1(c)(1)

11 দসগাদরে িা তািাকজাত দ্রদি্যর জি্য িাদটি-প্যাদকজ োড দিও�া দিআইদি। ☐ হ্যাাঁ
NYC Code §17-176.1(b)(2); NYC Code §17-176.1(c)(2)

12 দসগাদরে িা তািাকজাত দ্রি্য দকিার দিদিিদ� অি্য দকাদিা পদণ্য োড দিও�া দিআইদি। ☐ হ্যাাঁ
NYC Code §17-176.1(b)(3); NYC Code §17-176.1(c)(3)

http://www1.nyc.gov/site/dca/businesses/licenses.page
http://www1.nyc.gov/site/dca/businesses/licenses.page
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প্রয়�োজনী� শর্ত আপনন নি এই শর্ত  
পরূণ িরয়েন?

13 প্যাদকদজং, দশেদিং িা দিজ্াপদি প্রিদশ্ত িদূে্যর দচদ� কি িাদি দসগাদরে িা তািাকজাত দ্রি্য দিদরে 
করা দিআইদি।

☐ হ্যাাঁ

NYC Code §17-176.1(b)(4); NYC Code §17-176.1(c)(4)

প্োয়িয়জর নূ্ নরম মোপ

14 স্া স্্য সংরোন্ত সতককীকরণ অন্তি্ুক্ত আদে এিি একটি প্যাদকদজং দরদক দির কদর দধাাঁ�াদিহীি তািাক 
(দচিাদিার তািাক, গাঁদডা তািাক, িদস্য) দিদরে করা দিআইদি।

☐ হ্যাাঁ

NYC Code §17-704(a)

15 কিপদক্ষ 4টি দসগাদরর প্যাদকদজ দিদরে করা হ� িা এিি একটি দসগার $3 িা তার কি িাদি (দিরে� 
কর সহ) অরিা $2.77 িা তার কি িাদি (দিরে� কর িাি দিদ�) দিদরে করা দিআইদি।

েংনষিপ্ত পরোমশ্ত:  $3.01 িা তার দিদশ িদূে্যর দসগার এককিাদি দিদরে করা যা�, দকন্তু $3 িা তার 
কি িদূে্যর দসগার অিশ্যই কিপদক্ষ 4টির প্যাদক দিদরে করদত হদি।

☐ হ্যাাঁ

NYC Code §17-704(b)

16 দসগাদরে িা দোে দসগারগদে যদি 20টির প্যাদক িা রাদক এিং প্রদত প্যাক দিরে� কর িাি দিদ� 
কিপদক্ষ $9.65 িাদি অরিা দিরে� কর সহ $10.50 িাদি দিদরে করা িা হ�, তাহদে এগদে দিদরে 
করা দিআইদি।

☐ হ্যাাঁ

NYC Code §17-704(c)

17 দিদজ পাদকদ� িািাদত হ� এিি তািাদকর প্যাদকদজ এক আউদন্সর 6/10 এর কি তািাক রাকদে, তা 
দিদরে করা দিআইদি।

☐ হ্যাাঁ

PHL §1399-gg(2)

18 দিাডক কাগজ, দিাডক পাতা, িা টিউি, দযগদে ধূিপাদির উদদেদশ্য তািাক দিাডার জি্য ি্যিহার করা 
হদত পাদর, দসগদে 20টির কদির প্যাদকদজ দিদরে করা দিআইদি।

☐ হ্যাাঁ

PHL §1399-gg(2)

নিনড় ও গুটিো

19 আপদি যদি প্রধািত তািাকজাত দ্রি্য দিরে�কারী ি্যিসা প্রদত ষ্াি িা হি, তদি দিদড ও গেকা দিদরে 
করা দিআইদি।

☐ হ্যাাঁ

PHL §1399-ll; PHL §1399-mm

দিউ ই�ক্ দসটির ি্যিসা প্রদতষ্ািগদের সি প্রাসদগিক দফদিরাে, রাজ্য 
এিং শহদরর আইি ও দি�ি িাি্য করদত হদি, এইগদে দিদসএ-র দিসদিস 
েুেিদক্স পাও�া যাদি৷ ি্যিসা প্রদতষ্ািগদের িাদ�ত্ব হে িত্িাি এিি সি 
দিদধদি�ি সম্দন্ধ ও�াদকিহাে রাকা ও দসসি অিসুরণ করা যা তাদির 
ি্যিসা� প্রিাি দফেদে৷

42 Broadway
New York, NY
10004

nyc.gov জদখুন এিং 
“Business Toolbox”  
সন্ধাি করুি

311 নম্বয়র 
জযোগোয়যোগ িরুন
(212) NEW-YORK
(NYC-র িাইদর)
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Does your business sell goods or services?

Use this checklist to learn what our inspectors look for and help avoid violations. For your convenience, each 
Requirement includes the relevant section of law and/or rule, so you can refer to it for more information. The KEY 
below describes the legal citations and symbols used in this checklist.

Inspection Checklist:
General Retail 

Requirement Do you meet this 
requirement?

Price Lists for Services

1 A price list with the types of services and the prices of those services must be displayed. ☐ Yes
6 RCNY §5-70(a)

2 The price list must be clearly posted or clearly displayed near the cash register and/or at the 
place(s) where orders are placed.

☐ Yes

6 RCNY §5-70(a)

3 If the price list states a minimum charge (e.g., “from $…”) or states a price “and up,” it must 
state the reason for the different prices and include the range of prices. 

☐ Yes

6 RCNY §5-70(a)

4 If there is a sale or promotion, the pre-sale prices must also be posted for comparison. ☐ Yes
NYC Code §20-750(b)

5 Prices for services cannot be based on gender. 

Tip: Words like “men’s,” “women’s,” and “ladies’” cannot be used to describe the price; 
the difference must be described in a gender neutral way. (Example: Above the 
shoulder hair = $15; Below the shoulder hair = $30)

Tip: Instead of listing prices for shirts and blouses, the price must be described based 
on physical differences between the shirts. (Example: sequins, ruffles, fancy 
buttons)

☐ Yes

NYC Code §20-750(c)

Pricing for Goods

6 All items offered for sale must have a clearly visible price. ☐ Yes
NYC Code §20-708

7 For most items, the price must be attached to the item or on a sign where the item is 
displayed. 

☐ Yes

NYC Code §20-708

8 If your store’s annual revenue is more than $2 million or you are a chain store, you must 
individually price most food products, as well as paper products, detergents, soaps, 
nonprescription drugs, and health and beauty aids.

☐ Yes

NYC Code §20-708.1(b)

KEY

NYC Code: NYC Administrative Code
RCNY: Rules of the City of New York 
§: Section
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Inspection Checklist:
General Retail

Requirement Do you meet this 
requirement?

9 Milk; eggs; fresh produce; snack foods that are less than 5 ounces; frozen foods; jars of 
baby food; and items that are less than 3 cubic inches, under 3 ounces and under $1 do not 
have to be individually priced, but must have shelf prices.

☐ Yes

NYC Code §20-708.1(b)

Signs

10 Sale signs that advertise a percent discount—example: 20-50% off—must state the 
minimum percent discount.

Tip: Both the minimum and maximum numbers must be of equal size.

☐ Yes

6 RCNY §5-94(a)(1)

11 Sale signs cannot contain any of the following phrases:
• “Our list price”
• Below “manufacturer’s wholesale cost”
• “Manufacturer’s cost”

☐ Yes

6 RCNY §5-101

12 Businesses that sell goods and services must post a refund policy.

Tip: A refund policy must be posted at each register, point of sale, or at each entrance.

Tip: Even if the policy is not to give refunds, a sign must be posted stating “No 
Refunds.”

☐ Yes

6 RCNY §5-37

13 The refund policy must state any and all conditions or limitations to getting a refund. 
For example:

• Businesses must disclose any fees charged for refunds, such as “restocking fees.”
• If a business will not provide refunds for “as is” items, it must disclose that.
• Businesses must also disclose whether the refund will be in cash, credit, or store  

credit only.
• If proof of purchase is required for a refund, the sign must say so.
• A business that chooses not to offer refunds must post a sign that states,  

“No Refund,” or words to that effect.
• The sign must state that a written copy of the store’s refund policy is available on 

request.

☐ Yes

6 RCNY §5-37

20–50% 
OFF

20–50% 
OFF
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14 If there are limitations on using credit cards, such as minimum purchase amounts, the policy 
must be clearly posted at the point of sale or at each entrance. 

☐ Yes

6 RCNY §5-24(b)

Receipts

15 Receipts must be given to customers for purchases over $20 and upon request for  
purchases between $5 and $20. 

Tip: This does not apply to food and drink that is meant to be consumed on the  
premises.

☐ Yes

6 RCNY §5-32(b)(2)

16 The receipt must include each of the following:
• Date of purchase
• Amount paid for each item
• Total amount paid
• Separate statement of tax
• Name and address of store

☐ Yes

6 RCNY §5-32(c)

17 Receipts for electronics that cost more than $100 must also include the make and model 
number of the item.

☐ Yes

6 RCNY §5-32(c)(5)

Price Accuracy

18 When items are scanned, the price must match the lowest item price, shelf price, sale price, 
or advertised price.

☐ Yes

NYC Code §20-708.1(d)

19 If no scanners are used, the price at checkout must still match the lowest item price, shelf 
price, sale price, or advertised price.

☐ Yes

NYC Code §20-708.1(e)

20 Tax cannot be charged on tax-exempt items. 

Tip: Check with the New York State Department of Taxation and Finance for a complete 
list of which items are exempt.

☐ Yes

NYC Code §20-700

http://www.tax.ny.gov/pubs_and_bulls/tg_bulletins/st/quick_reference_guide_for_taxable_and_exempt_property_and_services.htm
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New York City businesses must comply with all relevant 
federal, State, and City laws and rules, which are available 
in DCA’s Business Toolbox. Businesses are responsible  
for knowing and complying with current regulations that 
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42 Broadway
New York, NY
10004

Visit nyc.gov and 
search “Business
Toolbox”

Contact 311
(212) NEW-YORK
(Outside NYC)

Inspection Checklist:
General Retail  

Requirement Do you meet this 
requirement?

Layaway Plans

21 If layaway is offered, each of the following written disclosures must be provided to 
consumers prior to accepting any payments over $50 in 4 installments or more:

• Description of the item, including name, brand, color, and model number
• Total cost of the item including tax
• Charge to use layaway and any cancellation fee
• Duration of the layaway plan
• Payment schedule and any consequences of missed payments 
• Refund policy
• Notice of whether or not the item won’t be removed from inventory until a certain 

number of payments have been made

Example 1: NOTICE: NO MERCHANDISE WILL BE REMOVED FROM INVENTORY  
UNTIL X% OF THE PURCHASE PRICE HAS BEEN PAID.

Example 2: ATTENTION: YOUR SELECTION OF MERCHANDISE WILL NOT BE  
ORDERED UNTIL YOU HAVE MADE YOUR NEXT TO FINAL PAYMENT. 

☐ Yes

6 RCNY §5-23

Expired Over-the-counter Medication

22 It is illegal to sell over-the-counter medication after the expiration date on the label. ☐ Yes
NYC Code §20-822(a)


