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常见问题解答 

2016 年 4 月 
 
计划详情  
 
问：什么是 ActionHealthNYC? 
ActionHealthNYC 是一个健康保健计划，它适用于未投保并且无资格在纽约州健康市场购买医疗保

险的低收入移民群体。ActionHealthNYC 无论您的移民身份如何，可以帮助您获得低成本或无成本的

保健计划。  
 
问：ActionHealthNYC 是健康保险计划吗? 
不是。它虽然不是健康保险计划，但 ActionHealthNYC 将帮助您在纽约州获得优质的医疗服务。如

果您现在拥有健康保险，不应为了尝试加入 ActionHealthNYC 而放弃它。 
 
问：我需要做什么来申请 ActionHealthNYC? 
需要使用 IDNYC 完成 ActionHealthNYC 的申请程序。如果您没有 IDNYC，您可以在 nyc.gov/idnyc 上免

费预约来获得。您还可以在 ActionHealthNYC 报名站点或其附近位置进行预约。只要您在申请日期

之前已经申请了该卡，您便可以申请 ActionHealthNYC。 
 
作为申请 ActionHealthNYC 的一部分，您需要与健康保险报名辅导员交谈，以便了解您是否有资格

在纽约州健康市场购买低成本或无成本健康保险。对于该预约，请准备携带尽可能多的信息以便完

成申请。您的信息将不会公开。 
 
问：什么是主治疗室，我为什么要选择一个? 
加入 ActionHealthNYC 后，您需要选择一个具体地方来获得医疗保健。这个地方被称为主治疗室。  
 
通过主治疗室，您可以与医生、护士和将了解您的病史和医疗保健需求的其他工作人员建立关系。  
 
如果您需要治疗，或针对特定的健康问题进行咨询，主治疗室与可以帮助您预约专家。专家是为具

有特殊医疗保健需求（例如糖尿病或心脏问题）的患者看病的医生。  
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问：我可以在哪里申请 ActionHealthNYC?  
您应在我们五个申请中心的其中一个进行免费预约，以了解您是否具有申请资格。  
 
4 月 1 日起，您可以拨打 311，请求“ActionHealthNYC”安排预约。您可以在 2016 年 5 月 2 日 - 6 月 
30 日期间申请。然而，将只有有限的申请者会被接受，并且报名可能会在较早时间结束。 
 
申请中心地点 
 
曼哈顿 

1. HRA Waverly Job Center 
12 West 14th St, New York, NY 10011      
 
3. Bellevue Hospital                

2. Gouverneur Health  
227 Madison St, New York, NY 10002 
 

462 First Avenue, New York, NY 10016 
 

 
皇后区 
 

 

4. HRA Western Queens Medicaid Office 
45-12 32nd Pl., Long Island City, NY 11101 
 
6. DOHMH Corona Health Center 
34-33 Junction Blvd, Jackson Heights, NY 
11372 

5. Elmhurst Hospital Center              
79-01 Broadway, Elmhurst, NY 11373                                           
 
7. Queens Hospital Center 
82-68 164th St, Jamaica, NY 11432
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资格与申请 
 
问：谁有资格申请 ActionHealthNYC? 如果您符合以下条件，可以申请 ActionHealthNYC： 

• 是纽约市居民  
• 年满 19 周岁  
• 收入低（如果是单身，年收入最高为 23,760 美元；如果已婚，四口之家的成人总收入最

高为 48,600 美元）  
• 没有保险，并且没有资格在纽约州健康市场上购买健康保险 
• 拥有 IDNYC 卡。如果您需要 IDNYC 卡，请致电 311 或访问 nyc.gov/idnyc。 

 
问：收入限额是什么?  
收入限额取决于您的家庭规模。 

• 如果您是一口之家，并且您的年收入低于 23,760 美元（即月收入低于 1,980 美元或每周收

入低于 457 美元），则有资格申请 ActionHealthNYC  

• 如果您是两口之家，并且您的年收入低于 32,040 美元（即月收入低于 2,670 美元或每周收

入低于 616 美元），则有资格申请 ActionHealthNYC 

• 如果您是三口之家，并且您的年收入低于 40,320 美元（即月收入低于 3,360 美元或每周收

入低于 775 美元），则有资格申请 ActionHealthNYC 

• 如果您是四口之家，并且您的年收入低于 48,600 美元（即月收入低于 4,050 美元或每周收

入低于 935 美元），则有资格申请 ActionHealthNYC 

• 如果您是五口之家，并且您的年收入低于 56,880 美元（即月收入低于 4,740 美元或每周收

入低于 1,094 美元），则有资格申请 ActionHealthNYC 

• 如果您是六口之家，并且您的年收入低于 65,160 美元（即月收入低于 5,430 美元或每周收

入低于 1,253 美元），则有资格申请 ActionHealthNYC 

• 如果您是七口之家，并且您的年收入低于 73,460 美元（即月收入低于 6,122 美元或每周收

入低于 1,413 美元），则有资格申请 ActionHealthNYC 

问：我认为自己有资格申请 ActionHealthNYC，但我通过自己的配偶购买了健康保险。我可以申请

吗?  
不可以。您没有资格申请 ActionHealthNYC，因为您拥有健康保险。ActionHealthNYC 不是健康保险。

不要为了尝试获得 ActionHealthNYC 资格而放弃您当前的保险。 
 
问：我马上就要到 19 岁了。我今天可以申请 ActionHealthNYC 吗? 
您必须在 2016 年 6 月 30 日之前年满 19 岁才可以申请 ActionHealthNYC。 
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Child Health Plus 是一项健康保险计划，提供给纽约未满 19 岁的低收入儿童，而与移民身份无关。

您可以在 nystateofhealth.ny.gov 申请，或拨打 311 ，安排与健康保险报名顾问的免费预约。 
 
问：我的家人也需要护理帮助，并可能符合资格要求。我们可以一起申请 ActionHealthNYC 吗? 
可以。每个人都必须以个人身份申请。但是，如果您和您的配偶均符合资格，您应一起申请。  
 
问：我已经有医疗补助，但我希望在健康服务方面获得更多支持。我可以申请 ActionHealthNYC 
吗? 
不可以。您没有资格申请 ActionHealthNYC，因为您拥有健康保险。如需了解有关如何使用医疗补

助权益的更多内容，请访问 health.ny.gov。如果您现在拥有健康保险，不应为了尝试加入 
ActionHealthNYC 而放弃它。 
 
问：我有紧急医疗补助，我认为自己满足 ActionHealthNYC 的其他资格要求。我可以申请吗？ 
可以。如果您有紧急医疗补助，仍然有资格申请 ActionHealthNYC。 
 
问：申请后需要多长时间才能知道我是否被接受? 
报名往往需要两个步骤。在第二个步骤结束时，您将知道自己是符合公共健康保险资格还是符合 
ActionHealthNYC 资格。因为它是一个新计划，所以现在只有有限的申请者会被接受。符合资格并

不能保证您会被接受。  
 
问：我怀孕了，并需要产前护理帮助。我应该申请吗? 
不应该。作为一名孕妇，如果您满足收入要求，不管您的移民身份如何，均可以获得医疗补助。

医疗补助涵盖了您整个孕期的健康需求，无需任何费用，并且还将涵盖您分娩后两个月后的健康

需求。您可以在 nystateofhealth.ny.gov 申请，或拨打 311 ，寻找可使用您的母语提供服务的健康

保险报名顾问。  
 
问：如果我报名，我需要何时重新申请下一年的计划? 
这是一项一年期计划。ActionHealthNYC 将告知参与者该计划是否扩展到第二年，以及他们是否有

资格重新申请。  
 

健康服务 
 
问：我可以通过 ActionHealthNYC 获得什么样的健康护理服务? 
ActionHealthNYC 可以帮助您协调低成本或无成本的健康护理，如： 

• 定期检查、注射和筛查糖尿病、高血压、癌症和其他健康状况 
• 精神健康和药物使用服务 
• 计划生育（包括避孕） 
• 您现在拥有的健康状况服务 
• 帮助导航健康护理体系 
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问：我需要帮助支付我的处方药。该计划可以提供帮助吗?  
加入 ActionHealthNYC 后，您将有权使用您的 IDNYC 卡，通过 BigAppleRX 计划获得处方药折扣。拥

有 IDNYC 的任何人员均可使用 BigAppleRx - 您不必加入 ActionHealthNYC 来获得这些折扣。请

在 bigapplerx.com 了解更多内容。  
 
问：我现在有一个健康问题，我还没有能够获得需要的照顾。ActionHealthNYC 会帮助我吗？ 
可以。如果您报名参加了 ActionHealthNYC，您的主治疗室将帮助您获得需要的初级和专业护理服

务。   
 
如果您没有保险，并且需要立即治疗健康问题，您可以通过 NYC 健康 + 医院和社区健康中心获得

低成本或无成本健康护理。  
 
问：一旦我报名参加了 ActionHealthNYC，我需要等待多久才可以预约看医生? 
在您报名参加的当天，您便可以安排与医生的首次预约。 
 
问：我可以通过 ActionHealthNYC 获得什么疫苗? 
您的主治疗室将为您提供保持健康所需的大多数疫苗。如果您有疫苗方面的具体问题，请与主治疗

室医生交谈。 
 
问：我可以通过 ActionHealthNYC 看牙医吗? 
是的，您可以通过 ActionHealthNYC 看牙医。 
 
问：我可以通过 ActionHealthNYC 接受 X 射线和实验室化验吗? 
可以。您的主治疗室会将您与所需的服务联系在一起。请记住，如果您无法为您需要的特定服务

付款，您应与主治疗室医生交谈。请参见下面的“费用”部分，了解与使用 ActionHealthNYC 接受某

些服务时的估计费用有关的更多内容。 
 
问：如果我需要手术，ActionHealthNYC 会帮我支付这部分费用吗？ 
是的，ActionHealthNYC 会帮您支付手术费用。手术费用取决于您的家庭规模、收入以及您住院的

时间长短。请参见下面的“费用”部分，了解与使用 ActionHealthNYC 接受某些服务时的估计费用有

关的更多内容。 
 
 

费用 
 
问：它的申请费是多少? 
没有申请费或报名费。也没有月费。然而，大多数成员将必须支付某些健康护理服务费用。  
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 问：我是否必须为任何健康护理服务付费？我应何时支付? 
ActionHealthNYC 适用于没有资格在纽约州健康市场购买健康保险并且未投保的低收入纽约人。服

务是低成本还是无成本，这取决于您的收入和家庭规模。如果您在健康护理成本方面存在更为具

体的问题，请与您的主治疗室医生交谈。  
 
请参见下页的费用表。 
 
问：我的收入很低，我担心我将无法支付任何服务。我仍然可以申请吗? 
是的。ActionHealthNYC 旨在让低收入纽约人获得优质的护理服务。如果您报名参加了该计划，但

认为您无法支付某些服务费用，或在费用方面存在其他问题，请致电 ActionHealthNYC 主治疗室。

您的医疗服务提供者将与您合作，帮助您获得所需的护理。  
 
请参见下页的费用表。 
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使用此表估算不同类型医疗服务的费用。 
 
步骤 1：找到您的家庭规模（与您一起居住的成人和儿童数量，包括您自己） 
步骤 2：查看右侧，找到您的年收入  
步骤 3：向下找到您将为不同的健康护理服务支付多少费用 

 

 
示例：对于年收入为 38,000 美元的四口之家，个人将支付 20 美元的门诊费用。* 
 
药物：询问您的医生，请其推荐可向无保险人员销售较低成本药物的药店。此外，您可以在许多

药店出示您的 IDNYC 卡，以便通过 BigAppleRx 计划获得某些处方药的折扣。 
 

*如果您无法支付某些服务的费用或对费用存在其他问题，请致电您的主治疗室。他们将与您合作，

帮助您获得所需的护理。 

  

家庭规模 
年收入 

等于或少于 收入区间 

1 $17,820 $17,821 - $23,760 
2 $24,030 $24,031 - $32,040 
3 $30,240 $30,241 - $40,320 
4 $36,450 $26,451 - $48,600 
5 $42,660 $42,661 - $56,880 
6 $48,870 $48,871 - $65,160 
7 $55,095 $55,096 - $73,460 
8 $61,335 $61,336 - $81,780 
 

如果您找到上述收入 如果您找到上述收入 

服务 查看以下费用 查看以下费用 

门诊/检查（初级或特殊护理）  $15 $20 
急诊室 $15 $20 
计划生育咨询访问（如避孕） $0 - $15 $20 
门诊手术（不必住院） $150 $250 
住院  $150 $300 
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移民身份 
 
问：如果我参加 ActionHealthNYC，是否会对我的移民身份保密? 
是的。ActionHealthNYC 员工将询问您有关移民身份的问题，以便了解您是否有资格购买保险，因

为如果您有资格购买保险，便将没有资格参加 ActionHealthNYC。联邦政府已在网上表示，并且美

国移民和海关执法局在本信函中证实，您用来确定保险购买资格时提供的信息将受到保护，不会

针对移民或其家庭成员将其用于其他目的。 
 
ActionHealthNYC 员工和医疗机构不会出于任何其他原因询问您的移民身份。您提供的与您的公民

或移民身份有关的信息将予以保密，并按照市协议和所有适用的法律处理。   
 
问：我凭借签证合法来到美国，但该签证已经到期。我是否仍有资格参加 ActionHealthNYC? 
是的。ActionHealthNYC 可以帮助纽约州居民，而与移民身份无关。因为您的签证过期，所以政府

现在不会将您视为在美国合法逗留。我们欢迎您申请 ActionHealthNYC，以便了解您是否符合其他

资格要求。 
 
问：我已经提交了我的 DACA 申请。我可以申请 ActionHealthNYC 吗? 
具体视情况而定。如果您有来自政府的信函，表示他们已经收到您的申请（I-797 表），您可能有

资格购买某些类型的保险，包括医疗补助。如果您有资格在纽约州健康市场购买医疗补助或其他

保险，您便没有资格参加 ActionHealthNYC。如果您没有收到政府信函，或者如果您收到了该信函，

但因其他原因而没有资格购买医疗保险，您将仍然有资格参加 ActionHealthNYC。您可以

在 nystateofhealth.ny.gov 申请健康保险，或拨打 311 ，寻找可使用您的母语提供服务的健康保险

报名顾问，他们可帮助您探讨具体选项。 
了解提供给DACA收件人的其他公共福利有关的更多信息。  
 
问：我有下列移民身份之一。我可以通过 ActionHealthNYC 获得福利吗? 

• 工作许可卡持有人 
• 绿卡持有人（或合法永久居民）  
• U 或 T 类签证持有人 
• 难民 
• 寻求政治避难者 

 
不可以。如果您具有上述任何移民身份，您有资格在纽约州健康市场购买健康保险。如果您有资

格在纽约州健康市场购买健康保险，便没有资格参加 ActionHealthNYC。  
 
若要申请低成本或无成本健康保险，请访问 nystateofhealth.ny.gov，或拨打 311 ，寻找可使用您

的母语提供服务的健康保险报名顾问。  


