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消滅寫字樓或商業樓的臭蟲  
 

o 寫字樓或商業樓經常可能出現臭蟲。 
o 企業最好採取防範措施，做好準備，以防出現臭蟲。 
o 員工可以透過查看說明、瀏覽紐約市的臭蟲防治門戶網站(http://nyc.gov/health/bedbugs)或透過僱主組

織的訓練瞭解臭蟲防治資訊。 
 
報告可能有臭蟲的情況 
o 鼓勵員工在認為自己看見臭蟲時立即和主管聯絡。 如果不知道如何分辨臭蟲時，請參閱《防治和安全

消滅臭蟲》指南(http://www.nyc.gov/html/doh/downloads/pdf/vector/bed-bug-guide.pdf)。 
o 主管應立即和負責設施維護及運營的人士或部門聯絡，確定員工所看到的是不是臭蟲並採取行動防止臭

蟲孳生。 
 
確定是不是臭蟲 
o 要確定員工看到的昆蟲是不是臭蟲。 
o 抓一隻您懷疑是臭蟲的蟲子給害蟲防治人員看，確定這種蟲子是不是臭蟲。 
 
收到可能有臭蟲的報告時怎麼辦 
o 有臭蟲時，人們都會很擔心，因此，如果收到關於臭蟲的報告，必須嚴肅對待，並立即採取應對措施。 
o 如果懷疑設施內的某位員工是臭蟲的源頭，應讓人際關係部門秘密處理這件事。 
o 儘量阻止員工傳播有關臭蟲來源的消息。 
o 一定要讓所有員工放心，企業會嚴肅對待這件事，會請害蟲防治人員消滅害蟲。 如果有可能，列出滅

蟲的時間安排。 
 
選擇害蟲防治人員並與之合作滅蟲 
o 並不是所有的滅蟲人員或害蟲防治人員都能同樣有效地消滅和防治臭蟲。 請參閱我們提供的說明，即

《選擇害蟲防治人員並與之合作滅蟲》。 
o 有些防治人員用嗅蟲狗幫忙找臭蟲。 控制得當時，訓練有素的狗能起到一定的作用，但不是一定要讓

狗幫忙。  
o 請將企業和害蟲防治人員共同制訂的防治計劃的要點通知員工。 員工知道得越多就越放心，因為他們

知道企業會妥善解決這個問題。 
 
若確定是臭蟲 
o 確切地向員工說明採取了哪些措施防止臭蟲孳生，註明害蟲防治人員檢查或滅蟲的日期。 
o 如果要用殺蟲劑，應根據員工的要求提供產品標籤和MSDS（化學品安全說明書）。 
o 如果要用殺蟲劑，確保害蟲防治人員選用毒性最小、最有效的殺蟲劑，並在員工不在班時定點施用。 

瞭解是否有人對所用的任何產品過敏，如果有，請讓他們聯繫員工健康與安全部或人力資源部。 
 
若不能確定是否為臭蟲 
o 鼓勵員工在今後繼續保持警惕，及時報告任何疑似蟲害。 
o 對辦公室進行常規檢查，最好由害蟲防治人員進行 
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