
*Se pueden aplicar cargos por mensajes y datos. Envíe el mensaje de texto ALTO para dejar de recibir mensajes, o AYUDA para más información. Visite 
nyc.gov/health para consultar las Condiciones de uso y la Política de privacidad. 

 
 
Cómo recibir servicios mientras esté cerrada la clínica de Chelsea  
 
Información clave 

• El trabajo de renovación continúa en la clínica de ETS del Departamento de Salud en Chelsea, 
ubicada en 303 9th Avenue. 

• La clínica de Chelsea se ha trasladado a la clínica de ETS de Riverside en el Upper West Side 
(160 West 100th St., entre Amsterdam y Columbus Aves.) Horario: Lunes a viernes, de 8:30 
a. m. a 3:30 p. m.; sábados, de 8:30 a. m. a 12 p. m., y martes y jueves (para orientación y 
pruebas del VIH), de 5 a 7 p. m.; cierra a mediodía el primer miércoles de cada mes.  

• Servicios de VIH y ETS están disponibles a través de clínicas móviles, ubicadas cerca de la 
entrada de la clínica de Chelsea. La Estación de Ayuda del Departamento de Salud (abierta 
de lunes a viernes, de 8:30 a. m. a 4:30 p. m.) le proporcionará información actualizada sobre 
el horario de las clínicas móviles y sobre otras opciones de servicio completo en el área.  

• Para encontrar una clínica de ETS confidencial y pro LGTB en su área, envíe* el mensaje de 
texto ¨CHELSEA¨ al 877877. Busque clínicas por código postal; el de la clínica de Chelsea es 
10001. 
 

Cómo llegar a la clínica de ETS de Riverside   
• Por tren: Tome el tren 1, 2, 3, B o C hasta 96th St. 
• Por autobús: Tome el M104 hasta 101st y Broadway, o el M7 o el M11 a 101st y Amsterdam. 

 
Otras clínicas de ETS del Departamento de Salud 
Clínica de ETS de Central Harlem – Uptown Manhattan 

• Ubicación: 2238 Fifth Ave. (en 137th St.), 1.erpiso, New York, NY 10037 
• Horario de atención: 8:30 a. m. a 3:30 p. m., de lunes a viernes 
• Cómo llegar: Tome el tren 2 o 3 hasta 135th St. 

 
Clínica de ETS de Manhattanville – Uptown Manhattan 

• Ubicación: 21 Old Broadway (en 126th St.), 2.o piso, New York, NY 10027 
• Horario de atención: 8:30 a. m. a 3:30 p. m., de lunes a viernes 
• Cómo llegar: Tome el tren 1 hasta 125th St. 

 
Clínica de ETS de Fort Greene – Downtown Brooklyn 

• Ubicación: 295 Flatbush Ave. Extension (en Willoughby St.), 2.° piso, Brooklyn, NY 11201 
• Horario de atención: 8:30 a. m. a 3:30 p. m., de lunes a viernes, y sábados, de 8:30 a. m. a 12 p. m. 
• Cómo llegar: Tome el tren B, Q o R hasta DeKalb Ave., o el 2, 3, 4 o 5 hasta Nevins St. 

 
Clínica de ETS de Crown Heights – Brooklyn 

• Ubicación: 1218 Prospect Place, 1.er piso (Troy Ave.), 1.er piso, Brooklyn, NY 11213 
• Horario de atención: 8:30 a. m. a 3:30 p. m., de lunes a viernes 
• Cómo llegar: Tome el tren 3 o 4 hasta Utica Avenue o el autobús B65 hasta Dean St. y Troy Ave. 

 
Clínica de ETS de Jamaica – Queens 

• Ubicación: 90-37 Parsons Blvd., 1.er piso (al lado de Jamaica Ave.), 1.er piso, Jamaica, NY 11432 
• Horario de atención: 8:30 a. m. a 3:30 p. m., de lunes a viernes 
• Cómo llegar: Tome el tren E, Z o J hasta Parsons Boulevard. 

 
Clínica de ETS de Corona – Queens 

• Ubicación: 34-33 Junction Boulevard (Roosevelt/Northern), 1.er piso, Jackson Heights, NY 11372 
• Horario de atención: 8:30 a. m. a 3:30 p. m., abierta miércoles y viernes solamente 
• Cómo llegar: Tome el tren 7 hasta Junction Blvd., o el autobús Q72 hasta 35th Ave. 

 
Clínica de ETS de Bronx – Morrisania 

• Ubicación: 1309 Fulton Ave., 2.° piso, Bronx, NY 10456 
• Horario de atención: 8:30 a. m. a 3:30 p. m., de lunes a viernes  
• Cómo llegar: Tome el tren 2 o 5 hasta 149th St. y 3rd Ave., o el autobús B15 o B6 hasta 169th St. y 3rd Ave. 

 
 

Para obtener más información visite nyc.gov/health o llame al 311. 
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Otros centros que ofrecen servicios de ETS en Manhattan 
(Los horarios pueden cambiar; llame o visite el sitio web para confirmar). 

 
Institute for Family Health NYU Clinic 
Población que atiende: Todas las personas  
(Varias ubicaciones)                              
Dirección: 16 West 16th St. (entre Union Sq. y 5th Ave.) NY, NY 10003 
Teléfono: 212-206-5200 
Sitio web: http://www.institute.org/ 
Servicios: Pruebas y tratamiento de ETS, planificación familiar y atención primaria. 
Servicios de salud mental y asesoría individual y de grupo por abuso de sustancias. 
Asesoría de crisis para pacientes lesbianas, gay, bisexuales, transgénero y 
queer/cuestionado (LGBTQ) y MSM (hombres que tienen sexo con hombres). 
Atención con cita y sin cita. 
Horario:  Lunes a viernes: 8:00 a. m. a 10:00 p. m.; sábados y domingos:  
8:00 a. m. a 8:00 p. m. 
Tarifas: Escala móvil. El Institute for Family Health acepta Medicare y Medicaid, así 
como muchos otros planes de seguro médico principales, como Affinity, Health First, 
y Metroplus.  
Transporte público: 4, 5, 6, L, N, Q, R o F hasta 14th St./Union Sq. y caminar hasta 16 
East 16 St. (entre Union Sq. West y 5th) 

Callen-Lorde Community Health Center  
Población que atiende: Adultos y adolescentes LGBTQ 
Dirección: 356 West 18th St., NY, NY 10011 
Teléfono: 212-271-7200 
Sitio web: http://www.callen-lorde.org 
Servicios: Servicios médicos y dentales, diagnóstico y atención de VIH/ITS, 
servicios de salud mental, manejo de casos de adultos y el programa HOTT 
(Health Outreach To Teens, Programa de salud para adolescentes).  
Horario: Lunes, miércoles y jueves: 8:15 a. m. a 8:15 p. m.; martes:  
8:15 a. m. a 11:30 a. m. y 1:00 p. m. a 8:15 p. m.; viernes: 8:15 a. m. a 4:45 p. m., 
sábados: 8:15 a. m. a 3:00 p. m.  
Tarifas: Acepta Family Health Plus, Medicaid y Medicare. Escala móvil de 
tarifas/asistencia basada en la necesidad. 
Transporte público: A, C, E o F hasta West 14th St.; o C, E o  F  hasta West 23rd 
St. y 8th Ave. Rutas de autobús: Crosstown M23 o M11 hasta West 23rd St. 

The DOOR Adolescent Health Center 
Población que atiende: Jóvenes de 12 a 24 años de edad, incluye un programa para 
miembros lesbianas, gay, bisexuales, transgénero y queer/cuestionado (LGBTQ). 
Dirección: 555 Broome St. (entre Varick y Avenue of the Americas),  
NY, NY 10013 
Teléfono: 212-941-9090 
Sitio web: http://www.door.org/programs-services  
Horario: Lunes de 11:00 a 7:00 p. m.; martes de 2:00 p. m. a 7:00 p. m.; miércoles y 
jueves de 11:00 a. m. a 7:00 p. m.; viernes de 11:00 a. m. a 6:00 p. m.; sábado y 
domingo: cerrado  
Servicios: The Door ofrece una amplia gama de servicios para satisfacer las 
necesidades de los jóvenes de 12 a 24 años de edad de la Ciudad de Nueva York. 
Debe hacerse miembro. El Adolescent Health Center (AHC) ofrece servicios de salud 
sexual y reproductiva, incluyendo los servicios integrales de atención médica y dental 
independientemente de la capacidad de pago. 
Transporte público: A, C, E o 1 hasta Canal St.; o C o E hasta Spring Street. 

Community Health Care Network (CHN)  
The Catherine M. Abate Health Center (anteriormente Downtown Health 
Center) 
Población que atiende: Todas las personas (pro LGBTQ) 
Dirección: 150 Essex St., NY, NY 10002 
Teléfono: 212-477-1120 
Sitio web: http://www.chnnyc.org/our-locations/community-league-health-
center 
Servicios: Servicios de salud sexual, pruebas y seguimiento médico de VIH/ETS, 
ginecología (incluyendo pruebas de Papanicolaou), vacunas, medicina de adultos 
y adolescentes, atención dental, de la vista y de salud mental y asesoría 
(individual y de grupo) por abuso de sustancias. 
Horario: Lunes y martes: 9:00 a. m. a 5:00 p. m.; miércoles y jueves: 9:00 a. m. a 
7:00 p. m.; viernes: 9:00 a. m. a 5:00 p. m.; sábados: 8:30 a. m. a 3:30 p. m.; 
domingo: cerrado 
Tarifas: Escala móvil; acepta la mayoría de planes de seguro.  
Transporte público: F hasta Delancey St.; o J, M o Z hasta Essex St. y caminar una 
cuadra y media hacia el norte, sobre Essex St. Rutas de autobús: M14A hasta 
Delancey St. y caminar una cuadra y media hacia el norte, sobre Essex St. 

Institute for Family Health 
Población que atiende: Todas las personas  
Dirección: 690 Amsterdam Ave., NY, NY 10025 
Teléfono: 212-865-4104 
Sitio web: http://www.institute.org/ 
Servicios: Tratamiento para adolescentes y adultos, vacunas, servicios de salud de la 
mujer, incluyendo exámenes ginecológicos, pruebas de Papanicolaou y planificación 
familiar, servicios de salud del hombre, incluyendo detección de ITS y problemas de 
próstata; salud mental y asesoría por abuso de sustancias.  
Horario: Lunes, martes, jueves y viernes: 8:30 a. m. a 5:00 p. m.; miércoles: 8:30 a. m. 
a 8:00 p. m.; sábados y domingos: cerrado 
Tarifas: Escala móvil. El Institute for Family Health acepta Medicare y Medicaid, así 
como muchos otros planes de seguro médico principales, como Affinity, Health First, 
y Metroplus.  
Transporte público: 1, 2, 3, B o C hasta 96th St. y caminar hasta 690 Amsterdam Ave. 
(entre 93rd St. y 94th St.). Rutas de autobús: Autobús M11, M104 o M7. 

Mount Sinai Downtown  
Población que atiende: Todas las personas (pro LGBTQ) 
Dirección: 275 Seventh Ave., 12.° piso (entre 25th y 26th Streets) 
Teléfono: 212-604-1701 
Sitio web: https://www.mountsinai.org/patient-care/service-areas/infectious-
diseases/hiv-aids/mschp-downtown 
Servicios: Servicios de salud sexual, pruebas y seguimiento médico de VIH/ETS, 
medicina de adultos y adolescentes, pruebas de Papanicolaou, ginecología, 
vacunas, salud mental y asesoría individual y de grupo por abuso de sustancias.  
Horario: Lunes, miércoles y viernes: 8:30 a. m. a 5:00 p. m.; jueves: 8:30 a. m. a 7 
p. m.; sábados y domingos: cerrado 
Tarifas: Escala móvil; acepta la mayoría de planes de seguro.  
Transporte público: 2, 3 o A hasta 34th St.; o el 1 hasta 28th St.; N o R hasta 28th 
St.; F hasta 23rd St. y C o E hasta 28th St. 

Planned Parenthood of New York City (PPNYC)  
Margaret Sanger Center 
Población que atiende: Todas las personas  
Dirección: 26 Bleecker St., NY, NY 10012  
Teléfono: 212-965-7000 
Sitio web: http://www.plannedparenthood.org/health-center/new-york/new-
york/10012/ 
Servicios: Exámenes pélvicos, control de la natalidad, pruebas y seguimiento de ETS, 
pruebas de embarazo, pruebas y asesoría de VIH, anticoncepción de emergencia, 
evaluación de ETS/VIH para hombres. 
Horario: Lunes a viernes: 8:00 a. m. a 6:00 p. m. 
Tarifas: Escala móvil; acepta la mayoría de planes de seguro.  
Transporte público: Tren 6 hasta Bleecker St.; o el 6, B, D, F o M hasta Broadway-
Lafayette. Rutas de autobús: M5, M101, M21, M102 o M103. 
 
 
 

Ryan-NENA Community Health Center (Lower East Side) 
Población que atiende: Todas las personas  
Dirección: 279 East 3rd Street (entre C Avenue y D Avenue en East Village – 
Alphabet City), NY, NY 10009 
Teléfono: 212-477-8500 
Sitio web: http://www.ryancenter.org/home.htm 
Servicios: Pruebas y tratamiento de ETS/VIH, profilaxis para la exposición previa 
y posterior a la exposición al VIH (PrEP y PEP), asesoría, planificación familiar, 
vacunas, salud de la mujer (incluyendo pruebas de Papanicolaou y mamografías), 
atención primaria/medicina interna. 
Horario: Lunes y jueves: 8:30 a. m. a 7:00 p. m.; martes, miércoles y viernes: 8:30 
a. m. a 4:30 p. m.; sábados: 9:30 a. m. a 1:00 p. m (Cerrado los sábados durante 
julio y agosto). 
Tarifas: Escala móvil; acepta la mayoría de planes de seguro.  
Transporte público: F hasta Second Ave. o Delancey St.; o J, M o Z hasta Essex St. 
Rutas de autobús: M14, M21 o M9. 

Ryan/Chelsea-Clinton Community Health Center 
Población que atiende: Todas las personas  
(Midtown West) 
Dirección: 645 Tenth Ave. (entre 45th Street y 46th Street) NY, NY 10036 
Teléfono: 212-265-4500 
Sitio web: www.ryancenter.org 
Servicios: Pruebas y seguimiento médico de VIH/ETS, profilaxis para la exposición 
previa y posterior a la exposición al VIH (PrEP y PEP), asesoría, vacunas, salud de la 
mujer (planificación familiar y pruebas de Papanicolaou). 
Horario: Lunes a jueves: 8:30 a. m. a 7:00 p. m.; viernes: 8:30 a. m. a 4:30 p. m. 
Tarifas: Escala móvil; acepta la mayoría de planes de seguro.  
Transporte público: C o E hasta 50th Street; o A, C, E, N, R, Q, 1, 2, 3 o 7 hasta 42nd 
Street (Times Square); o J, M o Z hasta Essex St. Ruta de autobús: M11. 

Harlem United 
Población que atiende: Todas las personas (pro LGBTQ) 
Dirección: 290 Lenox Avenue/Malcolm X Blvd. (planta baja), NY, NY  10027 
Teléfono: 212-289-2378 
Sitio web: https://harlemunited.org/get-tested/ 
Servicios: Pruebas y seguimiento médico de VIH/ETS gratis; atención médica 
primaria y dental; asesoría de salud mental y por abuso de substancias. 
Horario: Martes a jueves: 10:00 a. m. a 2:00 p. m. No necesita hacer cita. 
Transporte público: 2 o 3 hasta 125th Street y Lenox Avenue. 
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