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Durante le tempeste invernali, possono registrarsi temperature pericolosamente basse e fenomeni quali nevicate
intense, vento forte, ghiaccio, nevischio e pioggia ghiacciata. Le temperature basse possono causare problemi di
salute, quali congelamento e ipotermia. L’ipotermia &€ una condizione potenzialmente letale in cui la temperatura
corporea di un soggetto scende pericolosamente sotto la normalita. | sintomi dell'ipotermia comprendono brividi,
difficolta di parola, fiacchezza, apatia, disturbi comportamentali, stato confusionale, vertigini e respirazione
affannosa. Il congelamento €& una lesione grave di una parte del corpo causata dal freddo intenso. Il congelamento
in genere colpisce le dita delle mani e dei piedi e le superfici esposte, come le orecchie o alcune parti del viso.

| sintomi comprendono rossore; dolore; intorpidimento; oppure, pallore, rigidita o aspetto cereo della cute.

So.gget.tl agglor ente INDICAZIONI GENERALI
a rischio. e "
ichiedete informazioni sulla

Alcuni soggetti sono a rischio maggiore di complicazioni di salute a fonti attendibili
salute causate dal clima freddo. | soggetti maggiormente (nyc.gov, cdc.gov e 311).
a rischio di essere colpiti dal clima freddo comprendono:

» Registratevi su Notify NYC
» Persone senza dimora prive di riparo (Informa NYC) per informazioni
sulle situazioni di emergenza.

» Persone che fanno forte uso di alcool o di droghe

» Se voi o vostri conoscenti vi

» Persone che abitano in edifici privi di riscaldamento E: sentite confusi o necessitate

» hanno 65 anni o sono di eta superiore di consulenza, visitate il
sito lifenet.nyc per ricevere
» presentano problemi di salute cronici, quali assistenza gratuita nella

disturbi cardiaci, difficolta respiratorie o diabete vostra lingua.

> presentano gravi disturbi mentali o disabilita » In caso di emergenza,
dello sviluppo chiamate sempre il 911.

» sono socialmente isolate, presentano
una mobilita limitata o non sono in grado
di abbandonare la propria abitazione

e o« | Aiutatevi a vicenda.

n n » Se ritenete che una persona sia stata colpita da congelamento o ipotermia, trasferitela in un
ambiente caldo e telefonate al 911. Cercate di tenere al caldo questa persona togliendole eventuali
indumenti bagnati e coprendola con alcune coperte.

» Controllate le condizioni di vicini, amici e parenti che potrebbero essere a rischio e aiutateli

a rifugiarsi in un ambiente caldo.
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Riscaldate adeguatamente la vostra abitazione.

» Se la vostra abitazione non ¢ riscaldata o non disponete di acqua calda, rivolgetevi al proprietario,
allamministratore o al responsabile del’immobile. Telefonate al 311 se il problema non viene risolto.

> Se siete proprietari della vostra abitazione e non riuscite a pagare il riscaldamento o le
apparecchiature per ripararlo, potreste avere diritto a richiedere 'Home Energy Assistance
Program (Programma di assistenza energetica domiciliare) per la fornitura di riscaldamento

di emergenza ai soggetti che rispondono a determinati requisiti di reddito. Per maggiori
informazioni, telefonate al 311.

» Se possibile, trasferitevi in un ambiente caldo.

> Collegate eventuali stufe elettriche direttamente a una presa a muro sorvegliandole costantemente,
soprattutto in presenza di bambini.

Prevenite ’avvelenamento da monossido di
carbonio.

» Assicuratevi che nella vostra abitazione sia installato un rilevatore di monossido di carbonio e un
rilevatore di fumo. Se il proprietario dell'immobile non fornisce un rilevatore di monossido di carbonio
e un rilevatore di fumo, telefonate al 311.

» Per maggiori informazioni su come verificare il funzionamento del rilevatore di monossido
di carbonio, visitate il sito http://www.nyc.gov/health e ricercate “Prevent Carbon Monoxide
Poisoning” (Prevenite I'avvelenamento da monossido di carbonio).

» Non utilizzate mai fornelli o forni a gas per riscaldare la vostra abitazione. L'uso di stufe a kerosene
e a propano ¢ illegale nella citta di New York.

» Eliminate la neve dal tubo di scarico dell’auto prima di avviare il motore. Non tenere MAI acceso il
motore dell’auto all'interno di un garage o contro un ammasso di neve.

» Se percepite odore di gas e il rilevatore di monossido di carbonio attiva I'allarme, aprite le finestre,
quindi uscite e telefonate al 911.

> Rientrate solo dopo il ripristino della sicurezza della vostra abitazione.

» Non utilizzate candele, fiammiferi o dispositivi a fiamma libera per verificare la presenza di
perdite dalle condutture del gas.

Prestate attenzione all’esterno.

» Coprite la cute esposta. Indossate cappelli, guanti e diversi strati di indumenti asciutti.

» Camminate con cautela per evitare di perdere I'equilibrio e cadere in presenza di ghiaccio o superfici
scivolose.

» Prestate attenzione quando spalate la neve. Eseguite prima qualche stiramento per evitare di subire
lesioni e ricordate di effettuare pause e bere molta acqua.

> Evitate di mettervi alla guida quando € in corso una bufera di neve.
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During winter storms, there may be dangerously low temperatures, heavy snowfall, strong winds, icing,
sleet and freezing rain. Low temperatures can cause health problems such as frostbite and hypothermia.
Hypothermia is a life-threatening condition in which the body’s temperature gets dangerously low. Signs
of hypothermia include shivering, slurred speech, sluggishness, drowsiness, unusual behavior, confusion,
dizziness and shallow breathing. Frostbite is a serious injury to a body part caused by freezing. Frostbite
usually affects fingers and toes or exposed areas such as ears or parts of the face. Symptoms include
redness; pain; numbness; or pale, firm or waxy skin.

GENERAL GUIDELINES

& Know who is at risk.

Some people are at greater risk for health problems

from cold weather. People most likely to be affected by » Get health information
from credible sources

(nyc.gov, cdc.gov and 311).

cold weather include:

>» People who are homeless and not in shelters
» Sign up for Notify NYC

» People who drink heavily or use drugs for information about

o _ emergency events.
>» People who live in homes without heat AND:
» If you or anyone you know

» Are 65 years or older feels overwhelmed or
needs help coping, visit
lifenet.nyc for free help in
your language.

» Have chronic medical problems such as
heart disease, breathing problems

or diabetes

) ] » In an emergency, always
» Have serious mental illness or call 911

developmental disabilities

> Are socially isolated, have limited mobility
or are unable to leave the house

e o« | Reach out.

II II » If you suspect a person is suffering from frostbite or hypothermia, take him or her to a
warm place and call 911. Help keep the person warm by removing any damp clothing and
covering him or her with warm blankets.

» Check on neighbors, friends and relatives who may be at risk and help them
find a warm place.
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Heat your home safely.

» If your home is not heated or if you do not have hot water, speak to the building owner,
manager or superintendent. Call 311 if the problem is not fixed.

> If you are a home owner and are having difficulty paying for heat or repairing
equipment, you may qualify for the Home Energy Assistance Program, which
provides emergency heating assistance for those who meet income guidelines.
Call 311 for more information.

» If possible, go to a warm place.

> Plug space heaters directly into a wall outlet and never leave them unattended, especially
around children.

' Prevent carbon monoxide poisoning.

» Make sure you have a working carbon monoxide detector and smoke alarm in your home.
If your building owner does not provide a carbon monoxide detector and smoke alarm,
call 311.

» For more information on how to test your carbon monoxide detector, visit
http://www.nyc.gov/health and search “Prevent Carbon Monoxide Poisoning.”

» Never use gas stoves or ovens to heat your home. Kerosene heaters and propane space
heaters are illegal in New York City.

» Clear snow from your car’s tailpipe before running the engine. NEVER keep your car
running inside a garage or against a snowbank.

> If you smell gas or your carbon monoxide detector goes off, open the windows, go outside
and call 911.

» Do not re-enter until your home is declared safe.

» Do not use candles, matches or other open flames to check for leaking gas lines.

Be safe outdoors.

» Cover exposed skin. Wear hats, gloves and multiple layers of dry clothing.
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>» Walk carefully to avoid slips and falls during icy or slippery conditions.

» Be careful when shoveling snow. Stretch first to prevent injuries, and remember to take
breaks and drink plenty of water.

» Avoid driving during heavy or blowing snow conditions.
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