
打電話給中毒控
制中心 —
您可能會拯救生命

將有毒物品放
在孩子拿不到

的地方

打電話給中毒控
制中心尋求幫助

將清潔用品鎖
起來

打電話提出有
關安全服藥的

問題

  中毒控制中心每週七天、
每天二十四小時開放。

  經認證藥劑師及護士可向
您提供諮詢。

 所有的通話均免費，並得
到保密。

  可提供翻譯服務。

  請索取免費手冊、電話黏
貼條及磁片。

紐約市中毒控制中心

 212.POISONS 
(212.764.7667)

212.689.9014
聽力障礙者專線

請查閱我們的網站：
nyc.gov/health



什麼原因要打電話給中毒控制 
中心﹖

  您的孩子喝下清潔劑。

  您在清潔時將漂白劑與氨水混合。

  您的祖父因遺忘而重複服藥。

誰接聽電話﹖

經認證藥劑師及護士會每週七天、每

天二十四小時提供諮詢。您可以打電

話諮詢家內外的任何中毒問題。

我打電話給中毒控制中心是否需
要付費﹖

不需要，所有的電話均免費，並會得

到保密。

我可否得到其他語言服務﹖

可以，可提供 150 多種語言的翻譯服

務。

如果有人中毒，我是否應該打電
話叫救護車﹖ 

如果中毒的人神志清醒，立即打電話

給中毒控制中心。

如果中毒的人出現以下症狀， 
撥 911 號碼﹕

  昏迷

 抽搐

 呼吸困難

打電話給中毒控制中心時需要準
備哪些資料﹖

  您的姓名及中毒人的姓名

  您自己的電話號碼

  中毒人的年齡及體重

  產品名稱

  服用產品的數量

  何時服用有毒物品

  中毒人出現的任何症狀

 
紐約市中毒控制中心

請電洽 1.800.222.1222 
或 212.POISONS 

每週七天、每天二十四小時有人接聽


