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Dana Cohen (DCP)

From: Carl Weisbrod (DCP)
Sent: Wednesday, May 04, 2016 5:24 PM
To: Everyone_DL (DCP)
Subject: City Planning's Commitment to Diversity & Inclusion
Attachments: DCP Corrective Actions - April 2016.pdf

Dear Colleagues: 
 
I wanted to first take this opportunity to reiterate our commitment to diversity and inclusion.  

We recognize that the people of our agency are one of our greatest assets, and we are committed to the 
recruitment, development and retention of a diverse and inclusive workforce that is reflective of our City’s 
population. We recognize that when we talk about Diversity, we are talking about the inclusion of people who 
are different. When we value our differences, we build stronger teams driving the best performance. I expect all 
managers and supervisors to promote a work environment that values equity, inclusion of, and respect for all. I 
want our employees, present and future, to view our agency as a model employer. 

As part of this commitment, we have made a number of changes and I am happy to report that we have satisfied all 
corrective action items noted on the Equal Employment Practices Commission recent audit of the 2012 – 2014 period. 
 
These changes are focused around four themes: 

 EEO and Diversity & Inclusion training 

 Recruitment and selection processes  

 Career counseling 

 Metrics 

The attached outlines the specific steps the agency has taken: 
 
We had a number of opportunities to improve our practices and I am pleased with the results we were able to achieve. 
We strive to be an inclusive agency that attracts, develops and retains the best talent. A diverse and inclusive workplace 
that reflects the communities we serve is essential to building a culture where all employees can thrive, which in turn 
creates greater benefits for the public. 
 
While many of the activities described in the attached are driven by the Human Capital division, we all play a role in our 
commitment. 
 
Over the coming months, you will hear more from the Human Capital team on diversity and inclusion initiatives, 
including the formation of a Diversity Advisory Council, for which we will be seeking input and participation from staff.  
 
Thank you for all the hard work you do every day and for your dedication to making this Agency a great place to work. 
 
 



 

City Planning’s Corrective Actions: 

 Establishment of an EEO Training Plan for new and existing employees, including a refresh of 

New Hire Orientation EEO training and implementation of EEO computer‐based training for all 

existing and future employees 

 Assessment of recruitment efforts to determine whether such efforts adversely impact any 

particular group and implementation of recruitment plans to address underutilization 

 Assessment of candidate selection processes to determine whether there is any adverse impact 

upon any particular racial, ethnic, disability or gender group and confirmation that selection 

criteria are job‐related 

 Assessment of recruiting sources and subsequent outreach to publications and organizations 

serving women, minorities and other protected groups 

 Review of competencies, skills and abilities required in civil service (list) titles where there is 

underutilization, including working with DCAS to ensure standards are updated, job‐related and 

required by business necessity, as well as assistance with the development of exams 

 Development and implementation of Structured Interview Guides and “Structured Interviews & 

Unconscious Bias” training for all managers and other interviewers 

 Development and implementation of enhanced Candidate Selection Logs for all open positions 

 Communication to all staff regarding Dana Cohen’s role as the agency Career Counselor and the 

type of guidance currently available, as well as future enhancements under development 

 Ensuring that agency EEO professionals are trained in EEO laws and procedures and have 

attended required 5‐day training provided through DCAS’ Office of Citywide Diversity and Equal 

Employment Opportunity 

 Confirmation that agency EEO Professionals report directly to the agency head on EEO matters 

 Establishment of Quarterly Executive EEO Briefings with agency senior leadership to review 

progress against EEO Plan goals and future actions, as well as maintenance of meeting minutes 

and follow up 

 Re‐submission of the agency’s 2014 EEO Annual Plan 
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