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Antan pi gwo ajans devlopman lojman minisipal nasyon an, objektif prensipal
Depatman Pwoteksyon ak Devlopman Lojman (Department of Housing Preservation
and Development) Vil New York se amelyore fasilite pou jwenn lojman, disponiblite
ak kalite lojman nan Vil New York. Avek anpil kalite estrateji pwoteksyon, deviopman
ak aplikasyon, HPD travay avek patneé prive, patne piblik ak patné kominoté pou
kore katye yo, pou ogmante kantite nouvo lojman ki bon mache, epitou pou ede
fanmi yo rete nan kay yo. Yon objektif prensipal plan Housing New York ajans lan se
pou kreye oswa konséve 200,000 apatman nan lojman bon mache anvan ane 2024.

HPD responsab tou pou alike Kod Antretyen Lojman [Housing Maintenance Code
(HMC)] nan Vil New York ak Lwa sou Lojman Miltip [Multiple Dwelling Law (MDL)]
Eta New York. HMC detemine prensip minimom pou sante, sekirite, limyg,
ayerasyon, pwoprete, antretyen ak okipasyon nan apatman kote moun abite nan
Vil New York. HPD bay repons pou plent konsénan kondisyon lojman yo rapote nan
sant sevis kliyantel Minisipalite Vil la ki resevwa koutfil yo nan 311. HPD ka bay avi
pou vyolasyon, yo ka anplwaye antreprene pou fé gwo reparasyon si met kay yo
pa rezoud vyolasyon danjere yo imedyatman, epitou yo ka fé aksyon nan Tribinal
ki Okipe Zafe Lojman. HPD mete resous disponib tou pou pwopriyeté kay, tankou
edikasyon, avantaj nan taks, epitou lajan pou prete yo.

Divizyon Renouvelman Lojman ak Kominote [Division of Homes and Community
Renewal (HCR)] se ajans leta ki responsab pou administre regleman Iwaye toupatou
nan Eta New York.

Apatman ki sou kontwol yo ka gen pri lwaye estabilize si yo nan bilding ki gen sis (6)
oswa plis apatman ki te bati ant 1ye fevriye 1947 ak 31 desanm 1973. Lokate ki nan
bilding ki te bati anvan 1ye fevriye 1947, epi ki te ale 30 jwen 1971 oswa apre dat sa
a konséne tou nan estabilizasyon pri lwaye a. Yon twazyem kategori apatman ki gen
pri Iwaye estabilize konséne bilding ki gen twa (3) oswa plis apatman ki te bati oswa
ki gen gwo travay modénizasyon ki fét ladan yo 1ye janvye 1974 oswa apre dat sa
a avek avantaj fiskal espesyal. Anjeneral, bilding sa yo depannde estabilizasyon
an selman pandan avantaj fiskal yo ap kontinye oswa, nan kék ka, jouk le lokate a
kite bilding nan. Séten apatman ki te toujou gen lokaté legal depi 1ye jiyé 1971 ka
depannde kontwol pri Iwaye yo.

Regleman pri lwaye a bay |0t pwoteksyon pou lokate yo anplis limit sou kantite lajan
pri lwaye a. Lokaté yo gen dwa pou resevwa sevis ki obligatwa, dwa pou kontra
Iwaye yo renouvle, epitou yo pa ka anba degépisman sof pou rezon lalwa prevwa.
Kontra lwaye yo ka renouvle pou yon dire yon ane oswa dezan, selon chwa lokaté a.

Si pwopriyete kay la vyole dwa yon lokaté, HCR kapab redui pri Iwaye yo epi enpoze
sanksyon sivil kont pwopriyeté kay la. Pri Iwaye yo ka redui si antretyen sévis yo
pa fét. Nan ka fré egzajere, HRC ka enpoze sanksyon sou enteré oswa twa fwa
dedomajman pwopriyeté kay la dwe peye lokaté a.
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DWA AK RESPONSABLITE PWOPRIYETE KAY YO AK LOKATE YO

Pwopriyeté yo ak lokaté yo gen responsablite legal youn pou lot. Depatman Pwoteksyon ak Devlopman Lojman
[Housing Preservation and Development (HPD)] se youn nan anpil ajans vil la ak eta a ki aplike responsablite sa yo.
Tiliv sa a la pou ede pwopriyete yo ak lokaté yo vin byen konprann rég ak régleman ki afekte lojman, epi pou bay
enfomasyon sou fason pou resevwa éd.

Pwopriyeté Bilding

Pwopriyeté yo dwe asire zon komen ak apatman endividyél ki nan bilding yo pwoteje ak byen antreteni. Pami lot
responsablite yo, pwopriyeté yo dwe bay ak antreteni mezi sekirite, chofaj, dlo cho ak dlo frét, ak bon ekleraj. Jan
sa endike nan lalwa a, yon pwopriyeté dwe bay tou detekté lafimen, detekté gaz kabonik, ak griy pwoteksyon.
Pwopriyeté a dwe kenbe bilding nan byen repare epi annamoni avék Kod Antretyen Lojman [Housing Maintenance
Code (HMC)] ak Lwa sou Lojman Miltip [Multiple Dwelling Law (MDL)]. Pwopriyeté yo dwe anrejistre pwopriyete yo
chak ane nan HPD. Si bilding nan gen pri Iwaye estabilize, pwopriyeteé a dwe anrejistre pri Iwaye yo chak ane nan
Divizyon Lojman ak Renouveélman Kominote [Homes and Community Renewal (HCR)] Eta New York. Pwopriyeté
bilding yo kapab fé pwosedi degépisman si lokaté yo pa satisfé responsablite yo; pwopriyeté yo pa kapab fémen
lokaté yo deyo apatman yo oswa yo pa kapab fé asélman kont lokaté yo pou yo kite yon apatman.

Lokate yo

Lokaté yo ta dwe espere viv nan bilding ki pwoteje, byen antreteni, epi ki pa gen beét nuizib, fuit gaz ak kondisyon
danjere. Lalwa pwoteje lokate yo kont aseélman. Lokate yo gen responsablite tou konsenan pwopriyeté bilding yo
ak ot lokaté yo. Yo pa ka domaje bilding nan, ni avek entansyon yo ni akdz neglijans. Lokate yo responsab pou
aksyon envite yo. Yo gen responsablite pou bay repons pou demann pwopriyete a chak ane ki gen pou we ak griy
pwoteksyon ak penti abaz plon, epitou pou yo antreteni detekte lafimen ak detekté gaz kabonik yo. Lokaté yo dwe
respekte kondisyon legal kontra Iwaye yo, yo dwe peye Iwaye a alg, yo dwe respekte dwa lot lokate, epitou yo dwe
bay aksé nan apatman an pou reparasyon.

Lokate yo kapab chéche konnen si yon apatman ak/oswa bilding te anrejistre kdom apatman oswa bilding ki gen pri
Iwaye estabilize. Pou fé sa, yo ka rele nimewo NYS HCR nan nimewo (718) 739-6400 oswa yo ka voye yon imél nan
rentinfo@nyshcr.org.

Dwa pou Pwopriyete a Antre nan Apatman an

Lalwa prevwa yon lokaté dwe kite pwopriyeté a, oswa ajan li oswa anplwaye li, antre nan apatman lokaté a oswa
nan lot espas ki anba kontwol lokaté a pou fé reparasyon ki obligatwa yo dapre Kod Antretyen Lojman [Housing
Maintenance Code (HMC)] oswa apre lalwa, oswa pou enspekte apatman an pou detémine si pwopriyeté kay la
respekte HMC oswa 10t Iwa. Pwopriyeté a dwe fe lokate a konnen davans, alekri, jou ak le li vle antre nan apatman
an, ki dwe nan yon moman rezonab ak nan yon mannyé rezonab, sof si gen yon sitiyasyon ijans ki dwe rezoud
imedyatman. Lé reparasyon yo nesesé akoz ijans pou evite domaj nan pwopriyete a oswa pou evite 106t moun pran
chok, tankou reparasyon tiyo gaz ki gen fuit oswa aparéy menaje, reparasyon tiyo dlo ki gen fuit, kanalizasyon
ki bouche oswa ki pa bon, oswa twati ki koule, oswa eta plafon ki kraze oswa ki danjere, pwopriyeté a, ajan an,
antreprene a oswa travayé a pa gen obligasyon pou bay preyavi. Nenpot antreprené oswa ajan pwopriyeté a dwe
kapab montre lokate a li te gen otorizasyon pwopriyeté a pou antre epi pou fé travay la.

FASON POU RETE NAN APATMAN OU SAN PWOBLEM
PLENT KONSENAN KONDISYON LOJMAN AN

Lokaté yo ka gen anpil posiblite pou pouswiv pwopriyeté yo nan lajistis si kondisyon fizik ki nan yon bilding pa bon
oswa pa nan bon reparasyon. Lokaté yo ki nan bilding prive yo ki gen pwoblém antretyen yo ta dwe fé pwopriyete
oswa manadjé bilding nan konnen sa anvan. Si pwoblém nan pa rezoud apre avi aloral la, lokaté yo ka vle voye avi
alekri nan kourye sétifye, avék demann pou jwenn resi |& yo resevwa avi a. Li enpotan pou konséve dosye yo si
pwopriyeté a pa fé okenn aksyon pou rezoud pwoblém nan (yo). Answit, lokaté yo ka fé plent nan minisipalite vil la
epi, si se apatman ki gen pri lwaye estabilize oswa pri Iwaye kontwole, yo kapab fe plent nan eta a. Ou kapab jwenn
enfomasyon sou fason pou fé yon plent ak kék egzanp kondisyon ou kapab rapote, anba la a.




1. METOD HPD POU REZOUD PLENT YO, KALITE PLENT YO AK VYOLASYON

31 1 a. Metod HPD pou Rezoud Plent yo:

Lokaté yo ka fé yon plent ba HPD depi yo rele 311, depi yo itilize TTY (212) 504-4115, oswa depi yo itilize
311 sou enténét (nyc.gov/311), 24 sou 24, sét jou sou sét. Lokaté yo ka fé plent konsénan chofaj ak dlo cho
nan aplikasyon mobil 311.

Apre yon lokate fé yon plent nan 311 konsenan yon kondisyon lojman an, 311 ap voye plent lan ba HPD. Y
ap bay pwopriyeté anrejistre a yon avi nan yon koutfil ak/oswa nan yon imeél. Y ap bay avi a sélman pou fé
pwopriyeté a konnen pwoblém nan. (Not pou pwopriyeté yo: si ou pa anrejistre korékteman, ou ka rate avi
enpotan sa a nan HPD! Gade paj 13 tiliv sa a pou jwenn plis enfomasyon.) Yo ka rele lokaté a pou konfime si
kondisyon yo te korije. Si lokaté a pa konfime koreksyon kondisyon yo, yo ka voye yon enspekté nan apatman
an. Anplis repons pou plent lan, HPD ap toujou fé yon enspeksyon pou sis (6) pwoblem sekirite:

e Prezans detekté lafimen ki fonksyone.

Prezans detekté gaz kabonik ki fonksyone.

Griy ilegal nan fenét yo.

Seri pot ki bezwen yon kle pou soti.

Griy pwoteksyon si yon timoun ki poko gen laj 11 zan ap viv nan apatman an.
e Penti k ap dekale si gen timoun ki poko gen laj sizan k ap viv nan apatman an.

b. Kondisyon yo

HPD bay repons pou plent yo konsénan kondisyon sa yo, ak pou plent konsénan sourit, ravet, plonbri, fenét
kraze, plat kraze, pwoblém ekleraj/elektrik, kondisyon sanite, eskalye, ak 10t pwoblém antretyen debaz
bilding nan.

Pou jwenn plis detay sou nenpot nan kondisyon sa yo, ou kapab ale sou sitwéb HPD nan www.nyc.gov/hpd.

Chofaj la obligatwa ant 1ye oktob ak 31 me, yon peryod yo konsidere kom yon “Sezon Chofaj.” Pwopriyete bilding
yo gen obligasyon pou bay lokaté yo chofaj pandan mwa sa yo anba kondisyon ki endike anba la yo:

(o2

Leé tanperati deyd a anba 55° ant 6:00 a.m. ak 10:00 p.m., pwopriyete bilding yo dwe chofe apatman yo a
omwen 68° Farennayt. HPD kapab bay avi pou vyolasyon sélman si pwopriyeté a pa bay chofaj komsadwa lé
tanperati deyo a anba 55° Farennayt.

Le tanperati deyo a anba 40° ant 10:00 p.m. ak 6:00 a.m., pwopriyete bilding yo dwe chofe apatman yo
a omwen 55 degre Farennayt. HPD kapab bay avi pou vyolasyon seélman si pwopriyeté a pa bay chofaj
komsadwa lé tanperati deyo a tonbe anba 40° Farennayt.

Pwopriyete bilding yo dwe séten lokaté yo gen dlo cho 24 sou 24 sou, 365 jou pa ane tou, nan omwen yon
tanperati estab 120° Farennayt.

HPD ap chéche bay sanksyon pou vyolasyon ki gen pou we ak chofaj ak dlo cho nan Tribinal ki Okipe Zafé Lojman.
Sanksyon yo kapab anpil. Yon pwopriyeté ka nan yon sitiyasyon pou satisfé yon sanksyon sivil ki gen pou we ak
chofaj/dlo cho & li fé yon peman $250 dola avék yon Avi Koreksyon ki dwe fet nan déle. Pwopriyeté yo ta dwe
konnen pou yon twazyém enspeksyon oswa pou nenpot Iot enspeksyon ki fet annapre ki lakoz yon vyolasyon nan
chofaj nan menm sezon chofaj la (mwa oktob jiska mwa me) oswa ki lakdz yon vyolasyon nan dlo cho nan yon
ane almannak, HPD ap fé yo peye yon fré $200 dola pou enspeksyon an.

Gaz kabonik se yon gaz ki pa gen ode epi li toksik anpil. Anjeneral, pwopriyeteé yo gen obligasyon pou bay ak
enstale omwen yon detekté gaz kabonik ki apwouve nan chak apatman epitou pou yo bay enfomasyon alekri
sou fason pou teste ak antreteni yo. Detekté a dwe gen yon alam moun ka tande I& li sonnen jouk nan fen dire
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li. Pwopriyeté dwe enstale yon detekté gaz kabonik sou yon distans 15 pye avék antre prensipal ki nan chak
chanm.

Pwopriyete yo dwe enstale detekté lafimen tou nan chak apatman.

Lokate yo gen responsablite pou antreteni touléde aparéy yo. Si yon lokateé retire detekté a oswa si li pa ranplase
batri detekté a, lokaté a dwe retounen detekte a nan bon eta.

Pou rezon sekirite, lokaté yo ta dwe:

¢ Teste tout detekte gaz kabonik yo ak detekte lafimen yo omwen yon fwa chak mwa.

e Ranplase batri ki nan detekte gaz kabonik yo ak nan detekté lafimen yo omwen de fwa chak ane.
e Koute son yon alam lé batri a féb, epi ranplase batri a imedyatman.

o [Itilize sélman kalite batri ki rekdbmande sou detekte a.

e Pa janm pase penti sou detekté yo.

Si w ap viv nan yon bilding Klas A (okipasyon pémanan), ou dwe ranbouse pwopriyeté bilding nan $25 dola pou
chak detekté lafimen ak chak detekte gaz kabonik, oswa $50 dola pou chak detekté komen lafimen/gaz kabonik,
ki féek enstale oswa ki enstale paske moun ki te nan apatman an pa t fé antretyen nan detekté a, oswa kote
moun ki nan ki te nan apatman an te pedi oswa domaje detekté a. Moun ki nan apatman an gen yon ane apati
dat enstalasyon an pou fé yon peman.

Si w ap viv nan yon bilding Klas B (itilizasyon pwovizwa), ou pa gen ranbousman pou fé ba pwopriyete a.

Si w ap viv nan yon bilding prive (kay ki pou 1-2 fanmi), ou dwe ranbouse pwopriyete bilding nan $25 dola pou
chak detekte lafimen ki fek enstale oswa ki enstale paske moun ki te nan apatman an pa t fé antretyen nan
detekté a, oswa kote moun ki te nan apatman an te pédi oswa domaje detekte a. Moun ki nan apatman an gen
yon ane apati dat enstalasyon an pou fé yon peman.

Seri ki gen silend doub, ki se seri ki bezwen yon kle pou louvri pandan ou andedan, se seri ki danjereak ilegal.
Moun ki nan apatman an kapab bloke andedan sizoka gen yon dife oswa yon 10t ijans. Retire nenpot seri ki gen
silend doub nan pot antre apatman an oswa kontakte pwopriyeté a pou fé li retire seri a.

I

Griy fenét ki bezwen yon kle pou jwenn pot pou soti si ta gen dife se griy ki ilegal epi pwopriyeté a dwe
retire yo. Sizoka gen yon dife oswa yon 10t ijans, déle pou jwenn oswa pou itilize kle a kapab redui chans
pou yon lokaté pou li deplase. Lokaté yo kapab pwoteje tét yo avek griy fenét legal, ki fémen avék yon
sistéem taket, epi ki bay sekirite kont volé. Anvan ou achte yon griy fenét, tcheke etikét ki gen nimewo
seri ki sou li a pou asire li endike yo apwouve li pou itilize nan Vil New York.

Plon se yon pwazon yo jwenn souvan nan ansyen penti. Anpwazonman nan plon kapab lakdoz pwobléem
konpotman ak pwoblém aprantisaj sou timoun. Penti abaz plon k ap dekale se kdz anpwazdnman nan plon ki
pi komen sou timoun. Minisipalite Vil New York te entédi pent abaz plon nan ane 1960, men ansyen bilding yo
ka toujou genyen li. Pousye plon ki soti nan penti k ap dekale tonbe sou sifas kay yo ak sou jwét yo. Lé timoun
yo ap jwe epi yo mete men yo ak jwét yo nan bouch yo, yo kapab vale pousyeé plon an. Pwopriyeté bilding
yo dwe idantifye epi rezoud danje penti abaz plon an, ki nan apatman kote gen jén timoun, avek travaye ki
resevwa bon jan antrénman ak bon pratik travay. Nou sipoze danje penti abaz plon egziste si:

¢ Bilding nan te bati anvan ane 1960 (oswa ant ane 1960 ak 1978 si pwopriyeté a konnen gen penti
abaz plon ladan); epi

¢ Bilding nan gen twa (3) oswa plis apatman; epi

e Yon timoun ki poko gen laj sizan ap viv nan apatman an.




Pwopriyeté bilding sa yo dwe mande lokaté yo alekri, chak ane, si gen timoun ki poko gen laj sizan k ap
viv nan apatman an. Si genyen, pwopriyeté yo dwe fé enspeksyon vizyel apatman yo ak zon komen yo pou
konnen si gen danje plon yon fwa chak ane. Pwopriyeté bilding yo kapab anboche konpayi kalifye pou fe tés
pou detémine si gen penti abaz plon nan bilding yo epitou pou fé travay dinamik pou redui obligasyon ki
asosye avek penti abaz plon an. Travayé ki resevwa bon jan antrénman ki dwe repare vyolasyon penti abaz
plon avek bon jan pratik travay, nan dele Iwa ak réeg HPD endike. Si pwopriyeté yo montre pa gen penti abaz
plon nan bilding nan epi si yo satisfé tout egzijans pou yo jwenn yon Egzanpsyon nan HPD, & sa a egzijans
anyel pou jwenn enfdmasyon nan men lokaté a epi pou fé enspeksyon vizyel chak ane kapab anile. Pou jwenn
plis enfomasyon sou Egzanpsyon yo, ale sou sitweb HPD anba Lead-Based Paint (Penti Abaz Plon).

Lokaté yo ta dwe rapote penti k ap dekale nan yon apatman ba pwopriyeté a. Si pwopriyeté a pa repare penti
k ap dekale a oswa si travay la fet nan yon move fason (pa egzanp, kreyasyon pousye ki pa elimine), lokate
yo ta dwe rele 311. Lokate yo ka rele 311 tou pou yo konnen kijan pou evite anpwazonman avek plon, pou
yo konnen ki kote pou yo mennen pitit yo fe tés, pou yo jwenn enfomasyon sou gwosés ak plon, oswa pou yo
mande tiliv ak materyel sou prevansyon anpwazonman nan plon.

Lokaté yo gen obligasyon pou:
e Ranpli epi retounen fom Avi Anyeél konsénan penti abaz plon yo resevwa nan men pwopriyete a.

e Fé pwopriyeté a konnen alekri si yon timoun ki poko gen laj sizan vin viv avék yo oswa si yo gen yon
tibebe.

Lokaté yo ta dwe:
e Lave planche yo, arebo fenét yo, men yo, jwét yo ak souset pitit yo souvan.

e Fé dokte yo sonje pou teste pitit yo pou anpwazonman nan plon lé timoun yo gen laj yon ane ak dezan,
epi pou fé dokté yo teste pi gran timoun yo si gen yon enkyetid pou timoun yo ekspoze nan plon.

Pou jwenn enfomasyon sou fomasyon gratis sou reparasyon kay ki gen plon san pwoblém, tanpri rele DOHMH
nan nimewo 212 226-5323. Pou tiliv sou pré ki gen enteré ba ak sibvansyon pou ede pwopriyeté yo repare
penti abaz plon ak 10t reparasyon pou sante ak sekirite, rele 311.

Toujou gen mwazi nan anviwonman nou, men lé gen mwazi k ap grandi andedan apatman ou sa kapab yon
pwoblem. Mwazi kapab lakoz reyaksyon alé&jik, iritasyon, oswa li kapab deklanche opresyon sou kek moun.
Mwazi bezwen dlo oswa imidite pou grandi, poutét sa li enpotan pou pwopriyete bilding yo fé antretyen nan
bilding yo epi repare fuit dlo yo san pedi tan. Rezidan yo kapab ede evite kwasans mwazi nan zon twalét
oswa sou sifas kuizin yo depi yo itilize vantilaté ekstraksyon oswa ouveti fenét ak netwayaj sifas yo souvan. .

Lokate yo ta dwe rapote fuit ak siy kwasans mwazi bay pwopriyete bilding yo. Travaye antretyen yo ta dwe
jwenn epi repare pwoblém mwazi a, epitou yo ta dwe retire mwazi a nan netwayaj avek savon ak dlo. Gwo
zon ki gen mwazi yo ka bezwen ajan antretyen pwofesyonél. Si reparasyon yo pa fét, rele 311. Pou jwenn plis
enfomasyon sou mwazi, koute balado HPD sou mwazi sou sitwéb nyc.gov/hpd oswa ale sou sitwéb Depatman
Sante ak Sante Mantal Vil la (City Department of Health and Mental Hygiene) nan nyc.gov/doh.

Anplis vyolasyon yo, HPD kapab bay yon Lod po Korije kondisyon anba-anba ki lakoz vyolasyon mwazi a oswa
fuit dlo. HPD ka chéche bay gwo sanksyon sivil si yon pwopriyeté pa respekte Lod la.

Raveét ak sourit pi byen kontwole I&€ ou bouche twou ak fant, 1& ou netwaye poupou bét kay ak & ou itilize pi
bon kalite pestisid yo. Pwopriyete bilding yo ta dwe travay avek antreprene ekstéminasyon yo pou idantifye l&
gen anpil bét nuizib nan apatman yo ak fason pou elimine yo. Pwopriyeté yo kapab fé bilding yo reziste kont
bét nuizib yo. Pou fé sa, yo kapab repare fuit yo, bouche twou yo ak fant yo epi mete poubel anplas. Lokate yo
kapab bay éd Ié yo kite manje ak fatra yo kouvri, ak I& yo redui kantite fatra yo. Pou jwenn plis enfomasyon
sou ekstéminasyon, gade piblikasyon ‘Fason pou Kontwole Bét Nuizib san Pwoblém’ (Controlling Pests Safely)
sou sitweb http://www.nyc.gov/html/doh/html/environmental/rats-mice.shtml.
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Pinéz se ensék ki gen koulé wouj wouy ki kapab grandi pou rive gwosé yon grenn pom. Pinéz bwe san moun,
men yo pa bay maladi. Anpil pinéz kapab simaye pami apatman yo & pinéz yo pase nan ti twou oswa fant ki
nan miray yo ak planche yo. Deteksyon pinéz bone se kle pou evite yo pa vin pi plis nan apatman an. Pou jwenn
plis enfomasyon sou pinéz ak deteksyon, pran kou gratis “"Kontwol Pinez” (Bedbug Management) sou enténét
nan lang Anglé ak Panyol sou sitweb nyc.gov/hpd.

Lé w ap rele 311 pou fé yon plent konsénan pinéz, operaté 311 ka mande moun ki rele si li ta aksepte HPD vini
avek yon chen ki antrene pou pran sant pinez pou patisipe nan yon enspeksyon. Si lokate a pa aksepte chen
an, yon Enspekté HPD ap fe yon enspeksyon vizyel. N ap bay avi pou vyolasyon si Enspekté a kapab wé epi
konfime prezans pinéz vivan. Anpil vyolasyon pou pinéz nan yon bilding ka lakoz aplikasyon lalwa yon fason
ki pi seve.

Lalwa Eta New York egzije pou pwopriyeté yo anboche sélman pwofesyonel ekstéminasyon ki resevwa lisans
Depatman Pwoteksyon Anviwonman [Department of Environmental Conservation (DEC)] Eta New York pou
trete apatman yo pou pinéz. Pwofesyonel ekstéminasyon yo ta dwe fé yon enspeksyon pou konfime prezans
pinéz nan apatman an, yo ta dwe jwenn epi elimine kote pinéz yo kache, yo ta dwe trete apatman an avék
ajan netwayaj oswa pestisid, epi yo ta dwe retounen nan apatman an pou asire pinéz yo ale. Pou jwenn plis
enfomasyon sou pinéz, ale sou sitwéb Depatman Sante ak Sante Mantal (Department of Health and Mental

Hygiene) Vil la nan nyc.gov/doh.

Chak ane, jen timoun yo pran chok oswa yo mouri leé yo tonbe nan fenét ki pa pwoteje. Nou kapab
evite lanmo ak chok sa yo. Pwopriyeté yo gen yon responsablite pou asire griy pwoteksyon yo enstale
komsadwa. Lwa konsénan griy pwoteksyon egzije pwopriyeté kay yo pou yo voye yon avi chak ane ba
lokate ki nan lojman miltip yo (bilding ki gen twa oswa plis apatman) konsénan griy pwoteksyon yo. Lwa
a egzije pwopriyeté yo tou pou yo bay griy pwoteksyon epi pou enstale yo komsadwa sou tout fenet, ak
twaléet premye etaj yo, fenét ki mennen nan yon balkon oswa teras nan yon apatman kote yon timoun ki
gen laj 10 zan oswa mwens ap viv, ak fenét ki nan chak zon komen, sou nenpot etaj. Eksepsyon nan Iwa
sa a se feneét ki louvri sou yon eskalye sekou, ak fenéet ki nan premye etaj la ki oblije gen yon dezyem
pot pou soti, paske pot pou soti sizoka gen dife komanse nan dezyém etaj la.

Si lokaté yo oswa moun k ap viv nan apatman yo vle griy pwoteksyon pou nenpot rezon, menmsi pa
gen timoun rezidan yo ki gen laj 10 zan oswa mwens nan apatman an, lokaté a kapab mande griy
pwoteksyon alekri, epi mét kay la dwe enstale yo. Pa egzanp, moun k ap viv nan apatman an ki gen
pitit-pitit k ap vizite yo, paran ki gen lagad komen pitit yo ak moun nan apatman an k ap pran swen
timoun ka vle mande griy pwoteksyon.

Lokate yo ta dwe rele 311 si griy pwoteksyon ki obligatwa oswa yo mande a pa enstale, si yo sanble pa
bay ase pwoteksyon oswa si yo sanble mal enstale, oswa si gen plis pase kat (4) pous edmi espas ki pa
pwoteje nan ouveti feneét la.

Lokaté yo pa ta dwe ni retire ni devise griy pwoteksyon yo. Sitwéb Depatman Sante ak Sante Mantal
(Department of Health and Mental Hygiene) (www.nyc.gov) kapab bay lot enfomasyon sou:

eAvi anyel yo
eEgzijans enstalasyon pou griy pwoteksyon yo
eDiferans yo

c. Vyolasyon

Si enspekté HPD yo bay avi pou vyolasyon, kantite yo bay pwopriyeté a pou korije vyolasyon yo
depannde gravite yo. Ou kapab we tout vyolasyon ki vizib pou yon bilding sou sitwéb HPD, depi ou
antre adres la nan paj-dakey la (www.nyc.gov/hpd). Kod Antretyen Lojman gen twa (3) klas vyolasyon
kod: A, B ak C.



Klas Vyolasyon Kalite Kantite tan pwopriyeté
a genyen nan avi a pou
li fé koreksyon an

Klas A Ki Pa Danjere 90 jou
Klas B Danjere 30 jou

Klas C Penti Abaz Plon | Danjere Imedyatman 21 jou
oswa Griy Pwoteksyon

Klas C Vyolasyon nan|Danjere Imedyatman |Imedyatman
Chofaj ak Dlo Cho

Klas C (tout lot yo) Danjere Imedyatman |24 édtan

Depi yon kondisyon vyolasyon korije, pwopriyeté a gen responsablite pou voye avi ba HPD pou fé yo konnen
kondisyon an te korije avek metod sétifika a. Pwopriyeté/Ajan valab ki anrejistre nan moman an kapab seétifye
vyolasyon yo jan korije avék eCertification oswa depi yo ranpli dokiman vyolasyon yo te voye ba pwopriyeté a pa
lapos. Pou jwenn plis enfomasyon sou eCertification, pwopriyete a kapab ale sou enténét sou sitweb nyc.gov/hpd.

d. Reparasyon Annijans

Si pwopriyeté a pa korije vyolasyon kla C yo, Minisipalite Vil la ka fé reparasyon yo annijans oswa li ka bay kontra
pou fé reparasyon yo annijans pou korije vyolasyon an sou depans pwopriyeté a. Minisipalite Vil la depannde Iwa
ki detéemine acha, kontra, salé pa edtan, ak 10t zafe ki ka fé travay vin pi che pase pri pwopriyeté a kapab jwenn
si li fé travay la oswa si li bay kontra pou travay la fét.

Minisipalite Vil la ap fé Depatman Finans (Department of Finance) voye bodwo ba pwopriyeté a pou depans
reparasyon annijans lan plis fré asosye ak/oswa depans pou voye yon antreprene pou eseye fé reparasyon yo. Si
pwopriyeté a pa peye, Minisipalite Vil la ap mete yon dwa priviléj fiskal kont pwopriyete a. Dwa privilgj fiskal la
ap gen enteré epi yo ka vann li epi/oswa mete li nan sezi-ipoték pou touche lajan pwopriyete a dwe a.

Si pwopriyeté a pa korije vyolasyon yo sa ka lakoz li tonbe anba sanksyon sivil Tribinal ki Okipe Zafé Lojman ap
enpoze sou li.

2. TRIBINAL KI OKIPE ZAFE LOJMAN

Lokaté ki nan bilding prive ki gen pwoblém antretyen apatman yo oswa ki viktim asélman pwopriyeté bilding
nan ka fé aksyon legal nan Tribinal ki Okipe Zafé Lojman. Aksyon an rele yon Aksyon Lokaté oswa yon Aksyon
HP. Yon lokaté kapab mande pou HPD fé yon enspeksyon & lokaté a fé yon Aksyon. Kopi avi yon lokaté voye ba
pwopriyete a kapab enpotan nan Tribinal ki Okipe Zafé Lojman an. Gen yon fré pou peye pou fé aksyon legal la.
Men y ap anile fré a si lokaté a pa kapab peye li. Pou jwenn plis enfomasyon, gade paj 10.

3.RENOUVELMAN LOJMAN AK KOMINOTE [HOMES AND COMMUNITY

RENEWAL (HCR)] ETA NEW YORK

Anplis rele HPD pou rapote vyolasyon kod yo, lokaté ki nan apatman ki gen pri lwaye kontwole yo ki gen
pwoblém avék eta bilding yo ka kontakte HCR pou pote plent yo. Apre HRC jwenn prév nan pwopriyeté yo ak
lokaté yo, HCR kapab bay lod alekri ki kapab bese pri Iwaye yo pou mank sévis.

Lokaté ki nan bilding ki gen pri lwaye kontwole kapab ranpli yon fom sou enténét tou ki dekri kondisyon sévis ki
diminye yo andedan ak deyo apatman yo sous sitweb NYSHCR: www.nyshcr.org/forms/rent/#tenant.

4. LOT KALITE KONDISYON

Divizyon Asansé (Elevator Division) Depatman Konstwiksyon Vil New York (NYC Department of Buildings)
sipevize itilizasyon ak operasyon asanse yo nan bilding Vil New York yo lé avék aplikasyon Kod Konstwiksyon Vil
New York ak ot prensip. Rele 311 oswa ale sou enténét nan 311 pou fé yon plent si asansé ki nan apatman ou
pa fonksyone komsadwa. 8




Sousol ak kav kay se espas ki diferan anpil epi yo gen diferan itilizasyon. Yon sousol se yon balkon ki nan yon
bilding sitou anba nivo twotwa a men avék omwen mwatye wote li anwo nivo twotwa a. Yon kav kay se yon
espas femen ki gen plis pase mwatye woté li anba nivo twotwa a. Sousol ak kav kay lojman miltip yo pa ka gen
moun k ap viv ladan yo sof si kondisyon yo satisfé egzijans minimom yo pou limyg, I&, enstalasyon sanite, ak
pot soti, epitou si Depatman Konstwiksyon Minisipalite Vil la apwouve yo. Pwopriyeté yo pa kapab JANM Iwe kav
kay yo legalman oswa moun pa kapab itilize yo pou yo abite. Pwopriyeté yo pa kapab JANM Iwe sousol ki nan
kay pou yon fanmi oswa kay pou de (2) fanmi yo legalman oswa moun pa kapab itilize yo pou yo abite sof si
Depatman Konstwiksyon apwouve kondisyon yo.

Pwopriyete ki konveti sousol yo ak kav yo ilegalman ka tonbe anba sanksyon sivil ak kriminél. Moun ki nan
apatman sousol ak kav kay ilegal yo ap jwenn danje posib tankou anpwazonman nan gaz kabonik, ekleraj ak
ayerasyon ki pa apwopriye, ak pot soti ki pa apwopriye sizoka gen yon dife.

Minisipalite Vil la ka bay moun ki nan sousol ak kav kay ilegal yo 16d pou yo ale oswa kite nenpot apatman konsa.
Ou ta dwe voye plent konsénan kav kay ak sousol ilegal ba Depatman Konstwiksyon [Department of Buildings
(DOB)] Vil New York. Pou jwenn plis enfomasyon, tanpri ale sou sitweb DOB nan nyc.gov/buildings.

ASELMAN

Li ilegal pou yon pwopriyeté fé aselman kont lokaté yo pou degépi yo nan apatman yo, oswa pou yo abandone
dwa yo. Men kék egzanp ki ka genyen:

¢ Diminisyon sevis yo souvan tankou chofaj oswa dlo cho.

¢ Entimidasyon fizik oswa sikolojik souvan.

e Chanjman seri san ou bay lokaté a kle yo.

e Avi pou degépisman oswa pwosedi degépisman ki pa jistifye oswa ki repete.

e Kreyasyon nouvo rég pou lokaté a viv nan yon apatman epi rég yo pa nan kontra Iwaye a.

e Ajoute fre sou bodwo pri Iwaye a anplis sa ki ou dako nan kontra Iwaye a.

o Aksepte gen konstriksyon ki danjere.

e Retire kuizin oswa twalét yo.

Lokaté ki nan apatman ki gen pri lwaye kontwole oswa pri lwaye estabilize epi ki kweé pwopriyeté yo ap asele
yo ka kontakte Renouvelman Lojman ak Kominote [Homes and Community Renewal (HCR)] Vil New York. HRC
aplike lwa sou lojman nan apatman ki gen pri Iwaye kontwole epi yo ka enpoze amann kont pwopriyeté yo jwenn
ki koupab pou asélman. Enfomasyon yo disponib sou sitweb nyshcr.org oswa nan nimewo 1-(866)-ASK-DHCR
(1-(866)-275-3427). Lokaté yo ka gen yon rezon pou feé aksyon legal kont pwopriyeté a nan Tribinal ki Okipe
Zafé Lojman si gen asélman. Lokaté yo ka vle konsilte avek yon avoka oswa yo ka vle pran yon avoka anvan yo
komanse nenpot pwosé. Gade paj 10 dokiman sa a pou jwenn enfomasyon sou ed legal ki gratis ak léd legal bon
mache oswa kontakte 0ganizasyon lojman lokal ou, konséy kominoté ou, oswa ofisyél ki pase nan eleksyon. Lé
gen kondisyon ki danjere (tankou konstwiksyon ki danjere) oswa mank sevis (tankou pa gen chofaj/dlo cho oswa
si ou retire enstalasyon ki nan twalét yo epi ou pa ranplase yo kdbmsadwa), lokaté yo ta dwe rapote sa nan 311,
Answit lokaté yo kapab itilize rapotaj plent sa a, ak nenpot |0t vyolasyon ki fét, pou kore swa yon aksyon nan
Tribinal ki Okipe Zafé Lojman oswa yon aksyon nan HCR.

Ou ka chéche jwenn sévis legal oswa konsey legal pou pwoblém tankou sa ki endike anwo a.

TRIBINAL KI OKIPE ZAFE LOJMAN / SEVIS LEGAL

Tribinal ki Okipe Zafé Lojman se deba kote pwopriyeté bilding yo ak lokaté yo rezoud anpil nan konfli legal yo.
[7\ Pou kesyon konsénan kesyon Tribinal ki Okipe Zafé Lojman ki pa diskite anba la a, lokaté yo ak pwopriyeté
a yo ka kontakte yon oganizasyon non-komeésyal Vil la ki rele Housing Court Answers (HCA), depi lendi jiska
vandredi, ant 9 a.m. ak 5 p.m. Sitweb la se cwtfhc.org oswa rele (212) 962-4795. Lokate yo ak pwopriyeté

yo ka jwenn éd tou nan tablo enfomasyon yo prepare nan Tribinal ki Okipe Zafé Lojman.




1. Degepisman

Pwosedi Degépisman Lé Lokaté Pa Peye Lwaye: Sél fason legal pou degépi yon lokate ki pa peye lwaye se avek
yon pwosedi nan tribinal pou lé lokaté pa peye lwaye. Pwopriyeté bilding yo dwe voye avi ba lokate ki anreta
nan peman lwaye yo, ki kantite lajan ki nan balans yo dwe a, epi, si lokaté a pa peye, | ap anba degepisman.
Pwopriyeté a ap bay yon preyavi sou twa (3) jou apre oswa | ap fé lokaté a konnen peman Iwaye a anreta,
pwopriyeté a ka fé yon pwosedi poutét lokaté a pa peye lwaye a nan Tribinal ki Okipe Zafé Lojman epitou li ka
remet papye tribinal la ba lokaté a. Lokaté a dwe reponn petisyon an fas-a-fas nan biwo Grefye Tribinal ki Okipe
Zafé Lojman. Answit, Grefye a ap bay yon dat pou lokaté a vini nan tribinal la. Nan dat pou lokaté a vini nan
tribinal la, | ap gen yon okazyon pou prezante defans li ba yon Jij Tribinal ki Okipe Zafé Lojman. Li rekdbmande
pou yon lokaté konsilte yon avoka si li resevwa nenpot dokiman ki mande li pou kite apatman an oswa ki menase
pou degépi li nan apatman an. Anvan pwopriyeté yo kapab degépi yon lokate, yo dwe jwenn yon jijman posesyon
ak “manda” ki mande yon marechal vil la pou degépi lokaté a. Se sél yon marechal ki kapab degepi yon lokate.

Pwosedi Degépisman Pwolonje Yon pwopriyeté ka kdmanse yon pwosedi somé pou sezi yon apatman poutét
yon vyolasyon kontra Ilwaye a. Si kontra lwaye yon lokaté yon dispozisyon ki prevwa rezilyasyon kontra Iwaye
a pouteét lokaté a fé yon “nuizans,” pwopriyete a ka fé pwosedi degépisman pou konduit dezagreyab. Anjeneral,
yo konsidere yon “nuizans” kom yon konduit ki pésistan ak volonté l& li menase sante, sekirite oswa konfo
lokaté vwazen yo. Pou degépi lokate a, pwopriyeté a dwe bay prév ki montre konpotman lokate a satisfé prensip
sa a. Pwopriyeté a dwe bay lokaté a yon premye avi anvan li kdbmanse yon pwosedi degépisman pwolonje. Si
kontra lwaye a te fini pa two lontan, oswa si pwopriyeté a vle degépi lokaté a pou nenpot rezon ki pa I& lokate
a pa peye lwaye a, epitou si lokate a rete nan apatman an, pwosedi a rele yon pwosedi degépisman pwolonje,
kit lokaté a ajou avek peman Iwaye a kit li pa ajou avék peman Iwaye a. Pwopriyeté a ka komanse pwosedi
degépisman pwolonje tou pou lot rezon, tankou sou-lokasyon ilegal, si lokaté a pa itilize apatman kom adrés
prensipal li, itilizasyon ilegal, oswa ekspirasyon kontra lwaye a kote renouvélman an obligatwa dapre lalwa. Si
yon lokaté pa peye pri Iwaye kontwole, pwopriyeté a ka komanse yon pwosedi degépisman pwolonje nan fen
kontra lwaye a.

HomeBase

Fanmi ki sou wout pou vin nan sitiyasyon sanzabri ka gen aksé nan gwo rezo seévis ki baze nan katye, ki gen
kontra avek Depatman Sévis pou Sanzabri Vil New York (NYC Department of Homeless Services) pou ede yo rete
nan kominote yo epitou pou pa kite yo antre nan yon abri.

Men kék nan sevis yo ka ofri yo:

¢ Medyasyon fanmi oswa lokate/pwopriyete

e  Preparasyon bidje fanmi an

e Ed pou peye lwaye annijans

e FOmasyon pou jwenn travay ak plasman nan travay

e  Sip0 pou jwenn avantaj (seévis gadri, koupon pou manje, kredi nan taks, asirans sante piblik)

Si oumenm oswa yon moun ou konnen yon kriz lojman, rele 311 oswa ale sou sitwéb 311 pou jwenn biwo ki pi
pre ou.

Sibvansyon pou Peye Aryere Lwaye pou Adilt Selibate ak Fanmi yo

Administrasyon Resous Imén [Human Resources Administration (HRA)] Vil New York kapab ede lokate
ki gen posesyon legal yon apatman, oswa moun ki aplike ki te anba degéepisman men ki gen pwopriyeté
yo ki vle kontinye lwe apatman an, Ié yo peye areye yo dwe a aveék yon sibvansyon pou peye aryere
nan peman lwaye. Sibvansyon yo disponib pou moun k ap resevwa Ed Piblik (Public Assistance) ak pou
moun ki pa kalifye pou resevwa Ed Piblik. Fanmi yo ak adilt selibaté yo kalifye. Kontakte Infoline HRA
nan nimewo (718) 557-1399 pou jwenn plis enfomasyon.

Ale sou sitweb 311 oswa rele 311 pou kontakte Sant Djob HRA ki nan zon ou pou aplike pou yon
sibvansyon pou peye aryere nan peman lwaye.

2. Aksyon lokate yo
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Lokaté ki nan bilding prive ki gen pwoblém antretyen apatman yo oswa ki viktim aselman pwopriyeté bilding nan
ka fé aksyon legal nan Tribinal ki Okipe Zafé Lojman. Kopi avi yon lokaté voye ba pwopriyeté a kapab enpotan
nan Tribinal ki Okipe Zafé Lojman an. Gen yon fré pou peye pou fé aksyon legal la. Men y ap anile fré a si ou pa
kapab peye li.

Le lokaté yo ale nan Tribinal ki Okipe Zafé Lojman, y ap jwenn &d pou prepare yon Lod pou Montre Rezon Valab
(Order to Show Cause) epitou pou yo jwenn yon dat pou yo prezante nan tribinal, ki se apepré dis (10) jou apre
anjeneral. Yo resevwa enstriksyon sou fason pou yo jwenn yon enspeksyon ak sou fason pou yo bay Lod pou
Montre Rezon Valab (Order to Show Cause) pou pwopriyeté a ak HPD. Nan dat pou retounen nan tribinal la, lokate
a ak pwopriyeté a ap jwenn yon okazyon pou prezante pwendvi yo avék yon avoka HPD k ap la pou ede yo. Si jij
la kwé gen vyolasyon nan bilding nan, li ka bay lod pou pwopriyeté a korije vyolasyon yo nan yon séten kantite
tan. Si pwopriyeté a pa konfome li avek lod la, lokaté a ka retounen nan tribinal la pou chéche sanksyon sivil
oswa pou mank respé pou tribinal la. Jij la ka bay sanksyon kont pwopriyete ki refize repare vyolasyon yo apre
li bay 1od pou korije yo

Tribinal ki Okipe Zafé lojman se yon fason ki pi bon ak pi rapid pou rezoud pwoblém lojman epitou pou pwoteje
dwa ou olye ou pa peye lwaye a, ki ka lakdz ou anba degépisman.

3. Gwoup Sevis Legal:

Lokaté yo ak pwopriyeté yo ka vle konsilte avék sévis yon avoka epi jwenn yon avoka anvan yo prezante konfli
yo devan yon tribinal. Lokaté ki pa gen mwayen pou pran reprezantasyon legal ka kalifye pou éd gratis oswa ki
pa ché. Pou we si ou kalifye pou éd legal gratis, rele Legal Aid Society (212) 577-3300 oswa Legal Services NYC
(646) 442-3600 oswa rele 311 pou jwenn plis enfomasyon, oswa ale sou sitwéb nyc.gov/311 oswa ale sou sitweb
nyc.gov/hpd. Liy diréek Repons Tribinal ki Okipe Zafé Lojman [Housing Court Answers (HCA)] bay enfomasyon sou
pwosedi Tribinal la, rég ak regleman pou pwopriyeté/lokate, aplikasyon kod lojman Ié gen vyolasyon, referans
pou éd legal gratis, ak referans nan oganizasyon kominoté ki bay éd avék pwoblém lojman. Yo louvri ant 9 am
ak 5 pm, depi lendi jiska jedi, epi ou kapab kontakte yo nan nimewo 212-962-4795.

HCA gen yon liy dirék tou si ou bezwen éd pou peye areye nan peman lwaye ou. Rele si ou gen yon dosye nan
Tribinal ki Okipe Zafé Lojman ak yon rezon valab pou pa anreta nan peman Iwaye ou tankou lanmo nan fanmi an,
yon maladi grav, si ou pedi djob ou, oswa rediksyon nan kantite édtan nan travay ou, si revni ou wo ase kounye a
epi ou kapab peye lwaye ou pidevan, epitou si ou “kapab jere” kantite lajan ou dwe nan aryere peman lwaye ou.

HCA pa bay ed finansye direk, men li bay moun ki rele yo referans nan 0ganizasyon charite yo, epitou li bay
enfomasyon sou reg Administrasyon Resous Imén (Human Resources Administrations) Vil New York pou jwenn
éd. Anplwaye yo ak volonté ki sou tab enfomasyon nan tout Tribinal ki Okipe Zafé Lojman ap reponn kesyon
yo sou pwosedi ak fom tribinal la. Yo kapab bay referans tou pou we founise sévis legal ak |0t 0ganizasyon
prevansyon degépisman, resous, ak ajans. Pifo manm ekip la pale lang Anglé ak Panyol.

LOT PWOBLEM KONSENAN LOJMAN

1. Ogmantasyon Pri Lwaye nan Apatman ki gen Pri Lwaye Kontwole

Pwopriyeté apatman ki gen pri Iwaye estabilize ak pwopriyeté apatman ki gen pri lwaye kontwole gen obligasyon
pou anrejistre pri lwaye yo chak ane sou enténét ant lye avril ak 31 jiyé avek nan sistem ARRO HCR. Pwopriyete
yo dwe aplike pou ogmantasyon yo tou dapre amelyorasyon yo fé nan chak apatman apa ak nan tout bilding nan.
Lokaté yo kapab kontakte HCR konsénan ogmantasyon pri Iwaye a akdz apwobasyon Komisyon Gid Pri Lwaye (Rent
Guidelines Board) chak ane, Amelyorasyon nan Apatman Endividyél [Individual Apartment Improvements (IAI)],
oswa Gwo Amelyorasyon Enpotan [Major Capital Improvement (MCI)]. Lokaté yo kapab chéche konséy legal tou
pou yo jwenn ed pou detémine si ogmantasyon pri Iwaye legal. Pou jwenn plis enfomasyon sou nenpot nan pwoblém
sa yo, kontakte HCR depi ou rele nimewo 718-739-6400 oswa depi ou ale sou enténeét sou sitweb nyshcr.org

2. Renouvelman Kontra Lwaye nan Apatman Ki Gen Pri Lwaye Estab

Anjeneral, pwopriyeté yo dwe ofri renouvélman kontra Iwaye a ba lokateé ki nan apatman ki gen pri Iwaye
estabilize yo nan yon fom HCR apwouve, selon si lokaté a chwazi yon ane oswa dezan, epi nan yon pousantaj
ogmantasyon Komisyon Gid Pri Lwaye (Rent Guidelines Board) fikse. Pwopriyeté a dwe bay yon avi renouvélman
alekri sou yon fom Renouvélman Lwaye [Renewal Lease form (RLF)] HCR nan livrezon pa lapos oswa fas-a-fas
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pa plis pase 150 jou, epi pa mwens pase 90 jou, anvan kontra lwaye ki la deja a ekspire. Lokaté yo kapab fé
plent ba HCR si yo pa resevwa yon renouveélman kontra Iwaye komsadwa. Apre lokaté a resevwa of renouvelman
an, li gen 60 jou pou chwazi yon dire kontra lwaye, pou li siyen kontra Iwaye a, epi pou li retounen kontra lwaye
a ba pwopriyeté kay la. Si lokaté a pa aksepte renouvélman kontra Iwaye yo ofri li a nan peryod 60 jou sa a,
pwopriyeté a ka refize renouvle kontra lwaye a, epi li ka ale nan tribinal pou degépi lokate a apre ekspirasyon
kontra lwaye a. L& yon lokaté siyen yon RLF, epi l& lokaté a retounen li ba pwopriyeté a, pwopriyeté a dwe
retounen kopi ki gen tout siyati ak dat ba lokaté a anvan 30 jou. Yon renouvélman kontra lwaye ta dwe anvige
nan dat oswa apre dat yo siyen li, epi yo ta dwe retounen li ba lokaté a anvan dat ekspirasyon kontra lwaye a.
Anjeneral, kontra Iwaye a ak nenpot ogmantasyon Iwaye pa ka retwo-aktif.

3. Sekirite nan Bilding

Lokaté yo ta dwe fe pwopriyeté bilding yo ak lapolis konnen nenpot aktivite ilegal ki nan bilding yo.
Pwopriyeté yo ta dwe aveti lapolis pou aktivite ilegal ki nan bilding yo. Pou pwoteje bilding yo kont
trafikan ak zak kriminél manadjé bilding nan, sipé-entandan an ak oswa pwopriyeté a ta dwe repare
seri kraze yo oswa sistém entéfon ki anpan yo imedyatman. Pou jwenn plis enfomasyon sou fason pou
amelyore sekirite a nan lojman miltip yo, gade videyo HPD sou sijé sa a sou sitweb nyc.gov/hpd.

4. Diskriminasyon

Dapre lalwa, pwopriyete kay yo pa ka bay refi pou lojman pou fiti lokaté yo sou baz ras yo, koulé yo, relijyon yo,
nasyonalite yo, si yo se fanm oswa gason, preferans seksyél yo, laj yo, eta sivil yo, andikap yo, sitiyasyon imigran
yo, okipasyon legal yo, oswa sous revni yo. Answit, lokaté yo pa ka jwenn refi pou lojman paske yo gen timoun. Si
yon lokaté kwe li viktim diskriminasyon nan zafé lojman, lokaté sa a ka fé plent nan yon ane apre ensidan an.
Pou fé sa, li ka rele 311 epi y ap voye li ba Komisyon Dwa Moun [Commission on Human Rights (CCHR)] Vil New
York. W ap jwenn plis enfomasyon sou sa depi ou ale sou sitwéb: nyc.gov/html/cchr/home.html

HPD travay avek dganizasyon non-komeésyal ki bay sévis lojman san patipri tout kote nan Vil la. Oganizasyon sa
yo kapab bay konséy pou pwopriyeté bilding yo ak lokate yo sou dwa ak responsablite yo dapre anpil kalite lwa
konsénan lojman ak prevansyon diskriminasyon; yo kapab eksplike pwosedi Tribinal ki Okipe Zafé Lojman; yo
kapab ede granmoun aje yo ranpli fom aplikasyon pou yo jwenn Egzanpsyon nan Ogmantasyon Pri Lwaye pou
Granmoun Aje (Senior Citizen Rent Increase Exemption); yo kapab ede lokate ki pa touche ase revni ak sa ki
touche revni modere jwenn lojman, epitou yo fé sesyon enfomasyon sou lojman san patipri. Konseye Lojman San
Patipri yo kapab ede rezoud konfli ki genyen ant pwopriyeté bilding yo/lokate yo.

Resous pou Jwenn Ed Si Ou Viktim # Diskriminasyon nan Lojman

Minisipalite | Oganizasyon Kantite

Bronx NYC Commission on Human Rights, 1932 Arthur Ave.,, Rm 203 A | (718) 579-6900

Brooklyn Brooklyn Housing & Family Services (lang Angl€&, Ris, Panyol) (718) 435-7585

Manhattan Chinese-American Planning Council (lang Anglé, Panyol, (212) 431 7800
Mandaren ak Kantoné)

Manhattan New York Urban League (lang Anglé sélman) (212) 926 8000

Queens NYC Commission on Human Rights, (718) 654 2465
153-01 Jamaica Ave., RM 203

Staten Island | Sitwayen yo kapab rele nenpot nan biwo ki endike anwo a

Lwa federal entédi diskriminasyon ki baze sou ras moun, koulé moun, peyi kote moun fét, laj moun, si moun nan
se fanm oswa gason, oswa andikap moun. Si ou t ap eseye achte oswa lwe yon kay oswa yon apatman epi ou kwé
yo vyole dwa sivil ou, ou ka fé yon plent nan Enforcement Bureau of the NYC Commission on Human Rights (CHR),
located at 100 Gold St., #4600, ki nan sid Manhattan. Sévis Komisyon an bay yo gratis. Yon espesyalis lojman
san patipri ap revize plent ou fé pou diskriminasyon nan zafé lojman pou detémine si plent lan sipoze zak ki ta ka
vyole lwa sou Lojman san Patipri (Fair Housing Act). Si plent ou konséne yon vyolasyon posib Lwa a, espesyalis
la ap ede ou fé yon plent ofisyél pou diskriminasyon nan zafé lojman. Ou pa kapab fé yon plent nan NYC CHR si
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ou deja fé menm plent lan nan Divizyon Dwa Moun Eta New York (NYS Division of Human Rights), Komisyon pou
Posiblite Travay Egalego pou Tout Moun (Equal Employment Opportunity Commission), oswa nan nenpot tribinal.
Lwa Vil New York sou Dwa Moun (NYC Human Rights Law) egzije pou ou fé plent lan nan yon ane apre dénye
zak diskriminasyon ou sipoze ki fét la. Pou pran yon randevou, tanpri rele 311 (oswa (212) NEW-YORK) oswa
(212) 306-7450. Si ou pa kapab deplase pou ale nan biwo Komisyon an, y ap fe lot kalite aranjman pou ou.

5. Sezi-Ipotek

Sant pou Katye Vil New York [Center for New York City Neighborhoods (CNYCN)]. CNYCN bay referans pou jwenn
sévis legal, konsey sou lojman, ak edikasyon pou konsomateé pou sitwayen Vil New York ki andanje pou péedi kay
yo. Pou jwenn plis enfomasyon, tanpri ale sou sitweb cnycn.org, oswa rele 311 oswa (646) 786-0888.

6. Asosyasyon Lokate

Seksyon 230 Lwa sou Byen Imobilye (Real Property Law) pwoteje lokaté ki vle 6ganize yon asosyasyon lokaté
pou pwoteje dwa yo pou yo jwenn reparasyon, sevis elatriye. Lokaté yo ka fome dganizasyon pou pwoteje dwa
Y0, yo ka antre nan 0ganizasyon yo epitou yo kapab patisipe ladan yo. Pwopriyeté yo dwe kite 0ganizasyon lokaté
yo reyini, gratis, nan nenpot salé kominoté oswa sal sosyal ki nan bilding nan, menmsi li ka reklame yon fré
itilizasyon sal la nomalman. Reyinyon o0ganizasyon lokaté yo obligatwa pou fét nan moman rezonab epi nan yon
mannyé pasifik ki pa bloke aksé nan bilding nan. Pwopriyeté kay yo gen entediksyon pou pratike aselman oswa
vanjans kont lokaté ki egzése dwa yo.

7. Bet Kay

Sof si yo kapab konsidere bét kay kom yon “beét sévis” pou moun ki aveg, soud oswa andikape itilize, si pwopriyeté
bilding nan chwazi pou aksepte bét kay, anjeneral li dwe endike sa nan kontra lwaye a. Si yon lokaté gen yon
bét kay nan apatman an san pémisyon pwopriyeté bilding nan, pwopriyeté a ka konsidere sa kom yon vyolasyon
grav kontra lwaye a epi sa ka yon rezon pou rezilye kontra Iwaye a. Answit, lokaté yo pa ka gen anpil kalite bét
nan apatman yo legalman kom bét kay nan Vil New York. Pou jwenn plis enfomasyon sou régleman sou bét kay,
rele 311 pou kontakte DOHMH.

1. Lot Kalite Pwogram Egzekisyon [Alternative Enforcement

Program (AEP)]

Lot Kalite Pwogram Egzekisyon [Alternative Enforcement Program (AEP)] la pou rezoud kondisyon move eta ki
nan lojman miltip chwazi yo. Answit HPD ap enpoze fre, bay Lod pou Korije epi yo gen otorizasyon pou ranplase
sistém yo ki nan bilding nan si pwopriyeté a pa aji. Chak ane, HPD chwazi 250 diferan lojman miltip pou patisipe
nan AEP. Pwopriyete bilding yo kapab evite AEP depi yo korije epi sétifye vyolasyon yo nan yon mannye ki
apwopriye. Pou jwenn plis enfomasyon sou AEP, ale sou sitwéb HPD nan nyc.gov/hpd oswa pou jwenn yon tiliv
Kesyon Moun Poze Souvan (Frequently Asked Questions) nan nenpot Biwo Minisipalite Aplikasyon Kod HPD
(gade enfomasyon sou adrés ki nan fen dokiman sa a).

Pou konnen si bilding ou nan AEP, ale nan Paj-Dakéy HPD nan www.nyc.gov/hpd epi antre adrés ou nan
HPDONLINE. Si bilding ou nan AEP, ap gen yon deklarasyon ki make an jon ki endike bilding nan ap patisipe nan
pwogram nan epitou endikasyon an ap bay yon lyen pou jwenn plis enfomasyon sou pwogram nan.

2. Pwogram Dinamik pou Pwoteksyon [Proactive

Preservation Initiative (PPI)]

Pwogram Dinamik pou Pwoteksyon [Proactive Preservation Initiative (PPI)] HPD se yon apwoch dinamik pou
idantifye ak rezoud eta fizik medyok ki nan bilding anpil fanmi anvan yo rive nan yon eta ki menase sante ak
sekirite rezidan yo, epitou ki menase kalite katye ki toupre a. Pwogram sa a anplwaye yon estrateji kowodone
ant fonksyon aplikasyon HPD ak fonksyon konsévasyon pou ankouraje pwopriyeté yo fé bilding yo retounen nan
bon eta.



Avék PPI, HPD ap idantifye bilding ki gen pwoblém yo pou prekosyon epi, avek anpil kalite pwogram, yo bay
zouti oswa prim ankourajman pou pwopriyeté yo rezoud pwoblém kalite lojman an. Chak ane, HPD ap evalye
apepre 500 bilding ki nan move eta avek objektif pou mete yo sou wout pou yo vin estab. HPD ap fé sondaj sou
bilding yo ak katye yo pou evalye bezwen yo, epitou y ap fé efd san pran souf pou ede pwopriyeté yo rezoud
pwoblém bilding ki arisk yo. Nan bilding ki montre domaj fizik grav yo, Divizyon Aplikasyon Dinamik (Proactive
Enforcement Division) HPD ap fé& enspeksyon depi nan twati pou rive nan kav yo. Pou bilding ki gen move eta
ki pa ijan yo, HPD ap imajine estrateji ki apwopriye ak adapte pou ede asire kondisyon yo amelyore. Aksyon yo
kapab gen ladan pré pou fe reparasyon ki pa koute ché, konsey finansye, ak referans, epitou aksyon pi dinamik
ki gen pou wé ak aplikasyon Kod Antretyen Lojman (Housing Maintenance Code) ak konfli.

3. Divizyon Pwoteksyon Katye [Division of Neighborhood

Preservation (DNP)]

Divizyon Pwoteksyon Katye (Division of Neighborhood Preservation) evalye anpil milye bilding chak ane
pou detémine si bilding yo arisk pou vin nan move eta pidevan, pou kreye plan tretman pou bilding yo, epitou
pou kowodone egzekisyon plan tretman yo. DNP travay pou bay pwopriyeté yo referans nan pwogram
edikasyon ak sipd, pou bay referans pou yo jwenn lajan prete pou fé travay modeénizasyon, epitou pou
bay pwopriyeté bilding yo referans nan aplikasyon kod sible, I€ li nesese. Pou jwenn plis enfomasyon sou
Divizyon Pwoteksyon Katye (Division of Neighborhood Preservation), ou kapab ale sou sitwéb HPD nan
nyc.gov/html/hpd oswa ou kapab ale nan youn nan biwo ki endike nan fen dokiman sa a.

EDIKASYON SOU LOJMAN

Inite Ed Piblik ak Edikasyon [Public Outreach and Education] HPD bay klas gratis fas-a-fas tankou Entwodiksyon

nan Jesyon Pwopriyete an senk (5) pati nou an, klas sou enténét tankou Posesyon Kay pou Premye Fwa, ak
balado odyo ak videyo sou anpil kalite sijé entere pou lokate yo ak pwopriyete yo, tankou:

e Egzijans pou bay chofaj ak dlo cho

e Mwazi

e Deteksyon ak kontwol pinéz

e  Kontwol Entegre Bet Nuizib

e Penti abaz plon

¢ Ogmantasyon sekirite nan kay ou ki gen apatman

e Fason Lotri Lojman HPD/HDC fonksyone
e Metod degépisman pou vyolasyon

Tanpri tcheke sou enténét sou sitwéb nyc.gov/hpd pou jwenn yon katalog konplé tout sa nou ofri yo, paske nou
fé mizajou souvan nan kontni an. Klas sou entenét se sesyon konvesasyoneél ki kapab apeprée 30 minit.

POE travay tou avek ofisyél ki pase nan eleksyon ak 0ganizasyon kominoté ki pa komésyal pou finanse fowom
Lokate, Pwopriyeté ak fowom “Ekolojik” ki efikas sou plan enéjetik nan kominote yo ki tout kote nan vil la. Pou
jwenn orée a, tanpri rele nimewo (212) 863-8830 oswa ale sou sitwéb HPD.

RESOUS POU NOUVO LOJMAN BON MACHE, ED NAN PEMAN LWAYE AK PREVANSYON DEGEPISMAN

LOTRI LOJMAN

Nou ofri apatman ki sibvansyone pou lwe avék yon sistém lotri lib pou asire yon chans san patipri ak egalego pou
tout moun ki aplike ki kalifye.

Fiti lokaté yo kapab jwenn enfomasyon sou apatman sa yo depi yo chéche anons yo nan piblikasyon vil la ak
piblikasyon lokal yo, epitou depi yo ale sou sitwéb HPD nan www.nyc.gov/hpd, depi yo klike sou “Apartment
Seekers”, epi answit depi yo klike sou lyen pou yo jwenn “Open Housing Lotteries.” Yo ka enskri tou pou yo
resevwa alét nan imel oswa yo ka rele 311 pou Liy Direk Lojman Bon Mache (Affordable Housing) HPD. Anons
yo ak sitweb HPD gen enstriksyon sou fason pou aplike ak si gen preferans pou seleksyon. Nan pifo ka yo, gen
kondisyon dapre revni ak kantite moun ki nan kay la pou chak nan apatman sibvansyone sa yo, k ap chanje apén
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selon bilding nan. Li enpotan pou sonje gen yon peryod uit (8) mwa pou tann anjeneral ant dat limit aplikasyon
bilding nan ak Ié ou vin abite nan apatman an.

NYC Housing Connect (nyc.gov/housingconnect) ofri yon chwa aplikasyon ki senp ak pwoteje sou enténét. Moun
k ap itilize NYC Housing Connect ap kapab weé dénye ak fiti lotri lojman, y ap kapab ranpli yon aplikasyon senp
sou enténét, epitou y ap kapab aplike anpil lotri epi swiv yo.

EGZANPSYON NAN OGMANTASYON PRI LWAYE

Lokate ki kalifye pou Pwogram Egzanpsyon nan Ogmantasyon Pri Lwaye pou Granmoun Aje [Senior Citizen Rent
Increase Exemption (SCRIE)] oswa Egzanpsyon nan Ogmantasyon Pri Lwaye pou Granmoun Aje [Disability Rent
Increase Exemption (DRIE)] kapab gen pri Iwaye yo estabilize nan nivo yo ye nan moman an epitou yo kapab
jwenn egzanpsyon nan ogmantasyon pri lwaye pidevan.

Pou touléde pwogram yo, revni total fanmi an chak ane dwe se $50,000 dola oswa mwens, moun ki aplike a dwe
peye plis pase yon tyé revni total fanmi an pa mwa pou lwaye, epitou li dwe lwe yon apatman ki anba kontwol
Divizyon Lojman ak Renouvélman Kominote [Division of Housing and Community Renewal (DHCR)] (sétadi, pri
Iwaye ki kontwole, pri lwaye ki estabilize, oswa otel ki gen pri ki estabilize).

Pou kalifye pou SCRIE, moun ki aplike a dwe gen omwen laj 62 zan. Pou kalifye pou DRIE, moun ki aplike a dwe
gen omwen laj 18 tan epitou li dwe ap resevwa Revni Sekirite Siplemante Federal [Supplemental Security Income
(SSI)], Asirans Federal pou Andikap nan Sekirite Sosyal [Social Security Disability Insurance (SSDI)], pansyon
oswa konpansasyon pou andikap nan Depatman Afe Veteran Etazini (U.S. Department of Veterans Affairs), oswa
Medicaid akoz Andikap si moun ki aplike a te resevwa swa SSI oswa SSDI anvan sa; epitou non moun ki aplike a
dwe sou kontra Iwaye a oswa sou 10d pou pri lwaye a oswa li dwe te jwenn dwa pou li kontinye Iwe apatman an.
Lokaté Mitchell-Lama yo kalifye tou pou SCRIE ak DRIE.

Pou jwenn plis enfomasyon, telechaje “Your Guide to the SCRIE and DRIE Programs” (Gid ou pou Pwogram SCRIE
ak DRIE) sou sitweb nyc.gov/finance. Ou ka aplike sou entenét tou nan AccessNYC. Apre ou aplike sou enténét
ou dwe voye tout dokiman obligatwa yo pa lapods. Oswa ou kapab ale nan biwo Depatman Finans (Department of
Finance) ki nan adrés 66 John Street, NY, NY 10038.

ED POU EVITE DEGEPISMAN

Gen sevis legal gratis pou séten moun ki pa touche ase revni epi ki resevwa dokiman Tribinal ki Okipe Zafe
Lojman epi ki bezwen éd pou evite degépisman. Pou plis enfomasyon, rele nimewo 212-577-3300 oswa 311.

Fanmi ak moun ki gen aryere nan peman lwaye yo epi ki ka arisk pou degépisman kapab aplike pou €d nan peman
Iwaye One-Shot Deal (Yon Sél Fwa) HRA. Kontakte Infoline HRA nan nimewo (718) 557-1399 pou jwenn plis
enfomasyon. Si w ap resevwa Ed Lajan Kach/Ed Piblik, ou ka kalifye pou jwenn &d pou peye aryere nan peman
Iwaye ou. Ou ta dwe ale nan Sant Djob HRA ou pou pale avék yon moun ki nan Inite Reyabilitasyon Sanzabri
(Homelessness Diversion Unit) pou diskite sou sitiyasyon ou.

Granmoun aje ki te resevwa yon Avi pou Degépisman oswa yon avi alekri pwopriyeté bilding yo kapab resevwa éd
pou pwopriyete a pa degepi # yo ak referans legal. Minisipalite Vil la bay éd pou sitiyasyon degépisman tou pou
moun ki gen laj 60 tan epi ki gen andikap mantal oswa andikap fizik. Pou jwenn éd, rele 311.

ENFOMASYON ENPOTAN POU PRAN KONTAK POU LOT PWOBLEM KI GEN POU WE AK LOJMAN

311 se nimewo telefon Vil New York pou jwenn enfomasyon ak sévis gouvénman an. Se yon operaté ki reponn
tout koutfil ki fet nan Sant Kontak Kliyantel 311, 24 sou 24, sét jou sou sét, epi yo bay enfomasyon yo nan 170
lang. Rele 311 I& ou nan Vil la, (212) NEW YORK Ié ou deyo senk (5) minisipalite yo oswa ale sou enténét sou
sitwéb nyc.gov/311. Seévis TTY disponib nan nimewo (212) 504-4115, oswa itilize Aplikasyon Mobil NYC 311.

Konsey Minisipal Vil New York ap kontan resevwa nenpot kesyon, kdmanté oswa remak ou. Rele 311 oswa
ale sou sitweb council.nyc.gov pou jwenn manm Konséy Minisipal Vil New York ak zon ki anba kontwol yo. Ou
kapab fé rechéch selon adrés pou jwenn manm ou ak enfomasyon pou kontakte li.
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Inite Ed pou Enskripsyon nan HPD
(212) 863-7000 register@hpd.nyc.gov

Pwokire Jeneral Eta New York
Enfomasyon sou dwa ak obligasyon pwopriyeté bilding yo, lokaté yo ak koutye byen imobilye yo
Enfomasyon ak Liy pou Fé Plent: 1-800-771-7755.

Divizyon Lojman ak Renouvelman Kominote [Homes and Community Renewal (HCR)] Eta
New York

Enfomasyon sou pri lwaye ak sévis pou apatman ki gen pri Iwaye kontwole ak apatman ki gen pri
Iwaye estabilize:1-866-ASK-DHCR(1-866-275-3427), (718) 739-6400 or 311.

NYC Residential Mortgage Insurance Corporation: (212) 227-5500.
Depatman Konstwiksyon Vil New York (NYC Department of Buildings): 311.

Biwo Majistra Vil New York yo pou Moun Andikape {NYC Mayors Office for Persons with
Disabilities) Biwo Majistra pou Moun Andikape ap travay pou asire pwogram ak politik Minisipalite

Vil la satisfé bezwen moun ki andikape yo epi li bay tiliv ki gen anpil enfomasyon ak anye ki detaye
pwogram yo, sevis yo, aktivite yo, ak 10t resous ki fasil pou moun andikape yo jwenn. Ou kapab jwenn
MOPD nan 100 Gold Street 2nd Floor, New York, NY 10038 oswa depi ou rele 311, 212-NEW-YORK (Si
ou deyo vil la) oswa 711 (Sévis Relé pou Moun ki Soud/Moun ki Mal pou Tande).

BIWO HPD NAN MINISIPALITE A

Bronx

Neighborhood Preservation Office - (718) 579-2930
Code Enforcement Office - (718) 579-6790

1932 Arthur Avenue, 3rd Floor

Bronx, NY 10457

Lendi-Vandredi, ant 9 a.m. ak 4 p.m.

Brooklyn

Brooklyn West & Staten Island/Neighborhood Preservation Office
(718) 802-4503

Code Enforcement Office - (718) 802-3662

210 Joralemon Street,

Brooklyn, NY 11201

Lendi-Vandredi, ant 9 a.m. ak 4 p.m.

Brooklyn East & Queens/Neighborhood Preservation Office (718) 348-2550
Code Enforcement Office - (718) 827-1942

701 Euclid Avenue, 1st Floor

Brooklyn, NY 11208

Lendi-Vandredi, ant 9 a.m. ak 4 p.m.

Manhattan

Neighborhood Preservation Office - (212) 281-2475
Jou jedi seélman, ant 9 a.m. ak 4 p.m.

Code Enforcement Office - (212) 234-2541

94 Old Broadway, 7th Floor

New York, NY 10027

Lendi-Vandredi, ant 9 a.m. ak 4 p.m.
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Queens

Code Enforcement Office - (718) 286-0800
120-55 Queens Blvd./Queens Borough Hall, Kew Gardens, NY 11424
Lendi-Vandredi, ant 9 a.m. ak 4 p.m.

Staten Island

Code Enforcement Services - (718) 816-2340
Staten Island Borough Hall

Staten Island, NY 10301

Lendi-Vandredi, ant 9 a.m. ak 4 p.m.

BIWO HCR KI NAN MINISIPALITE A

Lokate ki peye pri lwaye kontwole kapab jwenn plis enfomasyon epitou yo kapab fé plent depi yo ale nan
youn nan biwo HCR ki nan minisipalite a. Biwo sa yo nan adres:

Bronx: 2400 Halsey Street (toupre Zerega Ave.)

Manhattan : 25 Beaver Street (toupre Broad St.), epi
163 W. 125% Street 5% Floor (toupre Seventh Avenue);

Brooklyn: 55 Hanson Place, 5% Floor (toupre Atlantic Terminal)

Queens : Gertz Plaza, 92-31 Union Hall Street (toupre Jamaica Avenue)
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