
ИТАК, НАЧИНАЕМ...

ПОДРОБНЫЕ СВЕДЕНИЯ СМ. НА ОБОРОТЕ

Чего ожидать
Руководство по процедуре  
получения доступного жилья

Что такое «доступное жилье»?

Как правило, «доступным» 
считается такое жилье, при 
проживании в котором стоимость 
оплаты аренды и коммунальных 
услуг составляет не более  
30 % валового дохода 
домохозяйства. Если семья 
вынуждена тратить на оплату 
аренды более 30 % своего дохода, 
считается, что арендная плата для 
нее обременительна. 

До получения ответа 
может пройти от 2 до  
10 месяцев 

Если вас выбрали, 
отправляйтесь на 
собеседование, взяв 
с собой документы

Заявка отклонена? 
Попробуйте подать 
апелляцию; подайте 
заявки на другие 
варианты жилья
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Перечни доступного 
жилья можно найти 
в Интернете и в 
печатных изданиях

Ищите доступное 
жилье

HPD

Если вас выбрали, 
подтвердите свое 
соответствие 
критериям участия  
в программе

Подождите, 
пока идет 
обработказаявок

Подписание договора 
аренды, апелляция  
или подача заявок  
на другие варианты 
жилья

Узнайте о критериях 
участия в программе и о 
требованиях при подаче 
заявок

Уясните 
критерии участия 
в программе

$
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Отправьте свою 
заявку по почте или 
зарегистрируйтесь на 
сайте и подайте заявку 
через Интернет

Подайте 
свою заявку
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Как подать заявкуКак подать заявку

Данный документ предназначен исключительно 
для ознакомительных целей. Он не является 
заявкой на получение доступного жилья. 
Заполнение данного документа не является 
гарантией получения вами доступного жилья.

Получить дополнительную информацию или 
подать заявку через Интернет можно на 
веб-сайте www.nyc.gov/housingconnect.

www.nyc.gov/housingconnect

www.nyc.gov/housingconnect

www.nyc.gov/hpd

facebook.com/NYCHPD                 

 @nychousingПоиск вариантов 
доступного жилья и 
подача заявки на его 
предоставление



Как выполняется обработка 
заявок

Всем заявкам случайным образом 
присваиваются регистрационные 
номера.

Чтобы обеспечить справедливый 
отбор, специалисты по жилищному 
строительству работают с 
заявками в порядке очередности 
случайным образом присвоенных 
регистрационных номеров, 
которые определяют базу для 
отбора жителей и анализа 
соответствия поданных заявок 
критериям участия в программе.

Заявители, имеющие одно 
или несколько оснований 
для предоставления льгот, 
получат право первоочередного 
рассмотрения. Список льготных 
категорий приведен в шаге 2.

Когда вы получите ответ?

На объект недвижимости  
может быть получено от  
1000 до 40 000 заявок и более. 
Информация о состоянии вашей 
заявки может поступить в течение 
периода, составляющего от двух 
до десяти месяцев после крайнего 
срока ее подачи. 

Однако из-за большого количества 
поданных заявок может случиться 
так, что вы не получите ответа, даже 
если соответствуете требованиям 
для предоставления жилья, на 
которое подавали заявку. 

Ваши шансы на получение ответа 
значительно возрастут, если 
случайный номер, присвоенный 
вашей заявке, будет небольшим 
или если вы имеете одно или 
несколько оснований для 
предоставления льгот. 

Идите на собеседование

Если вас выбрали, с вами 
свяжется организатор застройки. 
Вас пригласят на собеседование, 
чтобы определить, соответствуете 
ли вы критериям участия в 
программе.

Это собеседование играет 
исключительно важную роль. 
Количество мест ограничено. 
Сразу же подтвердите свое 
участие в назначенном 
собеседовании или, если 
необходимо, договоритесь  
о переносе его срока. 

Посещение собеседования 
НЕ ЯВЛЯЕТСЯ гарантией 
предоставления доступного жилья.

Принесите с собой документы

Вас попросят принести копии 
свидетельств о рождении, 
удостоверений личности, 
платежных квитанций, налоговых 
деклараций, подтверждение 
адреса проживания и прочие 
документы на каждого члена 
вашего домохозяйства. 

Дождитесь подтверждения

После того как организатор 
застройки проверит ваше 
соответствие критериям участия 
в программе, ваше дело поступит 
к муниципальному служащему 
для проверки правильности 
предоставленных документов. 

При наличии вопросов с вами 
свяжутся.

Если ваше право 
подтверждено…

Если ваши документы в порядке, 
возможно, вас пригласят для 
подписания договора аренды.

Кроме того, вас могут поставить 
на очередь. Организатор известит 
вас, стоите вы на очереди или 
нет. Каждые шесть месяцев 
вы должны будете извещать 
организатора застройки о своем 
желании остаться в очереди или 
выйти из нее.

Если будет признано, что вы  
не соответствуете критериям…

Вы получите письмо с отказом. 
В случае несогласия вы можете 
подать апелляцию. У вас есть две 
недели или десять рабочих дней 
на то, чтобы оспорить принятое 
решение.

Как указано в письме-отказе, 
вам необходимо будет подать 
организатору апелляцию в 
письменном виде с объяснением, 
почему вы считаете полученный 
отказ ошибкой.

Вы можете подать заявки на 
другие варианты жилья

Подайте заявку на другой вариант 
доступного жилья. Вы можете 
подать заявки на какое угодно 
количество вариантов.

ВНИМАНИЕ!

ПРЕДОТВРАЩЕНИЕ 
МОШЕННИЧЕСТВА 
Никому и никогда не платите 
денег или взносов за 
оформление заявки на участие 
в любом жилищном проекте, 
субсидируемом HPD или HDC. 
 
Если вы встретите рекламу 
проекта доступного жилья  
HPD или HDC, опубликованную 
не на официальном веб-сайте  
муниципалитета, незамедлительно 
сообщите об этом по телефону 311.

Получить дополнительную информацию или подать заявку через Интернет можно на веб-сайте www.nyc.gov/housingconnect. 

Если вас выбрали, 
подтвердите свое 
соответствие 
критериям участия 
в программе
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Подождите,  
пока идет 
обработказаявок

4

Подписание договора 
аренды, апелляция 
или подача заявок 
на другие варианты 
жилья
6

Как подать заявку

Возможные основания вашей 
правомочности участия в 
программе:
•	 Общий доход вашего 
домохозяйства находится между 
минимальным и максимальным 
пределами, которые установлены 
для данного объекта.

•	 Члены вашего домохозяйства 
соответствуют правилам 
программы.

•	 Ваша кредитная история 
соответствует стандартам, 
установленным организатором 
застройки.

•	 У вас нет проблем по оплате 
аренды, отсутствуют правовые 
споры, и вы не подвергаетесь 
уголовному преследованию.

Возможные основания для 
льготного предоставления жилья 
в данном объекте:
•	 У вас инвалидность, связанная с 
нарушениями опорно-двигательного 
аппарата, слуха и/или зрения.

•	 Вы в настоящее время 
проживаете в том же округе, 
где расположен данный объект. 
Узнайте, в каком округе вы 
проживаете: http://www.nyc.gov/
html/ cau/html/cb/cb.shtml.

•	 Вы являетесь работником 
муниципалитета города Нью-
Йорка. См.: http://www.nyc.gov/html/
hpd/html/apartment/faqs-municipal-
employees.shtml

Как правило, заявители, 
проживающие в г. Нью-Йорке, 
имеют преимущество перед 
заявителями, не являющимися 
жителями города.

Уясните  
критерии участия  
в программе

$

2

Подайте заявление на веб-сайте

Создайте учетную запись на  
www.nyc.gov/housingconnect. 

При каждом входе на сайт следите 
за тем, чтобы в вашем профиле 
отображались актуальные и 
точные сведения, затем подавайте 
заявки на варианты жилья по 
вашему выбору. 

Отправьте заявку по почте

В рекламных материалах по 
данному объекту недвижимости 
указано, как подать заявку по 
почте.

Подпишите свою заявку, иначе она 
будет отклонена.

Отправьте заявку до наступления 
крайнего срока; не используйте 
срочные, ценные, заказные, 
экспресс-письма, письма с 
доставкой на следующее утро  
и большие конверты.

В ходе случайного отбора заявок 
вы имеете одинаковые шансы 
как в случае подачи заявки через 
Интернет, так и при ее отправке 
обычной почтой.

Дайте как можно более полные  
и точные ответы на вопросы, 
приведенные в заявке. Ложные или 
неполные сведения могут привести 
к аннулированию вашей заявки.

Отправьте 
свою заявку
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Где найти перечни вариантов 
доступного жилья

Актуальные перечни можно найти 
на веб-сайте NYC Housing Connect: 
www.nyc.gov/housingconnect

Позвоните по телефону 311 и 
спросите о горячей линии по 
вопросам доступного жилья. 

Следите за рекламными 
объявлениями в газетах.

Ищите рекламные плакаты, 
размещаемые рядом со 
строительными площадками, 
в местных общественных 
организациях и по соседству  
с местом, где проживаете.

Внимательно ознакомьтесь 
с информацией рекламного 
объявления 

Для разных проектов доступного 
жилья установлены разные 
требования и критерии участия,  
к которым относятся и различные 
уровни дохода. 

Категории, в которые вы попадаете 
в рамках каждого конкретного 
проекта, могут не совпадать с 
категориями в других проектах; 
все зависит от размера и дохода 
вашего домохозяйства. 

Подробные сведения о критериях 
участия приведены в шаге 2.

Ищите доступное 
жилье

1
HPD

РУКОВОДСТВО  
ПО ПРОЦЕДУРЕ 
ПОЛУЧЕНИЯ 
ДОСТУПНОГО ЖИЛЬЯ

Перевод спонсируется программой развития местных сообществ “Citi” (Citi Community Development).

https://a806-housingconnect.nyc.gov/nyclottery/lottery.html#home
https://a806-housingconnect.nyc.gov/nyclottery/lottery.html#home
https://a806-housingconnect.nyc.gov/nyclottery/lottery.html#home

