
********** 
 

এই পুস্তিকাটিতে মেরােে আতেশ / খাস্তি করার আতেশ সম্পস্তকি ে 

ভাড়াতেতের জন্য প্রায়শই স্তজজ্ঞাস্তসে প্রশ্নাবিী রতয়তে এবং এটি শুধুোত্র 

আপন্ার সুস্তবধাতথি সরবরাহ করা হতয়তে। এই পুস্তিকাটি শুধুোত্র েথযগে 

উতেতশয তেস্তর করা হতয়তে এবং আইন্ী পরােতশির উতেতশয ন্য়। 

 

সমূ্পর্ি েতথযর জন্য, আইন্ এবং প্রত াজয স্তন্য়তের স্তবষতয় পরােশি করুন্। 

 

********** 

 

আপনার বিবডিংয়ের একটি খাবি 

করার আযেশ রয়েযে  

এরপর কী হযি?  

প্রায়শই স্তজজ্ঞাস্তসে পশ্ন 
 

HPD এর মকাড এন্ত াসিতেন্ট 
স্তবভাগ NYC হাউস্তজং রক্ষর্াতবক্ষর্ 

মকাড এবং NY মেতের একাস্তধক 

আবাসন্ আইন্ কা িকর করার জন্য 
োয়বদ্ধ। আরও েতথযর জন্য, HPD 

অস্ত তস কি করুন্ বা স্তভস্তজে করুন্ 

nyc.gov/hpd 
 

Bronx: 
1932 Arthur Ave, 3rd Fl. 
Bronx, NY 10457 
(212) 863-7050 
 

Brooklyn: 
701 Euclid Ave 
Brooklyn, NY 11208 
(212) 863-6620 
 
210 Joralemon St. Rm. 806 
Brooklyn, NY 11201 
(212) 863-8060 
 

Manhattan: 
94 Old Broadway, 7th Fl.  
New York, NY 10027  
(212) 863-5030 
 

Queens: 
120-55 Queens Blvd,1st Fl.  
Kew Gardens, NY 11424  
(212) 863-5990 
 

Staten Island:  
Borough Hall, 2nd Fl.  
St. George, NY 10301  
(212) 863-8100 
  



মেরােত করার আযেশ/খাবি করার আযেশ সম্পযকে  আোর বিবডিংয়ে করা কাজ সম্পযকে  আবে বক আপযেট 

মপযত পাবর? 

• আপন্ার স্তবস্তডংতয়র জন্য অন্িাইতন্ োতয়র করা পারস্তেে 

অযাস্তিতকশন্গুস্তি আপস্তন্ ট্র্যাক করতে পাতরন্। DOB 

অযাস্তিতকশন্গুস্তি DOB NOW পাবস্তিক মপােি াি বা স্তবস্তডং 
ইন্ রতেশন্ স্তসতেতের (BIS) োধযতে জন্সাধারতর্র কাতে 

উপিব্ধ। 

• একবার মকান্ও োস্তিক মকান্ও অযাস্তিতকশন্  াইি করতি, আপস্তন্ 

এখাতন্ স্বয়ংস্তিয় কাতজর স্তিস্তে আপতডে মপতে সাইন্ আপ করতে 

পাতরন্ https://a810-efiling.nyc.gov/eRenewal/locallaw59.jsp 

আবে কীভাযি জানি মে কখন বনরাপযে বিরযত পারি? 

• অবিাটি সংতশাধন্ করার পতর, োস্তিকতক HPD এর কাতে মেরােে 

করার আতেশ/খাস্তি করার আতেশ প্রেযাহাতরর অন্ুতরাধ করতে 

হতব। HPD োরপতর ম  কাজটি কতরস্তেি ো পস্তরেশিন্ করতব এবং 
 থা থ হতি, মেরােে করার আতেশ/খাস্তি করার আতেশটি 

বাস্তেি করতব। োস্তিক  খন্ HPD মথতক খাস্তি করার আতেতশর 

বাস্তেিকরর্ পত্র পাতবন্, েখন্ মস ভাড়াতেতের সাতথ ম াগাত াগ 

করার জন্য োয়বদ্ধ। 

• েতন্ রাখতবন্ ম  অন্যান্য স্তসটি এতজস্তি, ম েন্ DOB ও  স্তে খাস্তি 

করার আতেশ জাস্তর কতর থাতক েতব আপন্াতক পুন্ঃেখতির আতগ 

মসই খাস্তি করার আতেশও খাস্তরজ করাতে হতব। 

• আপস্তন্  স্তে EHS এর সাতথ স্তন্বন্ধভুক্ত হতয় থাতকন্ েতব মসই 

অস্ত সটি আপন্ার সাতথ ম াগাত াতগর মেষ্টা করতব  াতে পরােশি 
মেওয়া হয় ম  খাস্তি করার আতেশটি মোিা হতে। 

আবে মকানও আইনজীিী রাখযত সাের্থেয নই, বনখরচা়ে 

আইবন পবরযেিাগুবি পাও়োর বিকল্প আযে বক? 

• আপস্তন্  স্তে মকান্ও আইন্জীবী রাখতে  সােথিয ন্া হন্, 311 মে 

কি করুন্ এবং ভাড়াতে মহল্পিাইতন্র জন্য স্তজজ্ঞাসা করুন্। 

ভাড়াতেতের সুরক্ষার জন্য মেয়তরর কা িািয়ও োর ওতয়বসাইতে 

nyc.gov/tenantprotection স্তবন্ােূতিয আইন্ী পস্তরতষবা 
সরবরাহকারীতের একটি োস্তিকা প্রকাশ কতর। অন্ুগ্রহ কতর 

ম াগযোর প্রতয়াজন্ীয়ো রতয়তে। 

আবে বন়েবিত ভাডার ভাডাযট। আবে কীভাযি আোর 

অবিকার রক্ষা করযত পাবর? 

• ভাড়া স্তিস্তেশীি/স্তন্য়স্তিে ভাড়ার ভাড়াতে স্তহসাতব, আপস্তন্ 

আপন্ার ভাড়াতে অস্তধকার রক্ষার জন্য আইন্ীভাতব আপন্ার 

োস্তসক ভাড়া $ 1/ োতস কস্তেতয় স্তেতে পাতরন্। অতন্তক স্তন্য়স্তিে 

ভাড়ার অযাপােি তেতন্ট থাতকন্ এবং এটি জাতন্ন্ও ন্া। 

•  আবাসন্ এবং কস্তেউস্তন্টি ন্বায়তন্র NYS স্তবভাতগ (DHCR) আরও 

েথয রতয়তে hcr.ny.gov/division-housing-and-community-

renewal 

সিংস্থানসেূহ 

NYC আিাসন সিংরক্ষণ ও উন্ন়েন বিভাগ 
(HPD) 

nyc.gov/hpd 
 

ভাডাযটযের সুরক্ষার জনয NYC মে়েযরর 

কােোি়ে 

nyc.gov/tenantprotection 
 

NYS আিাসন ও সম্প্রো়ে পনুনেিীকরণ 

বিভাগ (DHCR) 

hcr.ny.gov/division-housing-and-
community-renewal 
 

ভাড়াটে আইনজীবীটের DOB অফিস 
(212) 393-2949 
tenantadvocate@buildings.nyc.gov 
 

বিবডিং ইনিরযেশন বসযেে (BIS) 

nyc.gov/bisweb 
 

DOB NOW পািবিক মপাটে াি 

nyc.gov/dobnow 
 

জরুরী আশ্র়ে 

এই সত্ত্বাগুস্তি অস্তিকাণ্ড বা স্তসটি-জাস্তর করা খাস্তি 

করার আতেতশর  তি বাস্তড়ঘর মথতক বাস্তুেুযে 

হওয়া পস্তরবারগুস্তিতক জরুরী িান্ান্তর পস্তরতষবা 
এবং পুন্বিাসন্ সহায়ো সরবরাহ কতর। 

 

আযেবরকান মরে ক্রস বিপেে়ে পবরযেিা 

1-800-RED-CROS (733-2767) 
 

HPD জরুরী আিাসন পবরযেিা ইউবনট (EHS) 

(212) 863-7660 
ehs-remote@hpd.nyc.gov 
 

HPD মত মোগাযোগ করুন 

পুস্তিকাটির কভাতর োস্তিকাভুক্ত বতরা অস্ত সসেূহ। 

EHS এ ম াগাত াতগর জন্য উপতর মেখুন্। 

 

HPD বিযশে প্রয়োগকারী ইউবনট (SEU) 

(212) 863-8611 
 

আপন্ার অযাপােি তেন্ট বা স্তবস্তডংটিতে মেরােে করার আতেশ/ খাস্তি করার আতেশ জাস্তর করা হতয়স্তেি কারর্ আপন্ার স্বািয এবং 
সুরক্ষার জন্য োরাত্মক ঝুুঁ স্তক স্তেি। বনউ ই়েকে  বসটি আিাসন সিংরক্ষণ এিিং উন্ন়েন বিভাগ (HPD) প্রতয়াজন্ীয় পস্তরতষবাগুস্তির 

অভাব, অববধ েখি এবং আগুতন্র ক্ষস্তেসহ স্তবস্তভন্ন কারতর্ ভবন্গুস্তি খাস্তি কতর। 

তাহযি আোর বিবডিংয়ের এর পযর কী হযি? 

• আপন্ার অযাপােি তেতন্ট প্রতয়াজন্ীয় পস্তরতষবাগুস্তির অভাব 

বা অস্তিকাতের কারতর্  স্তে আপন্াতক সস্তরতয় মেওয়া হয়, 

োহতি আপন্ার বাস্তড়ওয়ািা/সম্পস্তি োস্তিকতক অবশযই 

প্রতয়াজন্ীয় মসই সেি মেরােে করতে হতব  ার কারতর্ 

মেরােতের আতেশ/খাস্তি করার আতেশ জাস্তর করা হতয়স্তেি 

 াতে বাস্তসন্দাতের স্তবস্তডংতয় স্ত তর  াওয়ার অন্ুেস্তে মেওয়া 
 ায়। 

• োস্তিকতক বীো েহস্তবতির জন্য অতপক্ষা করতে হতে পাতর 

এবং স্তবস্তডং স্তবভাতগর (DOB) কাতে প্রতয়াজন্ীয় অযাস্তিতকশন্ 

 াইি করার জন্য িাইতসিপ্রাপ্ত প্রতকৌশিী বা িপস্তে 

স্তন্তয়াতগর প্রতয়াজন্ হতে পাতর; ক্ষস্তের পস্তরোতর্র উপর 

স্তন্ভি র কতর, এটি একটি েীঘি প্রস্তিয়া হতে পাতর। 

• আপস্তন্ স্তিস্তেশীি ভাড়ার ভাড়াতে হতি (পরবেী পৃষ্ঠা মেখুন্) 

আপন্ার ভাড়াতে রক্ষার জন্য আপস্তন্ স্তন্তে পাতরন্ এেন্ 

পেতক্ষপ রতয়তে। 

•  স্তে আপন্াতক খাস্তি কতর স্তেতে হয় কারর্ আপস্তন্ ম  

জায়গাটি েখি কতর মরতখস্তেতিন্ ো তবধভাতব থাকার 

জায়গা ন্য়, োহতি আপন্াতক আর ম রার অন্ুেস্তে মেওয়া 
হতব ন্া। 

আোর িাবডও়োিা েবে বিবডিংটি ঠিক করার অনেুবত না 
পান তযি আবে বক বকেু করযত পাবর? আবে কীভাযি 

আোর বজবনসপত্র মপযত পাবর? 

• আপস্তন্ ভাড়া স্তিস্তেশীি, ভাড়া স্তন্য়স্তিে বা োতকি ে-মরতে 

অযাপােি তেতন্ট থাতকন্ স্তকন্া এবং স্তবস্তডংতয়র ক্ষস্তের পস্তরোর্ এবং 
অন্যান্য কারর্গুস্তির উপর আপন্ার অস্তধকার স্তন্ভি র কতর। 

• আেরা আপন্াতক NYS এবং NYC আবাসন্ আইন্গুস্তির সাতথ 

পস্তরস্তেে মকান্ও আইন্জীবীর সাতথ আতিােন্া করার পরােশি স্তেই। 

ম াগয ভাড়াতেতের জন্য স্তন্খরোয় স্তবকল্প রতয়তে (পতরর পৃষ্ঠা)। 

• আপন্ার স্তবস্তডংতয়র অবিার উপর স্তন্ভি র কতর আপন্ার প্রতয়াজন্ীয় 

ওষুধ এবং সন্াক্তকরতর্র েতো প্রতয়াজন্ীয় স্তজস্তন্সগুস্তি পুন্রুদ্ধার 

করার অন্ুেস্তে মেওয়া হতে পাতর। অযাতেতসর বযবিা করার জন্য 
প্রথতে স্তবস্তডংতয়র োস্তিক বা এতজতন্টর সাতথ ম াগাত াগ করুন্। 

• আপস্তন্  স্তে োতের কাতে মপৌুঁোতে ন্া পাতরন্ েতব HPD এর স্তবতশষ 

প্রতয়াগকারী ইউস্তন্ে (SEU) 212-863-8611 -এ ম াগাত াগ করুন্; 

োরা োস্তিক বা এতজতন্টর কাতে মপৌুঁোতে সক্ষে হতে পাতর। 

• অন্ুগ্রহ কতর েতন্ রাখতবন্ ম  স্তকেু মক্ষতত্র, পুন্রুদ্ধাতরর অন্ুেস্তে 

মেওয়া স্তন্রাপে ন্াও হতে পাতর এবং এই প্রতয়াজন্ীয়োগুস্তি সোধান্ 

করার জন্য আপন্াতক অন্যান্য স্তবকল্পগুস্তির সাতথ এস্তগতয় েিতে 

হতব। 

আবে মকার্থা়ে র্থাকি?  

অস্থা়েী জরুরী আিাসন পবরযেিা  

• বাস্তুেুযস্তের সেয়  স্তে আপন্ার আশ্রতয়র থাকার বযবিা 
প্রতয়াজন্ হয়, আপস্তন্ আতেস্তরকান্ ন্যাশন্াি মরড িস (ANRC) 

এর োধযতে িান্ান্তর এবং সহায়ক পস্তরতষবাগুস্তির জন্য ম াগয 
হতে পাতরন্। ANRC  স্তে সম্ভব হয় েতব একই বতরায় েুটি রাে 

প িন্ত মহাতেি থাকার বযবিা করতে পাতর। ANRC হেিাইন্টি হি 

1-800-RED-CROS (733-2767)। ANRC এর ম াগাত াতগর 

েথযটি খাস্তি বা ক্ষস্তেগ্রি স্তবস্তডংগুস্তিতেও মপাে করা হয়। 

• আপন্ার  স্তে েীঘিতেয়ােী আশ্রয় প্রতয়াজন্ হয় (েইু রাতেরও 

মবস্তশ), আপস্তন্ HPD জরুরী আবাসন্ পস্তরতষবা (EHS) এর 

িান্ান্তর এবং পুন্বিাসন্ সহায়োর জন্য ম াগয হতে পাতরন্। 

এেন্স্তক  স্তে আপন্ার পুন্বিাসন্ প্রতয়াজন্ ন্া হয় েবুও আপন্ার 

স্তবস্তডংতয়র মেরােে সোপ্ত হওয়ার পতর আপস্তন্ অবস্তহে হতে 

োইতি 

EHS এর সাতথ স্তন্বন্ধন্ করা সহায়ক (আপস্তন্  স্তে সাইতের বাইতর 

বাস কতরন্ েতব সম্পস্তি োস্তিকতকও ম াগাত াতগর েথয সরবরাহ 

করা উস্তেে)। 

•  ারা খাস্তি করার আতেতশর  তি োতের বাস্তড়ঘর মথতক 

বাস্তুেুযে হয়, EHS মসইসব পস্তরবারতক পস্তরতষবা মেয়। 

পস্তরতষবাস্তের েতধয একটি EHS আশ্রয় মকতের অিায়ী আবাসন্ 

এবং স্তন্বস্তন্ধে পস্তরবারগুস্তিতক ঘতর স্ত রতে বা ন্েুন্ আবাসন্ 

সন্ধাতন্র জন্য পুন্বিাসন্ সহায়ো অন্তভুি ক্ত। EHS বযস্তক্তগে 

স্তজস্তন্সপত্র পস্তরবহন্ এবং সঞ্চয় করতে সীস্তেে েিন্ত এবং 
মোতরজ পস্তরতষবাগুস্তিতক সেন্বয় কতর। 

• কি কতর EHS এর সাতথ ম াগাত াগ করুন্ 212-863-7660 

অথবা ইতেি করুন্ EHS-Remote@hpd.nyc.gov 
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