Podobno wtasciciel mojej nieruchomosci musi uzyskac certyfikat o zakazie nekania. Co

to oznacza?

« Jedli budynek jest objety programem certyfikacji zakazu nekania (Certification of No Harassment,
CONH), ktéry dotyczy budynkéw z mieszkaniami jednoosobowymi (SRO) w catym miescie, budynkéw
wielorodzinnych w dzielnicach specjalnych oraz budynkéw znajdujacych sie na liscie budynkow
programu pilotazowego, wtasciciel musi ztozy¢ wniosek i uzyska¢ CONH przed uzyskaniem zgody
na wykonanie pewnych prac zwigzanych z rozbiérka lub zmiang przeznaczenia lub sposobu
uzytkowania budynku. Po ztozeniu wniosku HPD zbada, czy w budynku doszto do nekania lokatorow.

» Aby dowiedzie¢ sie wiecej o programie pilotazowym CONH i zobaczy¢ liste budynkéw objetych
ustawa, odwiedz strone nyc.gov/hpd i wyszukaj ,,CONH”. W przypadku pytan zwigzanych z

programem CONH wyslij wiadomo$¢ na adres conhinfo@hpd.nyc.gov.

Gdzie mozna uzyskac wiecej pomocy?

« Infolinia dla najemcoéw jest bezptatnym zrédtem pomocy dla wszystkich mieszkancéw Nowego Jorku,
bez wzgledu na status imigracyjny. Specjalisci infolinii dla najemcoéw w Wydziale ds. Zaangazowania
Spoteczenstwa Miasta Nowy Jork (Public Engagement Unit) zapewniaja indywidualne wsparcie w
wielu jezykach dla lokatoréw doswiadczajacych nekania ze strony wtasciciela. Zadzwon pod numer
311i podaj hasto ,,Tenant Helpline” (infolinia dla najemcow). Wiecej informacji znajduje sie na

stronie nyc.gov/TenantHelpline.

khkkkkkkkk*k

W niniejszej broszurze, wytgcznie dla wygody czytelnikdw, przedstawiono odpowiedzi na najczesciej
zadawane pytania wynajmujgcych i najemcdw dotyczgce nekania najemcow.
Petne informacje na temat poruszanych w niej kwestii znajdujg sie w stosownych aktach prawnych.
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kwestii:

+ Brak napraw

+ Nielegalna budowa

« Grozby

+ Dyskryminacja

« Oferty wykupu

« Zerwanie umowy
najmu z czynszem
stabilizowanym

+ Bezprawna eksmisja

nyc.gov/hpd

Ochrona przed nekaniem

lokatorow w miescie Nowy Jork
Czesto zadawane pytania
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Czesto zadawane pytania dotyczgce nekania najemcow

Zgtositem(-am) wtascicielowi nieruchomosci
warunki w lokalu, ktére wymagaja poprawy i nie
otrzymatem(-am) zadnej odpowiedzi. Wtasciciel
nieruchomosci nie dokonuje napraw i uwazam,
ze chce, zebym sie wyprowadzit(a). Czy jest

to nekanie?

+ Tak. Zgodnie z kodeksem utrzymania mieszkan
miasta Nowy Jork (NYC Housing Maintenance Code)
brak dziatan wtasciciela nieruchomosci w celu
poprawy niebezpiecznych warunkoéw i/lub czeste
przerwy w dostawie wody, ciepta, gazu lub ustug
elektrycznych moga by¢ uznane za nekanie. Wszelkie
skargi nalezy zgtasza¢ pod numerem 311. Pamietaj,
aby podkresli¢, ze podejrzewasz, iz dochodzi
do nekania. Mozesz postuzyc sie przypadkami
naruszen w ramach postepowania przed sagdem
ds. mieszkaniowych (Housing Court) przeciwko
wtascicielowi nieruchomosci.

« W sadzie ds. mieszkaniowych mozesz réwniez
wnie$¢ pozew w sprawie nekania. Wydziat
Odpowiedzi Sadu ds. Mieszkaniowych (Housing
Court Answers, HCA) udziela informacji na temat
procedur sadu ds. mieszkaniowych, relacji wtasciciel
- najemca nieruchomosci, egzekwowania kodeksu
mieszkaniowego oraz skierowan do bezptatnej pomocy
prawnej i organizacji spotecznych w celu uzyskania
porady i ewentualnej reprezentacji. HCA jest obecny
w kazdym sadzie ds. mieszkaniowych. Zadzwon na
infolinie pod numer (212) 962-4795, od wtorku do
czwartku w godzinach 9.00-17.00, lub odwiedz strone
housingcourtanswers.org.

W moim budynku trwaja prace remontowe i nie
czuje sie bezpiecznie. Co mam zrobi¢?

+ Kiedy w budynku prowadzone sg prace
remontowe, wtasciciele nieruchomosci zobowiagzani
sg do wywieszenia planu ochrony lokatora (Tenant
Protection Plan) oraz karty praw bezpiecznej budowy
(Safe Construction Bill of Rights) w cze$ci wspdlnej
budynku do czasu zakonczenia prac remontowych
lub do dostarczenia obu dokumentéw lokatorom.
Jezeli nie przekazano Ci tych dokumentéw lub nie
wywieszono ich budynku, zadzwon pod numer 311.
Zapoznaj sie z karta praw bezpiecznej budowy na
stronie nyc.gov/hpd.

+ Jezeli wystepuje nadmierny kurz, gruz, maja
miejsce niebezpieczne praktyki pracy, praca po
godzinach lub blokowanie wej$¢, mozna ztozy¢ skarge
pod numerem 311 i/lub skontaktowac sie z Biurem
Rzecznika Najemcow (Office of the Tenant
Advocate) w Departamencie ds. Budynkéw pod
numerem (212) 393-2949 lub pod adresem
TenantAdvocate@buildings.nyc.gov.

+ Dodatkowe informacje na temat nielegalnej lub
niebezpiecznej budowy mozna znalez¢ na stronie
nyc.gov/dob.

Odnosze wrazenie, ze wtasciciel, dozorca lub inny
przedstawiciel wtasciciela prébuje mnie zmusic¢ do
opuszczenia lokalu. Co moge zrobi¢?

+ Niektdre zachowania tych os6b sag okreslane jako
nekanie. Na przyktad:

+ Telefony w péznych godzinach nocnych
majace na celu wywarcie presji na lokatorow,
aby sie wyprowadzili.

+ Wielokrotne kontaktowanie sie lub odwiedzanie
najemcy poza standardowymi godzinami w
przypadku, gdy najemca nie prosit o kontakt.

+ Grozby lub dyskryminacja najemcy z powodu jego
statusu imigracyjnego.

+ Lokatorzy moga zgtaszad grozby i dyskryminacje
pod numerem 311 lub do Komisji Praw Cztowieka
(Commission on Human Rights) miasta Nowy Jork pod
numerem (718) 722-3131.

« Jezeli otrzymujesz grozby z powodu swojego statusu
imigracyjnego, skontaktuj sie z infolinig imigracyjna
stanu Nowy Jork pod numerem (800) 566-7636.

+ Mozesz réwniez kwalifikowac sie do bezptatnych ustug
prawnych. Patrz ostatnie pytanie na nastepnej stronie.

Wtasciciel mojego lokalu grozi mi eksmisja. Czy
jest to nekanie?

« Tak, to moze by¢ nekanie, jesli nie ma podstaw (takich
jak nieptacenie czynszu) do eksmisji.

+ Nielegalna eksmisja lub préby nielegalnej eksmisji, w
tym usuniecie drzwi lub zamka do zajmowanego lokalu
lub zmiana zamka w drzwiach bez dostarczenia klucza,
jest rowniez nekaniem.

+ Jezeli wtasciciel nieruchomosci zablokowat Ci
dostep do mieszkania, mozesz skontaktowad sie z
Departamentem Policji w Nowym Jorku (New York
Police Department, NYPD) lub zgtosi¢ wtasciciela
nieruchomosci na lokalnym posterunku policji.

« Jezeli otrzymasz zawiadomienie o eksmisji, mozesz
zadzwoni¢ pod numer 311 i poprosic¢ o potaczenie z
infolinia dla najemcéw lub zadzwonic do jednego z
dostawcéw ustug prawnych wymienionych po prawej
stronie, aby uzyskac wskazéwki, jak reagowac i uzyskac
dostep do ustug prawnych.

«+ Jezeli grozi Ci eksmisja, poniewaz masz problemy z
ptaceniem czynszu, zadzwon pod numer 311 i popro$
o skierowanie do biura HomeBase, ktére pomaga
lokatorom skorzystaé z pomocy zwigzanej z ptaceniem
czynszu i unikaniem eksmisji.

Wtasciciel mojego lokalu wielokrotnie
proponowat mi pienigdze za opuszczenie
mieszkania. Co mam zrobi¢?

« HPD zaleca, aby nie podpisywaé zadnych
dokumentéw/umoéw bez zasiegniecia pomocy
prawnej. Lokatorzy moga odrzucic oferty wykupu
i nadal mieszka¢ w swoim mieszkaniu. Moga
réwniez poinformowac wtasciciela nieruchomosci
na pi$mie, ze nie chca, aby kontaktowac sie z nimi
w sprawie jakiejkolwiek oferty wykupu. Wtasciciel
nieruchomosci ma obowiazek zaniechac kontaktu
z lokatorami przez 180 dni, chyba ze wczesniej
lokatorzy napisza, iz s zainteresowani omoéwieniem
oferty wykupu lub sad zezwoli wtascicielowi
nieruchomosci na omoéwienie oferty wykupu
z lokatorami.

Wtasciciel nieruchomosci nie chce
przedtuzy¢ mojej umowy najmu. Z kim
moge sie skontaktowac?

« Jezeli ptacisz czynsz i nie masz innych zwigzanych
ztym probleméw, mozesz uzyskaé¢ pomoc od
dostawcédw ustug prawnych, dzwonigc pod numer
311. Jedli zalegasz z czynszem i grozi Ci eksmisja,
zadzwon pod numer 311, aby zlokalizowa¢ najblizsze
biuro HomeBase.

+ Jezeli masz umowe najmu z czynszem
kontrolowanym lub stabilizowanym, a wtasciciel
nieruchomosci odmauwia jej przedtuzenia lub
pobiera czynsz wyzszy niz ustawowy, mozesz sie
skontaktowac z Wydziatem Renowacji Budynkow i
Odnowy Spotecznosci Stanu Nowy Jork (NYS Homes
and Community Renewal, NYSHCR) pod numerem
telefonu (866) 275-3427 lub ztozy¢ skarge o nekanie
na stronie hcr.ny.gov.

+ Jezeli nie masz pewnosci, czy w Twoim domu
obowiazuje stabilizowany czynsz, zadzwon do
NYSHCR pod numer (718) 739-6400.

Jak moge sie dowiedzied, czy ktorys z
moich obecnych lub bytych sasiadéw zgtosit
przypadek nekania?

+ HPD umieszcza na swojej stronie internetowej
adresy budynkéw, w przypadku ktérych sad wydat
orzeczenie o nekaniu, gdy tylko agencja otrzyma
taka informacje. Mozna je znalez¢ na stronie
hpdonline.hpdnyc.org.

Doswiadczam wiecej niz jednego problemu.
Z kim nalezy sie skontaktowa¢?

Oproécz konkretnych kwestii opisanych wczesniej mozesz
podjaé nastepujace kroki:

+ Mozesz skontaktowac sie z linig ds. informacji i skarg w
biurze prokuratora generalnego stanu Nowy Jork pod
numerem (800)771-7755.

« Jesli mieszkasz w budynku z lokalami z czynszem
stabilizowanym, mozesz wysta¢ e-mail do grupy
zadaniowej ds. zapobiegania nekaniu najemcow
(Tenant Harassment Protection Task Force, THPT) na
adres THPT@hpd.nyc.gov lub zadzwoni¢ do NYSHCR
pod numer (866) 275-3427 lub (718) 739-6400.

THPT to partnerska organizacja zrzeszajgca instytucje
miejskie w celu prowadzenia dochodzer i podejmowania
dziatan przeciwko wtascicielom nieruchomosci, ktérzy
nekajq lokatoréw. THPT zajmuje sie przede wszystkim
sprawami, ktdre dotyczq duzej liczby lokatoréw

objetych regulacjq czynszu i w przypadku ktorych
dziatania wtasciciela nieruchomosci mogq nosi¢
znamiona przestepstwa.

Jak moge otrzymac pomoc prawna, jesli nie sta¢
mnie na nig?

« Dla lokatorow o niskich dochodach, kt6rzy sa nekani,
dostepna jest bezptatna pomoc prawna. Informacje
mozna uzyskac u nastepujacych podmiotéw
Swiadczacych ustugi prawne.

« Towarzystwo Pomocy Prawnej (Legal Aid
Society): (212) 577-3300

« Wydziat Ustug Prawnych Miasta Nowy Jork (Legal
Services NYC): (917) 661-4500

+ Miejskie Centrum Sprawiedliwosci (Urban Justice
Center): (646) 459-3036

« Infolinia ds. ochrony lokatoréw w miescie Nowy
Jork (NYC TPH): (917) 661-4505, poniedziatek-
piatek, 10.00-16.00.

NYC TPH zapewnia pomoc prawng dla najemcéw o
niskich dochodach, ktdrzy sq nekani przez wtascicieli
nieruchomosci prébujgcych wykorzysta¢ zmiany w
zagospodarowaniu przestrzennym.
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