Resumen ejecutivo
Plan anual definitivo de NYCHA para el afio fiscal 2017

La ley federal requiere que la Autoridad de Vivienda de la Ciudad de Nueva York (NYCHA)
desarrolle un plan que perfile sus principales iniciativas para el proximo afio, con ayuda de los
residentes de la vivienda publica, los participantes de la Seccion 8, los oficiales electos y el
publico.

El plan anual definitivo para el AF 2017 esta disponible al publico en la oficina central de
NYCHA vy en cada oficina de administracion de propiedades, asi como en la pégina web de
NYCHA http://www1.nyc.gov/site/nycha/about/annual-plan-financial-information.page.
NYCHA también le facilitard una copia del plan anual definitivo a cada presidente de las
Asociaciones de Residentes de cada residencial.

La Autoridad se reunié con los miembros de la Junta Asesora de Residentes (RAB, por sus siglas
en inglés) en once ocasiones entre febrero y septiembre de 2016 para escuchar sus comentarios.

El Plan anual definitivo de NYCHA se entregd al Departamento de Vivienda y Desarrollo
Urbano de los Estados Unidos (HUD) el 18 de octubre de 2016. Después de la entrega del plan,
HUD tiene 75 dias para revisarlo y aprobarlo.

Las prioridades de NYCHA para el proximo afio estan resumidas entre las paginas 19 y 28.

NYCHA de NuevaGeneracion

El 19 de mayo de 2015, el alcalde de Blasio y la presidenta y primera ejecutiva de NYCHA,
Shola Olatoye, anunciaron el lanzamiento de NYCHA de NuevaGeneracion (“NextGen”), un
amplio plan a diez afios para estabilizar la crisis financiera que enfrenta la autoridad de vivienda
publica de Nueva York y generar las mejoras que desde hace mucho tiempo se requieren en la
calidad de vida de los residentes mediante el cambio en la manera en que NYCHA se financia y
funciona, asi como en la forma en la que le sirve a sus residentes. Desarrollado durante un afio
mediante 150 reuniones de colaboracién entre los residentes de NYCHA, las partes interesadas y
los funcionarios electos, NYCHA de NuevaGeneracion se basa en el compromiso de la
administracion del alcalde de Blasio de estabilizar, preservar y revitalizar la vivienda publica.
Para hacerle frente a la peor crisis financiera en la historia de NYCHA, cada mes, la Autoridad
lanza estrategias centradas en el objetivo de mejorar la calidad de vida de los residentes y de
conservar la vivienda publica para esta generacion y las venideras. Con una mayor transparencia,
mejoras en la infraestructura y participacion de partes interesadas, NYCHA esta adoptando
medidas significativas para cambiar la forma en la que hace negocios y se convierte en un
arrendador mas moderno, efectivo y eficiente. Las 15 estrategias focalizadas de NYCHA de
NuevaGeneracion apoyan cuatro objetivos principales:

1. Cambiar los métodos de financiacion de NYCHA.
2. Operar como un arrendatario mas moderno y eficiente.
3. (Re) construir las viviendas publicas y construir nuevas viviendas asequibles.
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4. Involucrar a los residentes y conectarlos con los mejores servicios.

La reduccion de costos, la creacion de practicas administrativas modernas y efectivas y el
enfoque en nuevas fuentes de ingresos haran que las 15 estrategias del plan reduzcan las
necesidades de capital de NYCHA en 4.4 mil millones de dolares en un plazo de diez afios y
lograran cerca de 900 millones de dolares en ahorros y nuevos ingresos por las operaciones de
los proximos cinco afios.

Durante el primer afio del plan de NuevaGeneracion, NYCHA progresé de manera significativa
en su compromiso por mejorar la calidad de vida de mas de 400,000 residentes de NYCHA.
También hizo grandes reparaciones capitales y mejoras en edificios de los cinco municipios,
incluidos los residenciales afectados por el huracan Sandy, y ahora integra caracteristicas de
sostentabilidad y adaptacién en todas sus construcciones nuevas. Asi mismo ha mejorado la
rapidez y la accesibilidad de la atencion al cliente con iniciativas como la administracion
localizada de las propiedades y con tecnologias de punta, como la aplicacion mévil MyNYCHA,
que conecta a los residentes con NYCHA a través de los teléfonos inteligentes, las tabletas y las
computadoras. La Autoridad también ha invertido millones de ddlares en las mejoras de
seguridad, que incluyen la instalacion de camaras de seguridad, alumbrado exterior e interior y
puertas de entrada estratificadas. Ademas sigue creando comunidades mas seguras por medio de
mejoras en la comunicacion y la colaboracién con agencias asociadas. Las nuevas formas de
involucrar a los residentes a través de iniciativas integrales de divulgacion y didlogo constante
con la comunidad permitieron la graduacién de casi 450 inquilinos en los programas de NYCHA
para la capacitacion de los residentes, la colaboracion con proveedores expertos para la
prestacion de servicios y la organizacion de 36 reuniones, hasta la fecha, con alrededor de 600
residentes en Holmes Towers y Wyckoff Gardens en el programa de vecindarios de
NuevaGeneracion. Ademas, NYCHA esta aprovechando las nuevas fuentes de financiamiento,
que incluyen los programas federales como la Estrategia de Asistencia de Alquiler (RAD, por
sus siglas en inglés), por medio de la cual NYCHA realizara mejoras y renovaciones cruciales en
1,400 unidades en Far Rockaway.

Estos son algunos de los logros obtenidos:

FINANCIACION

Mejora del cobro del alquiler y de las cuotas a los residentes

e Ampliamos el uso de las llamadas automatizadas para recordar sobre el pago del alquiler
(robocalls) en todo NYCHA.

e Pusimos en marcha un programa piloto en St. Nicholas Houses para reducir el retraso
general en el pago del alquiler.

e Entrenamos a mas de 700 empleados de NYCHA en los nuevos procedimientos de alquiler
para asi mejorar el servicio al cliente en el cobro del alquiler.

e Terminamos un programa piloto en Ocean Bay Houses para probar la efectividad del uso
de dispositivos de mano para el cobro del alquiler.
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La maximizacién de los ingresos y de los usos de las plantas bajas

e Creamos 16 nuevos contratos de alquiler para espacios comerciales y comunitarios que
antes estaban vacantes en las plantas bajas de los edificios y renovamos otros 9 contratos,
para un total de 40 680 pies cuadrados que generan nuevos ingresos.

La integracion con agencias de la Ciudad y la reduccion de gastos de la oficina central

e Redujimos los costos de la oficina central a través de bajas y de la integracion con otras
agencias de la Ciudad.

FUNCIONAMIENTO

La transformacion a una organizacion digital

e Lanzamos la aplicacion movil MyNYCHA, en inglés y en espafiol, para permitirles a los
residentes que creen, programen e inspeccionen las solicitudes de reparacion desde sus
teléfonos inteligentes y tabletas.

o Laaplicacion ha tenido mas de 35 640 descargas y los residentes han creado
155 224 6rdenes de trabajo.

e Creamos el Portal del Residencial (Development Portal), el cual les permite ver a los
residentes la informacion sobre su residencial, incluyendo las 6rdenes de trabajo, los
niveles de servicio y los cortes.

e Lanzamos tanto las recertificaciones en linea para la Seccion 8 como las revisiones anuales
de ingresos para la vivienda pablica.

o Brindamos més de 45 000 recertificaciones en linea a los titulares de los vales de
vivienda arrendada.

o Lazamos las revisiones anuales de ingresos en linea para los residentes de vivienda
publica en cincuenta y cuatro (54) residenciales (que incluyen consolidados) a lo
largo de los cinco municipios.

La autonomia en la toma de decisiones de los residenciales

e Expandimos el Modelo Operativo con base en activos de NuevaGeneracion (NGO, por sus
siglas en inglés) a 71 residenciales, que incluyen residenciales de financiacion mixta,
distribuidos en Queens y Staten Island.

e Redujimos el plazo de 21 dias en la ejecucion de las 6rdenes de trabajo a solo 4 dias en los
primeros 18 residenciales de NGO.




El seguimiento de una amplia agenda de sostentabilidad

e Lazamos la primera Agenda de sostentabilidad de NYCHA, en la cual desarrollamos, por
primera vez un nuestra historia, un plan integral a largo plazo enfocado en la salud
ambiental, la construccidn y las operaciones ecoldgicas y la adaptacion y la resistencia al
cambio climatico.

e Los objetivos principales de la Agenda de sostentabilidad incluyen la reduccion en un
80 % de los gases de efecto invernadero para el afio 2050, la integracion de la resistencia y
la adaptacion al cambio climético en el plan de inversion en infraestructura y la
incorporacion de la sostentabilidad en la gestion cotidiana y las operaciones.

e Reciclaje:

o Introdujimos el programa de reciclaje en 200 residenciales, el cual alcanz6 a 1630
edificios con un total de 303 414 residentes.

e Larecuperacion luego del huracan Sandy:

o Iniciamos las construcciones que financio la Agencia Federal de Manejo de
Emergencias (FEMA, por sus siglas en inglés) en 21 residenciales que se vieron
afectados por Sandy.

o Remodelamos 216 apartamentos ubicados en las plantas bajas de 10 residenciales
que fueron afectados por el huracan Sandy.

o Iniciamos las excavaciones en el proyecto de 67 millones de dolares en Ocean Bay-
Oceanside, asi como en el de 88 millones de ddlares en Astoria Houses y en el de
41 millones de ddlares en los sitios 4 y 5 de Coney Island.

o Estamos a punto de completar el proyecto de 5 millones de ddlares en el Lower
East Side Rehab (Grupo 5)

El aumento en la seguridad de los residenciales de NYCHA

e Completamos un proyecto de iluminacion por valor de 4.8 millones de dolares en Polo
Ground Towers, que incluyd la instalacion de 341 postes de alumbrado ahorradores de
energia y de Gltima generacion en las zonas publicas.

e Completamos un proyecto de alumbrado exterior por valor de 4.1 millones de délares en
Bushwick.

e Completamos un proyecto de alumbrado exterior por valor de 5.1 millones de ddlares en
Boulevard.

e Completamos un proyecto de alumbrado exterior por valor de 3.8 millones de ddlares en
Stapleton.

e Completamos un proyecto de alumbrado exterior por valor de 2.5 millones de ddlares en
Butler.

e Completamos un proyecto de alumbrado exterior por valor de 2.6 millones de ddlares en
St. Nicholas.

e Instalamos sistemas de camaras de circuito cerrado de television (CCTV, por sus siglas en
inglés), alumbrado, puertas de acceso estratificado en 15 residenciales del Plan de accién
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del alcalde (MAP, por sus siglas en ingles).

e Completamos 32 proyectos de control de acceso estratificado (LAC, por sus siglas en
inglés) y CCTV.

e Redujimos en un 11 % el indice de crimenes violentos en residenciales del MAP en 2015.

e Lazamos el Comité Asesor de Seguridad Publica (PSAC, por sus siglas en inglés), que une
a los residentes con los trabajadores y la administracion de NYCHA, asi como con los
organismos de seguridad y las organizaciones comunitarias, para desarrollar un proyecto de
seguridad publica que mejore la calidad de vida.

(RE) CONSTRUCCION

El disefio de la Estrategia de Planificacion de Inversién en Infraestructura

En los proximos tres afios invertiremos 300 millones de ddlares en el reemplazo de los peores
techos de los edificios en nuestro portafolio, a fin de reducir el moho y de reparar las filtraciones,
ademas de restaurar los apartamentos afectados por el envejecimiento de la infraestructura del
techo.

e Reemplazamos los techos de los siguientes residenciales:

e Los 26 techos de Queensbridge Norte y Sur, gracias a 87 millones de ddlares provistos por
el fondo de inversion de la ciudad.

e 3techosen Albany 1y II.

e 3techos en Parkside.

e 5techos en Sheepshead Bay

La provision de tierras subutilizadas pertenecientes a NYCHA para respaldar la creacion de
unidades de vivienda asequible

Luego de un extenso proceso de planificacién con los residentes y defensores comunitarios en
Ingersoll (Fort Greene, Brooklyn), Van Dyke (Brownsville, Brooklyn) y Mill Brook (Mott Haven,
el Bronx), planeamos crear viviendas familiares y para personas de la tercera edad, en propiedades
subutilizadas de NYCHA.

e Elegimos los consorcios para las primeras unidades de vivienda 100 % asequibles de NYCHA
en Mill Brook, Ingersoll, y Van Dyke Houses.

e Comunicamos la solicitud de propuestas (RFP, por sus siglas en inglés) para Betances V y VI
en la seccion de Mott Haven en el Bronx.

Tenemos la iniciativa de generar ingresos que reinvertiremos en los residenciales de los
vecindarios de NuevaGeneracién y en toda NYCHA por medio del aprovechamiento de la divisién
50/50 de unidades de vivienda a precio del mercado y de vivienda asequible construidas en los
terrenos subutilizados de NYCHA.
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e Involucramos a mas de 600 residentes en 36 reuniones en Holmes Towers (Manhattan) y
en Wyckoff Gardens (Brooklyn), donde se desarrollard una combinacion 50/50 de
viviendas asequibles y a precio del mercado para generar ingresos destinados a
reparaciones cruciales en NYCHA e incrementar la oferta de viviendas asequibles de la
Ciudad.

e Comunicamos la RFP en Holmes Towers, ubicadas en Manhattan, y en Wyckoff Houses,
ubicadas en Brooklyn.

El aprovechamiento de los programas del HUD para preservar la vivienda

Es el programa con respaldo del gobierno federal para cambiar el subsidio de vivienda publica
tradicional en los apartamentos de Ocean Bay Apartments (Bayside) de Far Rockaway por el de la
Seccidn 8, con el fin de financiar reparaciones cruciales en los edificios y de obtener un ingreso
por sus operaciones.

e Enviamos el comunicado de la solicitud de propuestas para que los posibles consorcios
mejoren 1400 unidades de vivienda publica en Ocean Bay (Bayside), Far Rockaway, a
través del programa Estrategia de Asistencia de Alquiler o RAD, por sus siglas en inglés,
del Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de los Estados Unidos (HUD).

La adopcidn de préacticas de excelencia de disefio para mejorar la calidad de los espacios
interiores y exteriores de NYCHA

e Creamos las directrices de disefio para las nuevas construcciones en las instalaciones de
NYCHA.

e Terminamos los patrones del disefio para las cocinas y los bafios.

e Revisamos ocho directrices de disefio que afectaban al 30 % de los proyectos de inversion
de 2016 (por valor de 210 millones de dolares). No hay cambios.

e Iniciamos un programa de evaluacion entre las comunidades para la mejora de los centros
comunitarios y de los proyectos para los terrenos.

e Llevamos a cabo la asamblea para el estudio de la incorporacion del proyecto de las
“Comunidades de Empresas Ecologicas” en los proyectos de inversion.

PARTICIPACION

El cambio de la prestacion del servicio directo a un modelo basado en la colaboracion y la
transformacion de la participacion de los residentes

e Enjulio de 2016 terminamos la reorganizacion de la Participacion y Colaboracion
Comunitaria.

e Hicimos la transicion del modelo de servicio directo del departamento a uno basado en la
entrega de servicios con base en la colaboracion y creamos un nuevo marco de
participacion para los residentes.




e Establecimos la nueva division de Participacion y Colaboracion Comunitaria.

e Para mejorar la prestacion de los servicios sociales a los residentes, el Departamento de
Desarrollo Comunitario y de la Juventud (DYCD, por sus siglas en inglés) y el
Departamento de Servicios para Personas de la Tercera Edad (DFTA, por sus siglas en
inglés) de Nueva York, ahora administran 24 centros comunitarios y 17 centros para
ancianos.

e Se crearon 8 nuevas asociaciones de residentes y 14 concejos juveniles.

La atraccion de fondos filantropicos para los servicios a los residentes a través de la creacion
de una organizacion sin fines de lucro 501(c)3

e Lanzamos el Fondo para la Vivienda Publica, una organizacién 501(c)(3) independiente y
sin fines de lucro, para respaldar la transformacion del modelo de proveedor de servicios
directo de NYCHA a un modelo basado en la colaboracion.

Conectar a los residentes con oportunidades de fuerza laboral de calidad

e Graduamos a 434 residentes de la Academia de Capacitacion del Residente

e Graduamos a 84 residentes del programa vocacional en los negocios de comidas (FBP, por
sus siglas en ingles).

e Lanzamos una iniciativa para el desarrollo de la fuerza laboral con los servicios de East
Harlem Employment Services

e Celebramos la primera conferencia de la serie de capacitacion del Residente Lider en el
programa de empleo del residente de la Seccion 3 y de otras oportunidades economicas.

La NuevaGeneracion esta transformando nuestra forma de financiacidon, manejo, construccién y
reconstruccion, e involucra y conecta a los residentes con varias oportunidades. En el primer afio,
NYCHA avanza en una direccion positiva y se ven los resultados.

La creacion de comunidades seguras, limpias y conectadas para los residentes

NYCHA de NuevaGeneracién - Seguridad publica

Como parte de NYCHA de NuevaGeneracion, el Comité Asesor de Seguridad Pablica
involucrara a una variedad de accionistas para desarrollar un Proyecto de Seguridad Pablica de
NuevaGeneracion; el cual incluira los esfuerzos actuales de la seguridad publica con otras
iniciativas adicionales para hacerle frente al crimen, promover la participacion de los jovenes y
de la comunidad, asi como para la preparacion y la respuesta para los casos de emergencias, el
cumplimiento de los contratos de alquiler y para todo lo referente a la calidad de vida: desde las
basuras en las calles hasta los duefios que no recojan los desechos de sus mascotas. EI Comité
Asesor se basara en los grupos de vigilancia compuestos por los residentes de NYCHA
(residentes voluntarios que dan su tiempo para mejorar el desarrollo de la seguridad) y asegurara




que las voces de los residentes sigan siendo el foco central de la agenda de seguridad de NYCHA
de NuevaGeneracion. Ya que mas del 41 % de los residentes de NYCHA son menores de 25
afios, sera crucial aumentar la participacion y la contribucion de los jovenes adultos para orientar
la direccion del Comité Asesor de Seguridad Publica.

Housing New York, One City: Built to Last y OneNYC

Housing New York

En mayo de 2014, el alcalde de Blasio presento el programa Housing New York: A Five-
Borough, Ten-Year Plan (Vivienda de Nueva York: El plan de diez afios en los cinco
municipios), un plan integral para construir o conservar 200 000 unidades asequibles en la
préxima década para respaldar a los neoyorquinos con diferentes rangos de ingresos, desde los
mas bajos hasta aquellos de clase media. NYCHA ha jugado un rol importante en el
cumplimiento de los objetivos de Housing New York.

NYCHA de NuevaGeneracién — Vivienda 100 % asequible

La Autoridad proporcionara tierras subutilizadas para la creacion de 10 000 unidades de vivienda
asequible, que incluirdan una mezcla de usos para prestar servicios adicionales. En mayo de 2016,
NYCHA vy el Departamento de Preservacion y Desarrollo de la Vivienda (HPD, por sus siglas en
inglés) anunciaron la seleccion de tres consorcios para expandir las oportunidades de viviendas
asequibles en tres residenciales de NYCHA: Ingersoll Houses en el vecindario Fort Greene de
Brooklyn, Van Dyke Houses en el vecindario Brownsville de Brooklyn y Mill Brook Houses en
el vecindario Mott Haven del Bronx. El plan para crear viviendas 100 % asequibles en
propiedades disponibles de NYCHA y que sean multifamiliares y para personas de la tercera
edad, se desarroll6 como respuesta a las peticiones opciones de viviendas mas asequibles para las
comunidades de los residentes y de los defensores.

NYCHA planea alquilar el terreno de dos sitios localizados en Betances V y Betances VI para la
construccién de viviendas adicionales para personas de bajos recursos. La solicitud de las
propuestas se comunico el 27 de junio y la eleccion de los consorcios tendra lugar a comienzos
de 2017. Luego de la eleccion del consorcio, se enviaran las solicitudes de la Seccion 18 en
2017. La construccion esta programada para empezar en 2018.

Los cinco residenciales de vivienda 100 % asequibles promoveran la construccién o
conservacion de 200 000 unidades de viviendas asequibles en diez afios, uno de los objetivos del
plan de Vivienda de Nueva York del alcalde de Blasio. También ayudara a cumplir el
compromiso de NYCHA de contribuir con 10 000 de dichas unidades asequibles durante la
década como parte de NYCHA de NuevaGeneracion, el plan estratégico a diez afios de la
Autoridad.
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NYCHA de NuevaGeneracion - Vecindarios de NuevaGeneracion

Centrado en el compromiso con los residentes y con las partes interesadas de la comunidad, los
Vecindarios de NuevaGeneracion permiten que NYCHA genere ingresos para reinvertir en los
residenciales y en toda NYCHA aprovechando la division 50/50 de viviendas a precio del
mercado y de viviendas asequibles.

En NYCHA hemos solicitado de forma activa, desde el inicio del proceso, las opiniones de los
residentes para ayudarnos a crear el plan definitivo. Entre septiembre de 2015 y mayo de 2016,
cerca de 1300 residentes han participado en reuniones, sesiones de visualizacion y asambleas
para el estudio de los proyectos en Holmes Towers de Manhattan y en Wyckoff Gardens de
Brooklyn. Sus opiniones aportaran informacion para decidir el caracter de la mezcla
residencial/comercial en los sitios, la nueva ubicacion del edificio y el aspecto (es decir, el
disefio y el paisaje) de la nueva construccion y asi ayudar a integrar el nuevo edificio a las
instalaciones y a la comunidad de NYCHA. Sus comentarios también guiaran la determinacion
de NYCHA sobre las prioridades de las reparaciones necesarias en sus edificios, las cuales se
Ilevaran a cabo de forma simultanea a la nueva construccion. Una vez se seleccione el
consorcio, NYCHA continuara involucrando a sus residentes a través de un comité de partes
interesadas. Dicho comité trabajard de manera directa con el consorcio seleccionado para
representar los intereses y las preocupaciones de los residentes, los vecinos y la comunidad de
NYCHA. El comité estard conformado como minimo por tres residentes de cada edificio,
incluido al menos un residente joven (entre los 18 y los 24 afios), un residente de la tercera edad
(mayor de 64 afios) y un residente general (sin condicién de edad) para asegurar la diversidad de
las perspectivas. También habra un miembro de la asociacién de residentes, un residente de la
comunidad que no pertenezcaa NYCHA y entre 5 y 7 representantes de organizaciones basadas
en la comunidad, grupos de defensores y funcionarios electos.

La solicitud de las propuestas se comunico a finales de junio y la eleccion de los consorcios
tendra lugar a comienzos de 2017. Luego de la eleccion del consorcio, se enviaran las solicitudes
de la Seccion 18 en 2017. La construccidn esta programada para empezar en 2018.

NYCHA de NuevaGeneracion — Programas del HUD para la preservacion

NYCHA utilizara cada herramienta que tenga a su disposicion para proteger la asequibilidad de
las viviendas disponibles en la ciudad de Nueva York y fortalecera la vivienda publica para esta
generacion y las venideras. Por medio del aprovechamiento del programa de Estrategia de
Asistencia de Alquiler (RAD), también conocido como Pacto para preservar la asequibilidad
permanente juntos (o PACT, por sus siglas en inglés) en la ciudad de Nueva York, NYCHA
contribuira a la mejora de la calidad de vida de los residentes de Ocean Bay (Bayside) en Queens
y garantizara que sus apartamentos y edificios reciban las reparaciones y las mejoras necesarias
mientras conservan la asequibilidad y la proteccion a la que tienen derecho los inquilinos. El
PACT es un componente del plan estratégico de diez afios de NYCHA de NuevaGeneracion para
conservar la vivienda publica y convertirse en un propietario mas efectivo y eficiente.

Con la aprobacién de HUD al programa, NYCHA empezara a hacerle frente a las necesidades de
las mejoras cruciales en Ocean Bay (Bayside) por medio de la conversion de la financiacion de la



vivienda publica, que es la fuente de financiacion del residencial, a este proyecto hibrido basado
en el programa de la Seccion 8.

Mientras el respaldo financiero de este residencial pasa de ser financiacion de vivienda publica
(Seccion 9) a ser de Seccion 8, NYCHA conservara su calidad de propietario sobre el mismo y
tendra un papel esencial en la toma de decisiones y en la supervision del proyecto. Bajo las
reglas del PACT, la propiedad y el recuento por unidad deben ser siempre asequibles (no pueden
exceder el 30 % de los ingresos del residente); norma que NYCHA hara cumplir por medio de
los acuerdos con el consorcio y de la propiedad del terreno. Bajo el PACT, los residentes
tendrén las mismas oportunidades de sucesion y los mismos procedimientos de reclamos que
estan vigentes en la actualidad para los residentes de la vivienda pablica de NYCHA. De igual
manera, no se podra desalojar a ningun residente sin una causa demostrada y todos los inquilinos
conservaran el derecho a establecer y dirigir una organizacion de residentes. Por Gltimo, se les
exigira a los consorcios que propongan un plan para capacitar y contratar a los residentes de
NYCHA e involucrarlos de manera proactiva y constante durante la evolucion del proyecto.

La comunicacién de la solicitud de la propuesta (RFP) para los posibles colaboradores se realizd
en febrero de 2016 con el fin de reformar cerca de 1400 unidades en Ocean Bay (Bayside) por
medio del PACT. NYCHA estima que estos 1400 apartamentos necesitan cerca de 174 millones
de dolares en renovaciones y mejoras significativas en los préximos 20 afios, tales como la
modernizacion de las cocinas y los bafios, el cambio de los techos y las calderas, asi como
mejoras en la seguridad. NYCHA, a través de la RFP, invit6 a que los consorcios, que incluyen
entidades sin fines de lucro y empresas M/WBE, presentaran sus propuestas de financiacion,
recuperacion significativa y funcionamiento de Ocean Bay (Bayside) como una propiedad de
Seccidn 8. En julio de 2016 se eligi6é un consorcio.

En junio de 2016, NYCHA present0 ante el Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de
los Estados Unidos (HUD) la solicitud del PACT para 40 residenciales adicionales con cerca de
5200 unidades. Estas solicitudes del PACT resultaran en conversiones que recuperaran de
manera sustancial las propiedades, convertiran el subsidio de vivienda publica en contratos de
Pagos de Asistencia para la Vivienda, que hacen parte del programa de apartamentos subsidiados
de la Seccion 8 y conservaran importantes derechos de vivienda para los residentes.

Los residenciales seleccionados en un principio para las solicitudes del PACT son residenciales
aislados y con mucha necesidad. La seleccion de los residenciales tomé en cuenta la capacidad
de conversion del PACT para mejorar el mantenimiento, el manejo y la condicion fisica de los
mismos. Esta solicitud esta en espera de la aprobacion del HUD.

One City: Built to Last

El plan de NYCHA de NuevaGeneracidn esta a su vez asentado en el plan de gran alcance de
eficiencia energética y reduccién de emisiones para los edificios de la ciudad, One City: Built to
Last. Este plan, que se lanzd en septiembre de 2014, se compromete con reducir en un 80 % la



emision de gases con efecto invernadero de la ciudad para 2050. NYCHA de NuevaGeneracion
proporciona estrategias para que la Autoridad sea mas sostenible y resistente, para que se prepare
ante el cambio climatico y para que reduzca la emision de gases con efecto invernadero.

La agenda de sostenibilidad de NYCHA

En abril de 2016, la Autoridad de Vivienda de la Ciudad de Nueva York (NYCHA) lanzé la
Agenda de sostentabilidad, un plan de diez afios para crear viviendas prosperas y comodas que
resistan los retos que presenta el cambio climatico. La Agenda de sostentabilidad es una
estrategia central de NYCHA de NuevaGeneracion, el plan estratégico a largo plazo de la
Autoridad para convertirse en un arrendador mas eficiente y efectivo a fin de mejorar la calidad
de vida de sus residentes. También es una invitacion a que los residentes y las comunidades
circundantes trabajen con NYCHA para hacer realidad la vision de equidad, sostentabilidad y
resistencia a largo plazo.

http://www1.nyc.gov/site/nycha/about/sustainability.page

Al enfocarse en la salud de los residentes y en trabajar mano a mano con los colaboradores de la
comunidad, NYCHA se ha comprometido con los siguientes objetivos para el 2025:

o Trabajar para lograr el objetivo de la Ciudad de reducir en un 80 % los gases con efecto
invernadero para el 2050.

« Integrar la resistencia y la adaptacion al cambio climético en el plan de inversion en
infraestructura.

« Incorporar la sostentabilidad a la gestion y al funcionamiento cotidiano.

« Eliminar de manera sistematica las causas que originan el moho, por medio de la
reparacion de las filtraciones en los techos, las fachadas y las tuberias y de la
modernizacion de los sistemas de ventilacion.

o Asegurar la calefaccion y el agua caliente constantes (prevenir los cortes imprevistos y
el recalentamiento).

La Agenda de sostentabilidad incluye 17 estrategias focalizadas, las cuales a su vez son formas
significativas en las que NYCHA planea cumplir los objetivos de la administracion del alcalde
de Blasio de reducir las emisiones de gases con efecto invernadero (One City: Built to Last) y los
objetivos de resistencia y sostentabilidad (OneNYC). El plan también perfila el compromiso de
NYCHA con los objetivos federales de sostentabilidad, en los que se incluye la promesa de
desarrollar una capacidad de 25 megavatios de energia renovable para 2025 como parte de la
Renew300, una iniciativa conjunta entre el HUD y el Departamento de Energia (DOE, por sus
siglas en inglés). NYCHA también se ha comprometido a participar en el reto de Mejores
Edificios (Better Buildings Challenge) del HUD para cortar la intensidad de la energia en un

20 % en el amplio catalogo de edificios de la Autoridad durante la préxima década.

OneNYC

Por ultimo, NYCHA de NuevaGeneracion forma parte de OneNYC, el plan lanzado por el
alcalde en abril de 2015 para el crecimiento, la sostentabilidad, la resistencia y la equidad. A
medida de que la ciudad de Nueva York se dirige a su quinto siglo y afronta los retos de una



poblacidn en crecimiento, una economia en evolucion y una creciente desigualdad, NYCHA de
NuevaGeneracion juega un rol importante en asegurar la vision de una ciudad prdspera, justa,
equitativa, sostenible y resistente. A través de multiples iniciativas, que incluyen mejoras
estructurales, viviendas asequibles y reciclaje, NYCHA sigue jugando un papel fundamental en
el éxito de OneNYC.



