
纽约市对基于种族、国籍或 
其他特征的仇恨或歧视 
采取零容忍的态度。
纽约市人权委员会 (CCHR)、预防仇恨犯罪办公室 (OPHC) 和纽约市警察局 

(NYPD) 正在监控并应对与新冠肺炎 (COVID-19) 以及冠状病毒有关的仇恨
和偏见事件。

如果您或您认识的人由于身份（包括种族、民族或宗教信仰） 
受到肢体骚扰或袭击，请致电 911。
纽约警察局工作人员不需要求助者表明移民身份，同时会提
供语言协助。另外，工作人员还会帮助求助者联系合适的受害
者援助服务。

您还可以寻求犯罪受害人利益维护者 (Crime Victim Advocate) 
的帮助，以应对犯罪事件造成的情感、身体和经济后果，并处理
其他状况。请致电犯罪处理热线 (All Crimes Hotline)： 
1-866-689-HELP (4357)  听障人士专线：866-604-5350。

如果您或您认识的人由于身份受到企业、雇主或 
房东的骚扰或歧视，请致电 311 并说出“human rights”（人权）。 
 
根据纽约市人权法，您不应该因为种族、国籍、年龄、移民身份、残障状况或属于其他弱势群体而在住房、工作或公共场所受到歧
视。纽约市人权委员负责执行该法律。违法者可能需要向受害者支付罚款和/或赔偿损失。

您需要移民协助吗？ 
 
所有纽约居民，无论其移民身份，均可拨打 ActionNYC 热线获得免费安全的移民法律援助。 
请致电 ActionNYC 热线 1-800-354-0365，或致电 311 并说出“ActionNYC”。
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您在寻求心理健康援助吗？
NYC Well 可为您提供心理健康援助。专业心理咨询师可以每周 7 天、每天 24 小时提供援助，并支持 200 多种语言。 
请致电 888-NYC-WELL，或编辑短信“WELL”发送至 65173，或登录 nyc.gov/nycwell 进行线上交流。
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