
紐約市對基於種族、 
國籍或其他特徵的 
仇恨或歧視採取 
零容忍的態度。
如果您或您認識的人由於個人身份（包括種族、族裔或宗教信
仰）受到肢體騷擾或襲擊，請撥打911。
對任何尋求幫助的人，紐約市警察局的警員不會詢問移民身
份，並且可以提供語言翻譯服務。警員還可以幫助個人聯繫
受害者支援服務。

您還可以聯絡 “犯罪受害人利益維護者”(Crime Victim 
Advocate)的幫助，以應對受害後的情緒、生理和財務問
題，並處理其它狀況。請致電犯罪處理熱線(All Crimes 
Hotline)：1-866-689-HELP (4357)聽障人士專線：866-604-
5350。

如果您或您認識的人由於身份受到企業、雇主或房東的騷擾或歧視，請致電
311並說出「human rights」（人權）。 
 
根據紐約市人權法，您受到保護，免受住房、工作或公共場所中基於種族、國籍、年齡、移民身份、殘障狀況或其他受保護
的類別而來的歧視。紐約市人權局負責執行該法律。違法者可能需要向受害者支付罰款和/或賠償損失。

您需要移民協助嗎？ 
 
所有紐約居民，無論其移民身份，均可撥打ActionNYC熱線獲得免費安全的移民法律援助。請致電ActionNYC熱線1-800-
354-0365，或致電311並說出「ActionNYC」。
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您在尋求心理健康支持嗎？
NYC Well為您提供心理健康援助。專業心理諮詢師可以每週 7 天、每天24小時提供援助，並支持200多種語言。請致電
888-NYC-WELL，或編輯短信「WELL」發送至65173，或登錄nyc.gov/nycwell進行線上交流。
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