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 Associate Counsel، وJudith Lê؛ وAssociate Counsel، وKevin Kelly؛ وAssociate Counsel، وRebecca Besawأعد نموذج الأسئلة المتكررة ھذا:  
 

[Arabic] 

 

       

 

 أسئلة متكررة بشأن تناول الطعام في الأماكن المغلقة في مدینة نیویورك 
 السماح باستئناف تناول الطعام في الأماكن المغلقة في مدینة نیویورك؟متى یتم 

یتم السماح باستئناف تناول الطعام في الأماكن المغلقة في مدینة نیویورك بجمیع المطاعم، ومنشآت تقدیم الطعام، والأماكن  
 . 2020سبتمبر  30الأخرى لبیع الطعام والوكالات بدایة من 

 
 المسموح لأي منشأة بتقدیمھا في أثناء تناول الطعام في الأماكن المغلقة؟  ما الأطعمة والمشروبات 

دة بالمقاعد للعملاء، یجب أن   على الرغم من أنھ یجوز للمطاعم والمنشآت الأخرى لتقدیم الطعام فتح الأماكن الداخلیة المزوَّ
 تظل الحانات الداخلیة مغلقة. 

 الحانة، لكن لیس مسموحًا بالجلوس أو تقدیم المشروبات في الحانة. یجوز للموظفین تجھیز المشروبات في  •
 یجب أن تقدَّم جمیع المشروبات الكحولیة على الطاولة.  •

 
 ما ساعات عمل الأماكن المغلقة المخصصة لتناول الطعام؟ 

  12.30لوس حتى الساعة  . یجوز لمنشآت تقدیم الطعام السماح للعملاء بالجصباحًا حتى منتصف اللیل 5:00یومیًا من الساعة 
 صباحًا، ولكن فقط لتجھیز الوجبات الخاصة بھم. 

 
 ھل توجد أي حدود على الطاقة الاستیعابیة في الأماكن المغلقة لتناول الطعام؟

% من الطاقة الاستیعابیة القصوى في  25أكثر من یجب ألا تتجاوز الطاقة الاستیعابیة الداخلیة، لا تشمل الموظفین،  نعم.
(حسبما ھو منصوص علیھ في شھادة الطاقة الاستیعابیة). یجب تعلیق حد الطاقة الاستیعابیة القصوى الجدیدة في   معینةمنطقة 

 مكان بارز داخل المطعم وخارجھ.   
 

 ھل مسموح بإقامة الفعالیات في المنشآت المخصصة لتناول الطعام؟ 
یسُمح بإقامة الفعالیات في المنشآت المخصصة لتناول الطعام، بما في ذلك المساحات الكبیرة المخصصة لإقامة الفعالیات   نعم،

% من الطاقة الاستیعابیة  25أكثر من وقاعات المطاعم، لكن یجب ألا تتجاوز الطاقة الاستیعابیة الداخلیة، لا تشمل الموظفین، 
 . ، أیھما أقلعمیلاً  50أو ھو منصوص علیھ في شھادة الطاقة الاستیعابیة) (حسبما  القصوى في منطقة معینة

 
 ؟ ھل یمكن أن توضح لي مثالاً على كیفیة تطبیق حدود الطاقة الاستیعابیة لإقامة الفعالیات

 انظر أدناه.  نعم!
 

 الاستیعابیة لإقامة الفعالیات حد الطاقة   % من الطاقة الاستیعابیة القصوى 25 الطاقة الاستیعابیة القصوى 
1000   250    50 

500   125    50 
200   50    50 
100   25    25 

 
 متى یتعین ارتداء أغطیة الوجھ؟

 ارتداء أغطیة الوجھ طوال الوقت إلا في أثناء تناول الطعام أو الشراب.   الموظفینیجب على جمیع  •
(من تزید أعمارھم عن عامین) ارتداء غطاء الوجھ طوال الوقت (إلا إذا كانوا غیر قادرین   العملاءیتعین على جمیع  •

  على ارتدائھ لأسباب طبیة). إن أغطیة الوجھ غیر ضروریة في أثناء الجلوس. 
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 لى المنشآت المغلقة المخصصة لتناول الطعام إجراء فحوصات درجة الحرارة؟ ھل یتعین ع
 . یجب على جمیع الموظفین والعملاء الامتثال لفحص درجة الحرارة سواء قبل الوصول إلى المنشأة أو فور الوصول إلیھا. نعم

 درجة مئویة.  100لا یجب السماح بدخول أي شخص تتجاوز درجة حرارتھ  •
 .   ھناشآت الاحتفاظ بسجل لجمیع عملیات الفحص التي یتم إجراؤھا. تتوفر التفاصیل یتعین على المن •

 
 ھل توجد أي معلومات إضافیة یجب على المنشآت المخصصة لتناول الطعام جمعھا من العملاء؟

م اسمھ بالكامل، وعنوانھ، ورقم ھاتفھ بغرض استخدامھا في جھود تتبع المخالطین في ولایة   نعم. یجب أن یوقِّع شخص من كل مجموعة ویقدِّ
 .   ھنانیویورك. تتوفر التفاصیل  

 
 ما متطلبات التباعد الاجتماعي للعملاء في أثناء الاصطفاف؟ 

المنشآت   ویتعین على أقدام (متران) في أثناء الاصطفاف في الداخل أو الخارج لإجراء الفحص   6یجب على جمیع العملاء الحفاظ على مسافة  
 أقدام في أماكن الاصطفاف.  6وضع علامات واضحة تفید الحفاظ على مسافة  

 
 للموظفین؟ (COVID-19)ھل یتعین على المنشآت إجراء الفحوصات الطبیة الخاصة بمرض 

عین على المنشآت اتباع  یتعین على المنشآت إجراء فحص طبي یومي لجمیع الموظفین. إذا أثبت الاختبار إصابة أي عملاء أو موظفین، یت نعم.
 . ھنا الخطوات الموضَّحة 

 
 توجیھات بشأن تناول الطعام وتقدیمھ 

 
 الطعام في الأماكن المغلقة؟ ما متطلبات التباعد الاجتماعي لتناول 

وحیثما یتعذَّر تطبیق التباعد، یتعین   أقدام من جمیع الاتجاھات بین الطاولات في الأماكن المغلقة.  6یجب الحفاظ على مسافة لا تقل عن  •
 أقدام ولا یجب سد مخارج الطوارئ و/أو الحریق.   5الفصل بین الطاولات بحواجز حقیقیة بارتفاع لا یقل عن 

 لعملاء المنتسبین إلى المجموعة ذاتھا الجلوس إلى جانب بعضھم البعض في الطاولات المشتركة، بشرط أن تتكون المجموعة یجوز ل •
 أفراد أو أقل.   10من 

o  .یجوز أن یكون العملاء المنتسبون للمجموعة ذاتھا من عائلات مختلفة 
o  ،والجلوس، والمغادرة في أوقات مختلفة، طالما أن تفاعلاتھم تظل  یجوز للعملاء المنتسبین إلى المجموعة ذاتھا الوصول

 مقصورة على أفراد المجموعة. 
 أقدام بین المجموعات.   6یسُمح بالطاولات المشتركة والمجموعات المتعددة فقط إذا كان یمكن الحفاظ على مسافة  •
 م الحمامات. یجب أن یحافظ العملاء على التباعد الاجتماعي في أثناء الانتظار واستخدا  •

 
 ھل یمكن للعملاء تناول الطعام والشراب وھم واقفون؟ 

 ، مسموح فقط بالجلوس في أثناء تناول الطعام في الأماكن المغلقة. لا
 

 ھل یمكنني تجھیز طبق بوفیھ؟
طبق البوفیھ بشكل ذاتي ویجب تخصیص عدد كافٍ من الموظفین لضمان عدم لمس العمیل للأدوات المشتركة.  لا یمكن أن یكون تقدیم ، لكننعم

 یتعین الحفاظ على التباعد الاجتماعي المناسب. 
 

 ھل یمكنني تزوید النزلاء بشفاطات و/أو مخللات الأسنان؟
 فة مسبقًا. یجوز للمنشآت تزوید العملاء فقط بشفاطات أو مخللات أسنان شخصیة مغل

 
 تناول الطعام داخل المنشأة المخصصة لتناول الطعام؟ للموظفینھل یمكن 

فون  یمكن للموظفین خلع أغطیة الوجھ وتناول الطعام في المطبخ أو داخل المنشأة طالما أنھم یحافظون على التباعد الاجتماعي. إذا كان الموظ
لات المخصصة عادةً لاستخدام العمیل، فسیتم احتسابھا من حد طاقة الاستیعاب القصوى  یتناولون الطعام في الأماكن المغلقة على إحدى الطاو

 %. 25المقدرة بنسبة 
 

  

https://www.governor.ny.gov/sites/governor.ny.gov/files/atoms/files/NYC_Indoor_Food_Services_Detailed_Guidance.pdf
https://www.governor.ny.gov/sites/governor.ny.gov/files/atoms/files/NYC_Indoor_Food_Services_Detailed_Guidance.pdf
https://www.governor.ny.gov/sites/governor.ny.gov/files/atoms/files/NYC_Indoor_Food_Services_Detailed_Guidance.pdf
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 ھل مطلوب من المنشأة التجاریة الخاصة بي بیع الطعام للأشخاص لكي تتمكن من تقدیم الكحولیات لھم؟ 
تراخیص بیع المشروبات الكحولیة الخاصة بھا تقدیم الطعام للعملاء، بیع الطعام إلى  حسب الظروف. یتعین على المطاعم/الحانات فقط، التي تشترط 

جانب أي مشتریات للكحولیات. وعلى وجھ التحدید، یجب على المنشآت التجاریة التي تعمل بموجب ھذه التراخیص فقط تقدیم الكحولیات إلى  
 الأشخاص الذین یطلبون الطعام أیضًا. 

 
   تقدیم الطعام كشرط في ترخیص بیع المشروبات الكحولیة في المنشأة، فما الأطعمة المسموح بھا؟ إذا كان یتعین عليَّ 

ح ھیئة المشروبات الكحولیة في ولایة نیویورك (  ) نوع وكمیة الأصناف الغذائیة اللازمة لاستیفاء  State Liquor Authority, SLAتوضِّ
. بالنسبة للمجموعة التي تتكون من عدة عملاء، یجوز شراء صنف طعام واحد یمكن تقاسمھ طالما أنھ كافٍ لعدد الأفراد في  ھنا"شرط الطعام" 

 المجموعة. 
 

 مشروب كحولي یطلبھ؟ھل یجب أن یطلب العمیل طعامًا مع كل 
 . طالما أن الطعام الذي تم طلبھ عند تسجیل طلب المشروب الأصلي كافٍ من حیث الكیف والكم حسب عدد الأفراد في المجموعة، لا توجد حاجةلا

 لطلب أصناف أخرى من الطعام. 
 

 لطعام الخاصة بي؟ھل یمكنني إقامة فعالیات ترفیھیة مباشرة أو إحضار دي جي في المنطقة المغلقة لتناول ا 
فقط ھي المسموح لھا بتشغیل الموسیقى في المنشأة إذا كانت شھادات   SLAیتوقف ھذا على ترخیصك. إن المنشآت التي لدیھا تصاریح صادرة عن  

لكن یجب أن یكون اختیار الموسیقى بشكل عارض فقط، بمعنى أنھ لا یمكن أن تكون حفلة    الترخیص الخاصة بھا تجیز ذلك النشاط بالتحدید.
لرقص  موسیقیة یتم الترویج لھا أو لھا تذاكر مخصصة ویكون تناول الطعام فیھا بشكل عارض. غیر مسموح بجمیع فعالیات الترفیھ المباشرة (مثل ا

  البھلواني، والعروض الكومیدیة، وما إلى ذلك).
 

 سمح لي رخصتي بإقامة فعالیات الرقص و/أو تقدیم الخدمات في المنشأة. ھل مسموح بھا؟ت 
 ، غیر مسموح في الوقت الحالي بالرقص وألعاب الحانة (مثل لعبة السھام المریشة، والبلیاردو، ولعبة كرات الذرة، وما إلى ذلك). لا

 
 متطلبات مكان العمل 

 
 لافتات في المنشأة الخاصة بي؟ ھل یتعین عليَّ تعلیق أي 

) والتباعد الاجتماعي. یتوفر Department of Health, DOH. یتعین على المنشآت تعلیق لافتات متوافقة مع متطلبات إدارة الصحة (نعم
 . ھناالمزید من المعلومات 

 
 ھل یتعین على المنشأة الخاصة بي الامتثال إلى أي متطلبات تتعلق بترشیح الھواء؟ 

 . ھنا ، یتعین على المنشآت تنفیذ أي برتوكولات تتعلق بالتھویة و/أو ترشیح الھواء. تتوفر المزید من المعلومات نعم
 

 ھل یشُترط إجراء أي فحوصات مسبقة لأنظمة المطابخ قبل إعادة فتحھا؟
 لأنظمة المطابخ. . قبل إعادة الفتح، یجب على المنشآت إكمال الفحوصات/التقییمات المسبقة نعم

 
 كیف یتعین على المنشآت إدارة عملیات الاستلام والتسلیم؟ 

 یجب أن تخصص منشآت تناول الطعام مناطق معینة لعملیات الاستلام والتسلیم من البائعین. 
 

 ھل توجد أي متطلبات تتعلق بالتباعد الاجتماعي في المطابخ ومناطق التخزین؟ 
استخدام الأماكن الضیقة، مثل المطابخ ومناطق التخزین، لأكثر من شخص واحد، إلا إذا كان الموظفون یرتدون  . یجب أن تحظر المنشآت  نعم

 % في ھذه المناطق). 25أغطیة الوجھ المسموح بھا (لا یزال یتعین على الموظفین عدم تجاوز الطاقة الاستیعابیة القصوى المقدرة بنسبة 
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 موارد إضافیة 
 

 ضافیة التي یجوز لي الرجوع إلیھا؟ ما الموارد الإ
)   ,NYS DOHNew York State Department of Healthالتوجیھ المؤقت الصادر من إدارة الصحة في ولایة نیویورك ( •

 لخدمات تقدیم الطعام في الأماكن المغلقة في مدینة نیویورك 
 للمنشآت  SLAالصادرة من    4/ 3توجیھات المرحلة  •
 بشأن الشرط المذكور في ترخیص منشآت تقدیم المشروبات لتقدیم الأطعمة والمشروبات  SLAالتوجیھ الصادر من  •
 بشأن تقدیم الطعام في الأماكن المفتوحة والطعام الجاھز  NYS DOHالتوجیھ الصادر من  •
 الأسئلة الشائعة بشأن تناول الطعام في الأماكن المغلقة في نیویورك التي أعدھا مستشار عمدة مدینة نیویورك  •
 للمنشآت التجاریة والمرافق   NYS DOHالتوجیھ الصادر من  •

 
 لديَّ أسئلة إضافیة بشأن قواعد تناول الطعام في الأماكن المغلقة. ما الجھة التي یمكنني التواصل معھا؟

للحصول على    CounselToTheMayor@cityhall.nyc.govیمكنك إرسال رسالة برید إلكتروني إلى مكتب مستشار العمدة من خلال 
 في سطر الموضوع.  )تناول الطعام في الأماكن المغلقة( " indoor dining"یرجى إدراج  المزید من المعلومات.

https://www.governor.ny.gov/sites/governor.ny.gov/files/atoms/files/NYC_Indoor_Food_Services_Detailed_Guidance.pdf
https://www.governor.ny.gov/sites/governor.ny.gov/files/atoms/files/NYC_Indoor_Food_Services_Detailed_Guidance.pdf
https://sla.ny.gov/phase3-guidelines-for-on-premises-licenses
https://sla.ny.gov/guidance-requirement-licensees-premises-service-privileges-serve-food-alcoholic-beverages
https://www.governor.ny.gov/sites/governor.ny.gov/files/atoms/files/OutdoorTakeoutDeliveryFoodServicesMasterGuidance.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/counseltothemayor/downloads/NYC-Open-Dining-FAQs.pdf
https://www1.nyc.gov/site/doh/covid/covid-19-businesses-and-facilities.page
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