
ਤੁਹਾਡੇ ਅਧਿਕਾਰ
ਭਾਵੇਂ ਤੁਹਾਡੀ ਆਵਾਸ ਸਥਿਤੀ ਕੋਈ ਵੀ ਥਕਉਂ ਨਾ ਹੋਵੇ, 
ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਅਥਿਕਾਰ ਹੁੰਦੇ ਹਨ। 

ਤੁਹਾਡੀ ਕੰਮ ਦੀ ਥਾਂ ਧਿਹਤ ਲਈ ਅਤੇ 
ਿੁਰੱਧਿਆ ਿਬੰਿੀ ਜਾਣੇ-ਪਛਾਣੇ ਿਤਧਰਆ ਂ
ਤੋਂ ਮੁਕਤ ਹੋਣੀ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ। ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ 
ਕੰਮ ਦੇ ਿਤਧਰਆਂ ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ 
ਅਤੇ ਧਿਿਲਾਈ ਪਾ੍ਪਤ ਕਰਨ ਦਾ ਵੀ 

ਅਧਿਕਾਰ ਹੈ। OSHA.gov ‘ਤੇ ਜਾਓ ਜਾਂ 1-800-321-OSHA 
(1-800-321-6742) ‘ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ। 
ਜੇਕਰ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵੇਲੇ ਤੁਹਾਨੂੰ ਕੋਈ ਿੱਟ ਲੱਗ ਜਾਂਦੀ ਹੈ ਤਾਂ ਤੁਿੀਂ ਆਪਣੀ 
ਤਨਿਾਹ ਅਤੇ ਮੈਡੀਕਲ ਇਲਾਜ ਦੇ ਕੁਝ ਧਹੱਿੇ ਨੂ ੰਕਵਰ ਕਰਨ ਲਈ 
ਮੁਆਵਜ਼ਾ ਲੈਣ ਦੇ ਯੋਗ ਹੁੰਦੇ ਹੋ, ਭਾਵੇਂ ਧਕਿੇ ਦਾ ਵੀ ਦੋਸ਼ ਧਕਉਂ ਨਾ ਹੋਵੇ। ਵਿੇਰੇ 
ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ wcb.ny.gov ‘ਤੇ ਜਾਓ ਜਾਂ 1-877-632-4996 ‘ਤੇ 
ਕਾਲ ਕਰੋ।

ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਤਨਖਾਹ

ਜੇਕਰ ਤੁਿੀਂ ਇੱਕ ਧਨੱਜੀ ਪਧਰਵਾਰ ਜਾਂ ਧਵਅਕਤੀ 
ਲਈ ਕੰਮ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਜਾਂ ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਡੇ ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਕੋਲ 10 ਜਾਂ ਇਿ ਤੋਂ ਘੱਟ 
ਕਰਮਚਾਰੀ ਹਨ, ਤਾਂ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਤਨਖਾਹ $10.50 ਪ੍ਤੀ ਘੰਟਾ ਹੈ। 
ਜੇਕਰ ਘਰੇਲੂ ਦੇਿਭਾਲ ਏਜੰਿੀ ਿਮੇਤ ਤੁਹਾਡੇ ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਕੋਲ 11 ਜਾਂ ਉਿ ਤੋਂ 
ਵੱਿ ਕਰਮਚਾਰੀ ਹਨ, ਤਾਂ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਤਨਖਾਹ $11.00 ਪ੍ਤੀ ਘੰਟਾ ਹੈ। 
ਤੁਹਾਡਾ ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ ਲੋੜੀਂਦੀ ਤਨਿਾਹ ਤੋਂ ਵੱਿ ਤਨਿਾਹ ਦੇ ਿਕਦਾ ਹੈ।
ਵਿੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ ਜਾਂ ਤਨਿਾਹ ਨਾਲ ਿਬੰਿਤ ਧਸ਼ਕਾਇਤ ਦਾਇਰ 
ਕਰਨ ਲਈ, ਧਨਊ ਯਾਰਕ ਿਟੇਟ ਦੇ ਲੇਬਰ ਧਵਭਾਗ (New York State 
Department of Labor) ਦੀ ਵੈੱਬਿਾਈਟ labor.ny.gov 'ਤੇ ਜਾਓ ਜਾਂ 
1-888-4-NYSDOL (1-888-469-7365) 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ।
ਕੀ ਤੁਿੀਂ ਇੱਕ ਮੈਡੀਕੇਡ (Medicaid)ਪ੍ਾਪਤਕਰਤਾ ਨੂ ੰਘਰੇਲੂ ਦੇਿਭਾਲ ਿੇਵਾ 
ਮੁਹੱਈਆ ਕਰਾਉਣ ਵਾਲੇ ਇੱਕ ਕਰਮਚਾਰੀ ਹੋ? ਜੇਕਰ ਅਧਜਹਾ ਹੈ, ਤਾਂ ਤੁਿੀਂ ਧਨਊ 
ਯਾਰਕ ਰਾਜ ਦੇ ਿਮਾਨ ਤਨਖਾਹ ਦੇ ਕਾਨੂੰਨ ਤਧਹਤ ਕਵਰ ਹੋ ਿਕਦੇ ਹੋ। ਵਿੇਰੇ 
ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, 311 ‘ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ ਅਤੇ “Paid Care” ਦੀ ਮੰਗ ਕਰੋ।

ਤੁਹਾਨੂੰ, ਤੁਹਾਡੀ ਤੈਅ ਧਸ਼ਫਟ ਤੋਂ ਪਧਹਲਾਂ ਅਤੇ/
ਜਾਂ ਬਾਅਦ ਧਵੱਚ ਕੀਤੇ ਗਏ ਕੰਮ ਿਮੇਤ ਤੁਹਾਡੇ 
ਦੁਆਰਾ ਲਗਾਏ ਗਏ ਕੰਮ ਦੇ ਹਰੇਕ ਘੰਟੇ 
ਲਈ ਭੁਗਤਾਨ ਕੀਤਾ ਜਾਣਾ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ ਅਤੇ 
ਇਿ ਧਵੱਚ ਕੰਮ ਦੇ ਿਮੇਂ ਦੌਰਾਨ ਯਾਤਰਾ ਕਰਨ 
ਧਵੱਚ ਲਗਾਇਆ ਧਗਆ ਿਮਾਂ ਵੀ ਸ਼ਾਮਲ 
ਹੈ। ਵਿੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, 311 ‘ਤੇ ਕਾਲ 
ਕਰੋ ਅਤੇ “Paid Care” ਦੀ ਮੰਗ ਕਰੋ ਜਾਂ 
nyc.gov/dca 'ਤੇ ਜਾਓ। 

ਓਵਰਟਾਈਮ

ਜੇਕਰ ਤੁਿੀਂ ਇੱਕ ਹਫਤੇ ਧਵੱਚ 40 ਤੋਂ ਵੱਿ 
ਘੰਧਟਆਂ ਲਈ ਕੰਮ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਡੇ 
ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਨੂ ੰਤੁਹਾਨੂੰ ਓਵਰਟਾਈਮ ਲਈ 
ਤੁਹਾਡੀ ਨੇਮੀ ਭੁਗਤਾਨ ਦਰ ਤੋਂ ਘੱਟੋ-ਘੱਟ 1.5 ਗੁਣਾ ਵੱਿ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨਾ 
ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ। 
ਜੇਕਰ ਤੁਿੀਂ ਅਧਜਹੇ ਘਰੇਲੂ ਕਰਮੀ ਹੋ ਜੋ ਆਪਣੇ ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਦੇ ਘਰ ਧਵੱਚ 
ਰਧਹੰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਨੂ ੰਤੁਹਾਡੇ ਵੱਲੋਂ  ਇੱਕ ਹਫਤੇ ਧਵੱਚ 44 ਘੰਟੇ 
ਪੂਰੇ ਹੋਣ ‘ਤੇ ਤੁਹਾਨੂੰ ਓਵਰਟਾਈਮ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨਾ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ।

ਜੇਕਰ ਤੁਿੀਂ NYC ਧਵੱਚ ਇੱਕ 
ਿਾਲ ਧਵੱਚ 80 ਤੋਂ ਵੱਿ ਘੰਧਟਆਂ 
ਲਈ ਕੰਮ ਕਰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਿੀਂ 
ਆਪਣੇ ਿੁਦ ਲਈ, ਆਪਣੇ ਬੱਚ ੇਜਾਂ 
ਪਧਰਵਾਰਕ ਮੈਂਬਰਾਂ ਦੀ ਦੇਿਭਾਲ 

ਲਈ ਇੱਕ ਿਾਲ ਧਵੱਚ ਧਬਮਾਰੀ ਦੀ ਛੱੁਟੀ ਦੇ 40 ਘੰਟੇ ਤੱਕ ਕਮਾ ਿਕਦੇ 
ਹੋ। ਜੇਕਰ ਤੁਿੀਂ ਘਰੇਲੂ ਕਰਮੀ ਹੋ, ਤਾਂ ਰੋਜ਼ਗਾਰ ਦੇ ਇੱਕ ਿਾਲ ਬਾਅਦ, 
ਤੁਹਾਡੇ ਘਰੇਲੂ ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਨੂ ੰਧਨਊ ਯਾਰਕ ਿਟੇਟ ਲੇਬਰ ਕਾਨੂੰਨ (New 
York State Labor Law) ਦੇ ਤਧਹਤ ਤੁਹਾਨੰੂ, ਆਰਾਮ ਕਰਨ ਲਈ 3 
ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਧਦਨਾਂ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ ਦੋ ਧਦਨ ਦੀ ਧਬਮਾਰੀ ਦੀ ਛੱੁਟੀ ਦੇਣੀ ਜ਼ਰੂਰੀ 
ਹੈ। ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਦੁਆਰਾ ਤੁਹਾਡੇ ਧਬਮਾਰੀ ਦੀ ਛੱੁਟੀ ਲਈ ਬੇਨਤੀ ਕਰਨ ਜਾਂ 
ਇਿਨੰੂ ਵਰਤਣ ਲਈ ਬਦਲਾ ਲੈਣਾ ਗੈਰ-ਕਾਨੂੰਨੀ ਹੋਵੇਗਾ। ਵਿੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ 
ਲਈ ਜਾਂ ਧਸ਼ਕਾਇਤ ਦਾਇਰ ਕਰਨ ਲਈ, nyc.gov/PaidSickLeave 
‘ਤੇ ਜਾਓ ਜਾਂ 311 ‘ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ।

ਸੁਰੱਥਿਅਤ ਅਤੇ ਥਸਹਤਮੰਦ 
ਕੰਮ ਦੀ ਿਾਂ 

ਥਿਮਾਰੀ ਦੀ 
ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਛੱੁਟੀ

ਕੰਮ ਕੀਤੇ ਗਏ ਘੰਥਟਆਂ ਲਈ 
ਤਨਿਾਹ

ਅਧਿਕਾਰ ਇੰਫੋਲਾਈਨ (NYC Commission on Human Rights 
Infoline) ਨੂ ੰ311 ‘ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ। 
ਇਿ ਤੋਂ ਇਲਾਵਾ ਧਨਊ ਯਾਰਕ ਰਾਜ ਦਾ ਮਨੁੱਿੀ ਅਧਿਕਾਰਾਂ ਦਾ ਕਾਨੂੰਨ 
(New York State Human Rights Law) ਘਰੇਲੂ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ 
ਦੇ ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਦੇ ਅਹੁਦੇ ਦੀ ਪਰਵਾਹ ਕੀਤੇ ਧਬਨ੍ਾਂ ਉਹਨਾਂ ਦੀ ਧਲੰਗੀ 
ਛੇੜਛਾੜ ਅਤੇ ਜਾਤ, ਿਰਮ ਜਾਂ ਕੌਮੀ ਮੂਲ ਦੇ ਆਿਾਰ ‘ਤੇ ਉਤਪੀੜਨ ਤੋਂ 
ਰੱਧਿਆ ਕਰਦਾ ਹੈ। 1-888-392-3644 ‘ਤੇ ਮਨੁੱਿੀ ਅਧਿਕਾਰਾਂ ਦੇ 
ਧਵਭਾਗ ਨਾਲ ਿੰਪਰਕ ਕਰੋ। 

NYC ਮਨੁੱਿੀ ਅਧਿਕਾਰ ਕਾਨੂੰਨ (NYC 
Human Rights Law) ਉਹਨਾਂ 
ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾਵਾਂ ਲਈ ਲਾਗੂ ਹੁੰਦੇ ਹਨ ਧਜਹਨਾਂ ਕੋਲ ਚਾਰ ਜਾਂ ਵੱਿ ਕਰਮਚਾਰੀ 
ਹੋਣ। ਇਹ ਕਈ ਰਾਿਵੇਂ ਵਰਗਾਂ ਨੂ ੰਕਵਰ ਕਰਦਾ ਹੈ ਧਜਹਨਾਂ ਧਵੱਚ ਰਾਸ਼ਟਰੀ 
ਮੂਲ, ਜਾਤ, ਿਰਮ/ਿੰਪਰਦਾਇ, ਧਲੰਗ ਜਾਂ ਧਲੰਗੀ ਪਛਾਣ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ, ਅਤੇ ਇਹ 
ਧਕਿੇ ਫੈਿਧਲਆਂ ਧਵਚਲੇ ਅਧਜਹੇ ਧਵਤਕਰੇ ‘ਤੇ ਰੋਕ ਲਗਾਉਂਦਾ ਹੈ ਜੋ ਰੋਜ਼ਗਾਰ ਦੇ 
ਧਨਯਮਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ ਨੂੰ ਪ੍ਭਾਧਵਤ ਕਰਦਾ ਹੋਏ। ਜੇਕਰ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਭੇਦਭਾਵ 
ਹੋਇਆ ਹੈ ਜਾਂ ਤੁਿੀਂ ਅਧਜਹਾ ਹੁੰਦੇ ਦੇਧਿਆ ਹੈ, ਤਾਂ NYC ਆਯੋਗ ਦੀ ਮਨੁੱਿੀ 

ਥਵਤਕਰੇ ਤੋਂ ਮੁਕਤ ਕੰਮ ਦੀ ਿਾਂ 

DCA ਰੋਜ਼ਗਾਰ ਦੀਆਂ ਉਹਨਾਂ ਏਜੰਿੀਆ ਂ
ਨੂ ੰਲਾਇਿੰਿ ਪ੍ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ ਧਜਹਨਾਂ ਨੂ ੰ
ਫੀਿ ਅਤੇ ਰੀਫੰਡ, ਇਕਰਾਰ ਅਤੇ ਰਿੀਦ 
ਅਤੇ ਹੋਰ ਕਈ ਚੀਜ਼ਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ ਜ਼ਰੂਰ 
ਕਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ। ਧਕਿੇ ਰੋਜ਼ਗਾਰ ਏਜੰਿੀ 
ਬਾਰੇ ਧਸ਼ਕਾਇਤ ਦਾਇਰ ਕਰਨ ਲਈ 
nyc.gov/dca ‘ਤੇ ਅਧਿਕਾਰਾਂ ਦੇ ਨੌਕਰੀ 
ਲੱਭਣ ਵਾਧਲਆਂ ਦਾ ਧਬੱਲ ਦੇਿੋ ਜਾਂ 311 ‘ਤੇ 
ਿੰਪਰਕ ਕਰੋ।

ਨੌਕਰੀ ਲੱਭਣ ਵਾਥਲਆਂ 
ਲਈ ਸੁਰੱਥਿਆ 

ਜੇਕਰ ਤੁਿੀਂ NYC ਦੇ ਵੇਤਨਭੋਗੀ 
ਕਰਮੀ ਹੋ, ਤਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਹੁਣ ਕੰਮ 
ਦੀ ਥਾਂ ਬਾਰੇ ਿਵਾਲ ਅਤੇ ਧਸ਼ਕਾਇਤਾਂ 
ਲਈ ਿਮਰਧਪਤ ਸ਼ਧਹਰੀ ਵਿੀਲੇ 
ਮੌਜੂਦ ਹਨ: Department of 
Consumer Affairs (DCA) 
(ਗਾਹਕ ਮਾਮਧਲਆਂ ਿਬੰਿੀ ਧਵਭਾਗ) 
ਦੀ ਲੇਬਰ ਨੀਤੀ ਅਤੇ ਧਮਆਰਾਂ 
(Office of Labor Policy 
& Standards) ਬਾਰੇ ਦਫਤਰ 
ਦੇ ਅੰਦਰ ਪੇਅਡ ਕੇਅਰ ਧਵਭਾਗ 
(Paid Care Division)।
ਵੇਤਨਭੋਗੀ ਦੇਿਭਾਲ ਕਰਮੀਆਂ ਧਵੱਚ ਘਰ ਦੀ ਦੇਿਭਾਲ ਕਰਨ 
ਵਾਲੇ ਅਤੇ ਘਰੇਲੂ ਕਰਮੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੁੰਦੇ ਹਨ ਧਜਵੇਂ ਧਿਹਤ ਿਬੰਿੀ 
ਘਰੇਲੂ ਮਦਦ ਪ੍ਦਾਨ ਕਰਨ ਵਾਲੇ, ਧਨੱਜੀ ਦੇਿਭਾਲ ਧਵੱਚ ਮਦਦ 
ਕਰਨ ਵਾਲੇ, ਘਰੇਲੂ ਨੌਕਰ, ਨੈਨੀ, ਿੰਭਾਲਕਰਤਾ, ਅਤੇ ਘਰ ਦੀ 
ਿਫਾਈ ਕਰਨ ਵਾਲੇ।

DCA ਨੇ ਇਹ ਿੰਿੇਪ ਜਾਣਕਾਰੀ ਤੁਹਾਨੰੂ ਮਹੱਤਵਪੂਰਨ 
ਅਧਿਕਾਰਾਂ ਅਤੇ ਵਿੀਧਲਆਂ ਬਾਰੇ ਦੱਿਣ ਧਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ 
ਲਈ ਬਣਾਈ ਹੈ।

ਵਿੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ, 311 ‘ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੇ ਅਤੇ “Paid 
Care”(ਪੇਅਡ ਕੇਅਰ) ਦੀ ਮੰਗ ਕਰੋ ਜਾਂ nyc.gov/dca  
’ਤੇ ਜਾਓ
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ਆਵਾਸ ਸਿੰਿੀ ਸਹਾਇਤਾ
ActionNYC ਤੁਹਾਨੂੰ ਤੁਹਾਡੇ ਿਮਾਜ ਧਵੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਭਾਸ਼ਾ ਧਵੱਚ 
ਿੁਰੱਧਿਅਤ, ਮੁਫਤ ਆਵਾਿ ਕਾਨੂੰਨੀ ਿਕਰੀਧਨੰਗਾਂ ਪ੍ਦਾਨ ਕਰਦਾ ਹੈ। 
nyc.gov/actionnyc ‘ਤੇ ਜਾਓ ਜਾਂ 311 ‘ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ ਅਤੇ ਕਹੋ 
“ActionNYC.”

ਅੰਗ੍ੇਜ਼ੀ ਦੀਆਂ ਕਲਾਸਾਂ 
NYC ਧਵਭਾਗ ਦਾ ਯੂਥ ਅਤੇ ਿਾਮੂਦਾਇਕ ਧਵਕਾਿ ਦੇ ਅੰਗ੍ੇਜ਼ੀ ਭਾਸ਼ਾ 
ਪ੍ੋਗਰਾਮ (NYC Department of Youth and Community 
Development’s English Language Program) ਧਨਊ 
ਯਾਰਕ ਧਵੱਚ ਨਵੇਂ ਆਏ ਲੋਕਾਂ ਨੂ ੰਅੰਗ੍ੇਜ਼ੀ ਧਿਿਾਉਣ ਲਈ ਬਣਾਇਆ ਧਗਆ 
ਹੈ। ਵਿੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ nyc.gov/dycd ‘ਤੇ ਜਾਓ।

ਘੱਟ ਲਾਗਤ ਵਾਲਾ ਥਸਹਤ ਿੀਮਾ
NYC ਮਨੁੱਿੀ ਿਰੋਤ ਪ੍ਬੰਿਨ (NYC Human Resources 
Administration) ਤੁਹਾਨੂੰ ਤੁਹਾਡੀਆ ਂਲੋੜਾਂ ਅਤੇ ਬਜਟ ਮੁਤਾਬਕ 
ਧਿਹਤ ਬੀਮੇ ਅਤੇ ਦੇਿਭਾਲ ਿੋਜਣ ਧਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਦਾ ਹੈ। ਮੁਫਤ 
ਧਵਅਕਤੀਗਤ ਮਦਦ ਲੈਣ ਲਈ ਧਿਹਤ ਧਵਭਾਗ ਦੁਆਰਾ ਪ੍ਮਾਧਣਤ 
ਐਪਲੀਕੇਸ਼ਨ ਿਲਾਹਕਾਰ ਿੋਜਣ ਲਈ 311 ‘ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ, 
nyc.gov/health ‘ਤੇ ਜਾਓ, ਜਾਂ NY ਰਾਜ ਦੀ ਧਿਹਤ ਵੈੱਬਿਾਈਟ 
nystateofhealth.ny.gov ‘ਤੇ ਜਾਓ।

ਜਨਤਕ ਲਾਭ 
ACCESS NYC ਇੱਕ ਮੁਫਤ ਿੇਵਾ ਹੈ ਜੋ ਤੁਹਾਨੂੰ ਇਹ ਜਾਣਨ ਧਵੱਚ 
ਮਦਦ ਕਰਦੀ ਹੈ ਧਕ ਤੁਿੀਂ 30 ਤੋਂ ਵੱਿ ਸ਼ਧਹਰੀ, ਰਾਜ, ਅਤੇ ਿੰਘੀ ਲਾਭਕਾਰੀ 
ਪ੍ੋਗਰਾਮਾਂ ਦੇ ਯੋਗ ਹੋ ਜਾਂ ਨਹੀਂ। ACCESS NYC ਰਾਹੀਂ ਤੁਿੀਂ ਕੁਝ 
ਪ੍ੋਗਰਾਮਾਂ ਲਈ ਆੱਨਲਾਈਨ ਅਰਜ਼ੀ ਦੇ ਿਕਦੇ ਹੋ। ACCESS NYC 
ਬਾਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ nyc.gov/accessnyc ‘ਤੇ ਜਾਓ ਜਾਂ 311 ‘ਤੇ 
ਿੰਪਰਕ ਕਰੋ। 

ਮੁਫ਼ਤ ਆਰਿਕ ਸਲਾਹ 
NYC ਆਰਥਕ ਿਸ਼ਕਤੀਕਰਨ ਕੇਂਦਰ (NYC Financial 
Empowerment Centers) ਆਹਮਣੇ-ਿਾਹਮਣੇ ਦੀ ਧਵਅਕਤੀਗਤ 
ਿਲਾਹ ਪੇਸ਼ ਕਰਦੇ ਹਨ। ਇਹ ਿੇਵਾ ਗੁਪਤ ਹੁੰਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਿਾਡੇ ਪੇਸ਼ੇਵਰ 
ਿਲਾਹਕਾਰ ਕਈ ਭਾਸ਼ਾਵਾਂ ਬੋਲਦੇ ਹਨ। ਇੱਕ ਮੁਲਾਕਾਤ ਤੈਅ ਕਰਨ ਲਈ 
311 'ਤੇ ਕਾਲ ਕਰੋ ਜਾਂ nyc.gov/dca ‘ਤੇ ਜਾਓ

ਟੈਕਸ ਦੀ ਮੁਫਤ ਥਤਆਰੀ 
ਤੁਿੀਂ NYC ਟੈਕਿ ਦੀ ਮੁਫਤ ਧਤਆਰੀ ਦੀਆਂ ਿੇਵਾਵਾਂ ਦੇ ਯੋਗ ਹੋ ਿਕਦੇ 
ਹੋ, ਧਜਿ ਧਵੱਚ ਆੱਨਲਾਈਨ ਫਾਇਧਲੰਗ ਅਤੇ IRS ਦੁਆਰਾ ਪ੍ਮਾਧਣਤ 
VITA/TCE ਿਵੈਿੇਵਕ ਧਤਆਰ ਕਰਤਾ ਦੀ ਮਦਦ ਨਾਲ ਧਵਅਕਤੀਗਤ ਤੌਰ 
‘ਤੇ ਫਾਇਧਲੰਗ ਕਰਨਾ ਸ਼ਾਮਲ ਹੈ। ਵਿੇਰੇ ਜਾਣਕਾਰੀ ਲਈ 311 ‘ਤੇ ਕਾਲ 
ਕਰੋ ਜਾਂ nyc.gov/taxprep ‘ਤੇ ਜਾਓ।

ਥਸੱਥਿਆ ਅਤੇ ਥਸਿਲਾਈ ਸਿੰਿੀ ਪ੍ੋਗਰਾਮ 
ਸ਼ਧਹਰ ਰੋਜ਼ਗਾਰ ਲੱਭਣ ਵਾਲੇ ਲੋਕਾਂ ਨੂ ੰਮੁਫਤ ਿਹਾਇਤਾ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰਦਾ 
ਹੈ। ਇੱਕ Workforce1 Career Center (ਕਾਰਜਬਲ 1 ਕੈਰੀਅਰ 
ਕੇਂਦਰ) ਿੋਜਣ ਲਈ nyc.gov/workforce1 ‘ਤੇ ਜਾਓ ਜਾਂ 311 ‘ਤੇ 
ਕਾਲ ਕਰੋ। 

NYC 
ਦਿੇਭਾਲ 
ਕਰਮੀਆਂ 
ਦਾ ਧਿਆਲ 
ਰਿੱਦਾ ਹੈ
ਅਥਿਕਾਰਾਂ ਅਤੇ ਵਸੀਥਲਆਂ ਦੀ 
ਸੰਿੇਪ ਜਾਣਕਾਰੀ

ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਦੇਿਭਾਲ ਧਵਭਾਗ 
ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਦੇਿਭਾਲ 
ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਦੇ ਅਧਿਕਾਰਾਂ ਦੀ 
ਰੱਧਿਆ ਕਰਨ, ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ 
ਦੇਿਭਾਲ ਨੌਕਰੀਆਂ ਦੀ ਗੁਣਵੱਤਾ 
ਧਵੱਚ ਿੁਿਾਰ ਅਤੇ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ 
ਦੇਿਭਾਲ ਪ੍ਣਾਲੀ ਨੂ ੰਮਜ਼ਬੂਤ 
ਕਰਨ ਲਈ ਿਮਰਧਪਤ ਹੈ। 
ਅਿੀਂ NYC ਧਵੱਚ ਭੁਗਤਾਨਯੋਗ ਦੇਿਭਾਲ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਦਾ 
ਇਹਨਾਂ ਰਾਹੀਂ ਿਮਰਥਨ ਕਰਦੇ ਹਾਂ:

 ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਨੂੰ ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਅਿਧਕਾਰਾਂ ਬਾਰੇ, ਅਤੇ 
ਸ਼ਹਧਰੀ ਵਿੀਲਧਆਂ ਦੀ ਉਪਲਬਿਤਾ ਬਾਰੇ ਿੂਚਧਤ ਕਰਨ 
ਲਈ ਜਨਤਕ ਪਹੁੰਚ ਅਤੇ ਸਥੱਿਥਆ।

 ਿਥਾਨਕ, ਰਾਜ ਅਤੇ ਿੰਘੀ ਪੱਿਰ ‘ਤੇ ਕੰਮ ਦੇ ਿਥਾਨ ‘ਤੇ 
ਹਧੰਿਾ ਨੂੰ ਨਜਧੱਠਣ ਲਈ ਲਾਗੂਕਰਨ ਅਤੇ ਸ਼ਥਕਾਇਤ 
ਪ੍ਰਾਪਤੀ ਅਤੇ ਰੈਫਰਲ।

 ਕਰਮਚਾਰੀ ਜਨਅੰਕੜੇ, ਕੰਮ ਦੀਆਂ ਿਥਧਤੀਆਂ, ਅਤੇ 
ਉਦਯੋਗ ਮਧਆਰ, ਰੋਜ਼ਗਾਰਦਾਤਾ ਦੁਆਰਾ ਕੰਮ ਦੇ 
ਿਥਾਨ ਦੇ ਕਾਨੂੰਨਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ, ਅਤੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਦੇ 
ਸਹਥਕਾਰੀਆਂ ‘ਤੇ ਿੋਜ ਅਤੇ ਨੀਤੀ ਵਥਕਾਸ।

The NYC Department of Consumer Affairs (DCA) ਿੰਪੰਨ ਭਾਈਚਾਰੇ ਦੀ 
ਧਿਰਜਨਾ ਲਈ ਧਨਊ ਯਾਰਕ ਦੇ ਲੋਕਾਂ ਦੇ ਰੋਜ਼ਾਨਾ ਦੇ ਆਰਥਕ ਜੀਵਨ ਦੀ ਰੱਧਿਆ ਅਤੇ ਿੁਿਾਰ 
ਕਰਦਾ ਹੈ। ਲੇਬਰ ਨੀਤੀ ਅਤੇ ਧਮਆਰਾਂ ਬਾਰੇ ਦਫਤਰ (Office of Labor Policy & 
Standards) ਦੇ ਕੰਮਕਾਰ ਰਾਹੀਂ, DCA ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਦੇ ਪਧਰਵਾਰਾਂ ਨੂੰ ਧਵੱਤੀ ਧਿਹਤ ਅਤੇ 
ਰੋਜ਼ਗਾਰ ਅਤੇ ਜੀਵਨ ਧਵੱਚ ਿੰਤੁਲਨ ਪ੍ਾਪਤ ਕਰਨ ਲਈ ਉਹਨਾਂ ਲਈ ਲੋੜੀਂਦੇ ਿਾਿਨ ਅਤੇ 
ਵਿੀਲੇ ਮੁਹੱਈਆ ਕਰਵਾ ਕੇ ਉਹਨਾਂ ਨੂ ੰਕਾਬਲ ਬਣਾਉਂਦਾ ਹੈ।

ਵਿੀਲੇ


