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직업소개소나 탤런트 에이전시를 소유하고 계십니까?
귀 사업장은 예술가의 직업 또는 일을 찾거나 혹은 고용주가 직원을 찾을 수 있도록 수수료를 받고 도와줍니까?  

이 체크리스트를 이용하여 조사관의 조사 내용을 알아보시고 위반 방지 대책을 세우십시오. 귀하의 편의를 위해 각 요건별로 관련 
법률 및/또는 규정 조항을 삽입해 자세한 내용을 참조하실 수 있도록 했습니다. 아래 “KEY”에 보시면 이 체크리스트에서 사용된 
법 인용 및 기호에 대한 설명이 나와 있습니다.

검사 체크리스트 :
직업 소개소

요건 이 요건에 부합합
니까?

면허

1 귀 사업은 반드시 유효한 DCA 직업 소개소 면허가 있어야 합니다.  

팁: 다음 사업장은 직업 소개소 면허가 필요 없습니다.

•  임시 직업 소개소: 임시직에서 일하는 직원들을 고용함 
(즉, 귀하가 그 직원들의 임금을 지급하고 혜택  등을 제공함)

•  극장 개인 담당자: 예술가 관리가 주된 사업이고 채용 서비스는 아티스트 관리의 부
수 업무임.

팁:  수수료를 받고 아티스트의 직업이나 일을 찾는일이 주된 사업인 자는 " 공연 
예술 직업 소개소"로 면허를 받아야 합니다.

•  특정 고용주 수수료를 받는 중개소: 상업, 사무직, 임원, 행정직, 전문가 지원자에 한
하여 직장을 구해 주고 지원자에게는 어떤 수수료도 받지 않는 중개소. 

팁:  이 부류에 속하는 사업자는 면허가 필요 없으나, 고용주 수수료를 받는 중개소
에 관한 뉴욕주 직업소개소법을 준수해야 합니다.

☐ 예

NY GBL §172

2 DCA의 통합 면허와 민원 안내판을 고객 누구나 볼 수 있는 곳에 게시해야 합니다. ☐ 예
6 RCNY §1-03(a)

3 다음 문서에는 사업체 명, 주소, "소비자 보호국(Department of Consumer Affairs 또는 DCA)" 면
허 번호를 모두 기재해야 합니다. 

• 계약서
• 영수증
• 광고
• 편지용지
• 서신
• 명함
• 기타 인쇄물

☐ 예

6 RCNY §1-05

Korean
Employment Agencies

KEY

NYC Code: NYC Administrative Code
RCNY: Rules of the City of New York
NY GBL: NY General Business Law
§: Section

http://www1.nyc.gov/site/dca/businesses/license-checklist-employment-agency.page
http://www1.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/about/employment_agency_statelaws_rules.pdf
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요건 이 요건에 부합합
니까?

4 다음 사업 내용을 설명할 때에는 "소개소 (agency)"라는 단어를 반드시 사용해야 합 
니다.

• 계약서
• 영수증
• 광고
• 편지용지
• 서신
• 명함
• 기타 인쇄물

☐ 예

NY GBL §187(3)

5 소비자가 귀 사업체를 정부 기관과 혼동할 수 있는 사업체 명, 안내판, 광고를 사용해서는 안 됩니다. ☐ 예
NY GBL §187(11)

검사 체크리스트 :
직업 소개소
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검사 체크리스트 :
직업 소개소

요건 이 요건에 부합합
니까?

안내판

6 주 사무실이나 접수처에는 다음 안내판을 모두 분명하게 게시해야 합니다.
영문이나 기타 고객이 이해할 수 있는 언어로 된 DCA 뉴욕 직업 소개소법 포스터 (New York 
Employment Agencies Law Poster)

뉴욕 차별 금지 포스터 (U.S. Anti-Discrimination Poster)

뉴욕주 차별금지 포스터 (New York State Anti-Discrimination Poster) 

팁:  DCA 의 직업소개소법 포스터 주문은 전화 311입니다. 현재는 영문과 스페인어가 있습니
다. 필수 항목인 차별 금지 포스터 주문은 311번입니다. 현재 직업소개소 면허를 말씀하시
고 DCA 연결을 요청하시면 됩니다.

☐ 예

NY GBL §188

계약서와 지원서

7 취업을 지원하는 사람마다 서면 계약서를 제공해야 합니다. ☐ 예
NY GBL §181(1)

8 직업소개소는 계약서 사본을 3년간 보관하고 검사 시점에 즉시 제시해야 합니다. ☐ 예
NY GBL §179

http://www1.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/businesses/NY-Employment-Agencies-Law-Poster-English-Spanish.pdf
http://www1.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/businesses/NY-Employment-Agencies-Law-Poster-English-Spanish.pdf
http://www1.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/businesses/US-Anti-Discrimination-Poster.pdf
http://dhr.ny.gov/posters
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검사 체크리스트 :
직업 소개소

요건 이 요건에 부합합
니까?

9 각 계약서에는 다음 사항이 모두 들어가야 합니다.
• 뉴욕 일반사업법 185조와 186조의 규정 
• 직업소개소 사업체 명
• 직업소개소 주소
• 해야할 업무의 종류
• 직업소개소의 수수료
• 지원자를 그 직업에 소개시켜준 직업소개소 직원의 이름

팁:  DCA의 견본 계약서를 사용하십시오. 영문과 스페인어 보기  
nyc.gov/BusinessToolbox.

☐ 예

NY GBL §181(1)-(2)

영수증

10 수수료와 보증금, 기타 지불금에 대해서는 예외 없이 지원자에게 영수증을 발급해야 합니다. ☐ 예
NY GBL §181(3)

11 직업소개소는 영수증 사본을 빠짐 없이 3년간 보관하고 검사 시점에 즉시 제시해야 합니다. ☐ 예
NY GBL §179

12 각 영수증에는 다음 사항이 모두 들어가야 합니다.
• 지원자 이름
• 직업소개소 상호
• 직업소개소 주소
• 날짜
• 수수료, 보증금, 기타 지불금의 액수
• 수수료 발생 사유
• 대금 수령 직원의 서명
•  (다른 주 출신으로 가정/가사직에 지원한 자의 경우) 뉴욕 일반사업법 184조를 영수증에 인

쇄하거나 부착

팁:  DCA 의 견본 영수증을 사용하십시오. 영문과 스페인어 보기  
nyc.gov/BusinessToolbox.

☐ 예

NY GBL §181(3)

장부

13 지원자마다 다음 정보를 영문으로 장부에 기재해야 합니다.
• 고용 지원일
• 지원자의 업무 개시일
• 수수료나 보증금을 지불한 모든 지원자의 이름과 주소
• 수수료나 보증금 지불 금액
• 수수료나 보증금을 지불한 서비스 

☐ 예

NY GBL §179

http://www1.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/businesses/Employment-Agency-Sample-Contract-English.pdf
http://www1.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/businesses/Employment-Agency-Sample-Contract-Spanish.pdf
http://www1.nyc.gov/site/dca/businesses/licenses.page
http://www1.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/businesses/Employment-Agency-Sample-Receipt-English.pdf
http://www1.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/businesses/Employment-Agency-Sample-Receipt-Spanish.pdf
http://www1.nyc.gov/site/dca/businesses/licenses.page
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검사 체크리스트 :
직업 소개소

요건 이 요건에 부합합
니까?

14 장부에는 고용주에 대한 다음의 사항도 영문으로 기재해야 합니다.
• 수수료를 지불한 각 고용주의 이름과 주소
• 수수료를 지불한 지원자가 위탁된 각 고용주의 이름과 주소
• 각 고용주의 지원자 요청일 또는 수락일
• 지원자를 요청한 직책의 유형
• 고용주에게 파견한 유료 지원자의 이름
• 수수료나 보증금 금액
• 직무에 대해 합의한 임금 또는 보상

☐ 예

NY GBL §179

기타

15 가정/가사 노동자를 소개한 소개소는 반드시 "가정/가사 노동자: 직원 권리와 고용주의 의무 
진술서 (Domestic or Household Employees: Statement of Employee Rights and Employer 
Responsibilities)" 를 제공해야 합니다.

팁: 영문이나 스페인어 진술서 다운받기 : nyc.gov/BusinessToolbox.

☐ 예

NYC Code §20-771(a) 

16 간호사 직업 알선 소개소는 다음 각 항목이 포함된 카드를 간호사에게 발급해야 합니다.
• 간호사 지원자의 이름, 주소, 임금
• 지원자가 공인전문간호사 (RPN) 인지 면허실무간호사 (LPN) 인지 여부
• 현 교육부가 자격을 허가한 등록증 번호
•  간호사 지원자의 교육 자격과 경력이 등록소에 파일로 보관되어 있고 고용주에게 제공 가능

하다는 사실 

☐ 예

NY GBL §182

뉴욕시 사업장은 연방, 주, 시의 관련법과 규정을 모두 준수해
야 합니다. 관련 규정은 DCA 의 비즈니스 툴박스 (Business 
Toolbox) 에서 확인할 수 있습니다. 사업장은 해당 사업장에 
영향을 미치는 현 규정을 알고 준수할 책임이 있습니다.

42 Broadway
New York, NY
10004

nyc.gov 에서 
"Business
Toolbox” 검색

연락처 311
(212) NEW-YORK
(NYC 외)

http://www1.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/businesses/Domestic-Household-Employee-Rights.pdf
http://www1.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/businesses/Domestic-Household-Employee-Rights-Spanish.pdf
http://www1.nyc.gov/site/dca/businesses/licenses.page

