Arabic | Home Improvement Examination Guide

Algiall ¢y gi5d 510 @l i) A e 38 4
(DCA) (DEPARTMENT OF CONSUMER AFFAIRS LICENSING CENTER)
42 Broadway | New York, NY 10004
¢ 5:00- U= 8:30 el ,¥ | o 5:00- o= 9:00 :Axenll ) Y1 (s
(<588 A z )& 212-NEW-YORK) 311 :ailell
nyc.gov/consumers | @NYCDCA cOnsumer

Affairs

Jiial) beal jLid) Jul

Osasiy 0l palad¥ 5 J bl guleat Jlael IS 58 auead o) Sl &) g g Abiney llginsall (53831 e
Y | J e paleai die e o agldill g ge (g 9edh ) i gl O sa i a3 bl less Jels
Ol clagd (ae uidl cllgiunall (5588 ) Al Jlia) Slial dlle g (Olape alhge g Jslie L) ad 5
s L o) i 1 ALY 3 s Sl 5 (il ) pan (el Y 4SSy i3 Saeial) Sle WAl 138 el
e Jseanll i) Aan (538 U3 b Ly eloal) 3 s il 5 (il i1 end st il e (lealall iy o
O35 8 10Y aill (i) il e S e ) caad) 5 311 a1 o Juail coda (and il 46y latiall ) 8 (g0 A
WWW.NYC.gov/consumers 3k o i <llgivudll

LY IR sy
el alall J el pleat Jlae | () 58 il a
Q\c&l}(\} A}M\ -
el s AliBle Y Sl jlas -
Al Jlee Yl g dcliall ialal) dalall 38 ) &
) jlatdy)
Sl 5,14 DOB

Ml o 9598 3 1) DCA
Juls)y  DOT

daaly galdd) J jiall gl Jlas ¢y gitd byl J

10 Al claglatiadai A L
sale) s sl of cal il S Al Bale) o Bl o cladlay) 5 caleliay) e J i) claglatiadas
il sl m W e s sl sl e sl (ol s e Alaaall cdlasill ff asatll o) Cuaall ol apaal) Sf Jaalal
halial) Tgladt g a2l ) ) Jalaal) 5 8V @l 8 Lay oSl i 48D S P 5l aadind
Jsal o e o il cilagloatitagloat ecati LS il 3l s dalind) clalaa s daea W1 5 485 ) 5 4081 5 duapdal)
raS i oA

Sl o) sel) CanSifA, S pall il o

A oSl AiSally Calanilll 5 S e pllai @

Caal gl (pe dleal) 28l 53 @
281 gall B °
Juany) ddasl

101 2015/07/16


http://www1.nyc.gov/site/dca/index.page

110l clagbal' e ey ¥ sdl e

+J i) Cilagliat (e iy Yo Al ANY) et

M e sl J e sl

3 gall o bzl alasiinl o (S yi Adlaiall o sal) 5l ailiad) o

Ll AV I8 lage can ol @l glae Aal8) Jae o sty g2l Janll

Il bt Jlaely ) (3lahy ¥ Lavie dad 5 J 3 o) 4al8) Jae 5l (s 35 5l o Ua

e R A (e

s Lgiliia die ol lgle Sl of ladiny 5l Lgale Jadlay o Lelady ol J )bl pubeat Jlee | llay add g1 58 Jslial
Ol (S ALl Bty L (o 8 U o (o] sl J 8l OIS o) s e U1 o i (6T 6] (Sl G810
Assse g AS) )0 51 A4Sl ol Ay Had AS 50 gl 3 Jlaall o 5S

?"‘JJM\Q‘ '! *Akll‘,bu
(Ui sle cladaio) a Y salid) o cllgiud) s Jstaal o oY ol GsiSa IS o sus (381 " J el cilaglias dic™
L2 g L 5 s 1) ) sall 5 clanall 5 JUriY) maas dial) Gaualy

"' Cilagaal) il gt 98 (e
ﬁ;e\ﬁgw@jﬁmmw\@d)mm@uﬁ;ﬁ)gécqajuzﬂ@ﬁa@mg_&y

‘ Selllgtioal) 0909 B0 o gt f o J guand) Adle g g
i Jsanll Glanie il ga 5l JsliaS il lagliat die e Juany 5l 5 a5l g 5l el s 6l e oy
gl (555585513 (e pasd S

fellgianal) 099 30} (o pasd 5 M) G saking ¥ (adl) (e

ellginall 053580 (e s 5 ) pa_S3 U (alaSY) Zlisy Y

Jstaall e Al 3 ghe ol Y (i gliy ol Guaily Y (5211 (g2 dl) Cala sl

DY 52200 Oe J8 dilie I3l abiat Jlas | 05 (s

U Ko el Jae | sl &m0 Y Gl 50 5 A8y (o slelal

gl 5l A lenall dutigh) e (3 (5 pnan IS0 ¢ shalatiy (Al () saigall 5 (g3 lanall () guaigal)

; f QAR JSUall gl Jslia s A G2 2 8l O i O
Ll i il el 54ty et qaend (S Cum Gl S SLah i sy s 5 i

S Hal (5 lail) A juad ol Bl juad o ASlal) s ol Jaadl () gie it Ala B Aled o ciny ol Le
5,12 3 e ang gl ol Lgisle i il ie o) S 51 (g )il anl) o (5 ad s sl e oLl 10 S8 8
gl ¢ 554

‘ foad Al yaad gl gad 5 e Jpand) paddd (Say (s
diaiie (ot Jiaga 5 a5k gad il paad gl s e e Jsaall dllginall 5505 Y calla anii elile caay
dee S JS el cilaglat J gl

) sasai (5505 0 42 (B Algiuaall (5555 )Y LUl et Al mie 38 5e (e paid i Gll e J sasll paiil) i
WWW.Nyc.gov/consumers i sall e Wi i<l ) NY 10004

10 2 2015/07/16


http://www1.nyc.gov/site/dca/index.page

o il ndla ol Jd 25l By kel dalal) (et il daas A ja Jl )b @llginall () 5355 )] i
03353 Q) el il mie 38 5e 8 Ladd 5 a ) Gab e pand i) aaad Wiy Ly 85 el A0
WWW.Nhyc.gov/consumers. @ sall e Uiy i<l ) ellgiol)

S Jgliall il gipa g a9 A L

sl Ay 5l JdY) sl o gl ) gl il aaa e Jsanlly ) Ol a5y o g
Aalaall clal oyl g8 5 A sl (il 58l Gt agall JLSY A 50U clelic )

o Al AN Ol g cliluall s 5 5 gied) (e gty Bl Jjlall cilagloat Jglie JS e cang
b daalall A 3l 5 5l J)sha 5l G si (6) s 3l J bl ciladas Jlaely Gslas 3 colaladill gpen
Jshl Lagal (gl laa

bl o bty Falariall il Slad Wil 3 idl saill auen alaiod J il cilagboas Jlie e can
(el lasloaty At ye il o WLl 3 e gl aladinls J gl asis of Ssaa Y L pilie (S
Cn ol sl 5 2 all 5 Allaally 3 e alall AR paan S o35 L) 8 el ol calS 13] Y
3l ey (3lay Lad (ol

q

L1 3 Gonins I SlaIY) 8 5 oLl (i 358 g oo s e gl s al oo b 4

tJoRall oSy ¥

el o) ja) are ol Jasll (e A
J e claglial sie aliial dlee 2L 5 58 gy yad (g agais

bt O llray GBlati 5 Y] Clatiue of AlaeS 5l 5 jlie a ) ol die 385 vie Jlia) cillee IS5 )
LJ el

Allae sfdeala LA (e e gsing e gl i

Asall g Gy yall g daUal) g oLl ol 8 el

Bl ALl bl yuay Sllgiuall (55455 )13) § 3 pae

o il (8 Jaall anl) GO anl of a3l lagliat Jlac ¢ 5

s i eled g Al Sl dlgie (Ble Y i e jlall cilaglial (i g ) A jlaal) i sl e JS S G peail
e dlliod) Jpoaal

04 5% Al day llgional) 9 35 J gl o gy Ja
Allginsall o gl e CalSl e any (&1 g Ay 0l Aol w38 Jilie o gasy oalds iy I llginall Calla 13] can
Aial) gyl pad) Jlaa) (8 a gu sl Jraldi pas g 2150k s O Cang s Aeaad) o328 aais o) U8

10 -3 2015/07/16


http://www1.nyc.gov/site/dca/index.page
http://www1.nyc.gov/site/dca/index.page

ALY gl (Al o all o A jial) cily giad) A La
38 (Sl ALYl Jaadia Ciy e (e IS5 50 500 A daad el jad QIS5 A Glagaall (ol sa 5 Jslaal) oy
gl (ay sad ads J gl (e callay 38 5 ey Jall (la yall w2385 day dal ) oy 53 Sl ) oy

foa S Gt It cilaglaal Jaad A8 5 Jdi e At jiall iy siall (o La

A8 ddllaay (e yixg Gand Sl elad] o) Gl e ) Gand 5 (s J)be Clanlial Jead 48 50 Jady ) ellay a4
ALl JS iy s Al e 5Y 53 1000 o i/ 5 el (6) i ) Joai 33a) aaall i yra 585 Lilia alialia oy
Of o S Y 53 100 ) dasi el e alaws 4 9 38 5 Lide (adiil) 138 slialie 38 ccllAl AdlaYl Alite ddllas
O OSar e pal s Gad eyt st dae sl add Jidi 8 skl 5l g sacluall ol ad je je Lalis & &l sy
Joball et Jlaely Aleaiall daadiua) clialall 5 < 530 (331) 3 0ban s (@32 )) iy ellgiaal (5583 )3 a5
Aadd) e

104 2015/07/16



Siiplaly) g 3 glall S~

.

€U al) claglaat die Lgale (198 O g (Al dal) (A La

Al s dllginall elae) ag g 0pS iball (alasY) JS U8 (e ey 51 J 3l pliai sie JS (05 o any
2513 Y a5l 4 palai) sl G siSa il (35S0 O ana e (5h oLl Ji g i sill g B siall (e Aial 5

Ao W) G e Aalll 03¢y Sl ()5S O any Aadl 038 5 (5 shaie) (5 5hd Claaa (e gl 8 Al Aad alasiiul

fadad Jgliall o Al 13la (Lol ladl B 3 g gal) CDA Jandl (e i jall £) ja) cllgiial) 31 i 13)
e w5l Jglaall y cllgivnall (e S a8 oF ang g dal) e LS Shoawd Jl8all s O iy

050l claglial Sie Ll (5 giag O g Al Cilaglaall A La

(.u.n\j‘Lﬂ&@.“\.um“UJ}IBJ\J‘\L}AJJLAMu.ag;)ﬂ\eﬁJjuh'L@J\eﬁJjuﬁSA\u\_g&;dju‘(&n\_g‘;\hu\@Ju 1
il (5585 1) (e jaball ek il 8 ) 5 Glaal) Cals g

Oe i B e sl Ol @l 8 Lay e s 3 ST e 2 LW o )5 Jandl 4 s (530) o 850 W) 2
_ﬁ)ﬁﬂ\c«\-@:\JY\@JU

J\}A\jdb&ﬂ\m‘su)ﬁ)ﬁﬂu&mA\JAX\}EJ&A.GJJSA\M\&J;A} 3

523 @ OhL e Jstaall 5 Jlaall s 388 ¢ plall (e Jstaall o Jslaall alandly oy o1 13) 4y clllall jlas) 4
Sl aca

g 0l ol Jeall eled] 0 Lol 3 Sl nal e gl o o U8 o e 0 s 3y UL Je) 5
il S i (S8 LT i e ghaddl pla ) (anny LA (3l (yimg o e 2

Agilia) e il o Sl exiul 13) b gl el il cileadll/Jeadl s cile gaall Jsaa 6

gl f el o g SIS 8 Ly gum sy i (N 5 e 5 S3 T

el .35 U8 Jlonl) il ool (e 32l b 5 s el o e llgiondl el olloy o ony 8
ool 310 Ll 1 iy el e e Jemmsns J i) o e llgtal Shall allas o ciny .9
5 5o o8 sl sha (358 Al Gl dial) ey of an 10

DB Alaleal) 038 oy U day CAEN Jand) a9 Sl Chialiia B g (i (B Alalaal) o3 £lad) (o sidial) (i HliSay
"I (agads mua g e Jgaall salY) i gal galdl) (38 jal) Uiy

Y e Lalas 10 baall aaa 05 05 83k sl UsiSe gl 138 6% o g

105 2015/07/16



Celall Juadia jUad) b o5 cilagaal) Ciliga of Jsliall o caag o
JalS 5 Jaaiio 73 gl it (3 ) Cilrgaall il g o Jglall o cang caial) o Jaan) 48 28 5y o) CB ) & ans
s 10 Baall ana 058 Ols 50k Caal A 5iSa 23 gaill 853 5 pall LI () 65 0 an s AL WA () gia
M ey g 28l ol ) e canadil (AT ARD (gl s A alad V) ARDL (0 O any Y e

Jstaal o)) sie/aul 1

FAPPIN| @JU 2

5 oYL JUnAYI 4 sl 0 o (S g 5 AT 3

U ) ety o e 4

salyL i)
(Aalaall & )5 Jaal)

Okel g saall &y Ul e dee Al (3) A3 IO ) 53 5 A sie (6 (050 Alalaall 038 olal] Sliay

a8 Jgill ALE & Sia (gl 5l 1 sl o s Lo e s (gl 5 Ld sl o5 ASka (gl 30le ) i o LalYL caad 1)
Al e gl Glaa G ol el aias g ey (alal) (YY) ady adlll a3bul e dee bl 10 DA Wi

Mu‘Wuﬂu\‘_A& uﬂhb\d;m@\.\ﬂ@ﬂ\j\xﬂ\ \&mwwéug\:\;\i\nﬂglcu;ﬂwuy\qmm
.CSLJ\@)}AA}QL»;‘A:MM\ QL.J\ sale) A JUiay) “ﬂhbﬁg_xc)h\"_usm liSay ‘L@.\L@.":A..ﬁ‘;ﬂ\ 3all

by Laliia ) iy cly alad) cdYL HUadl) G ) (e Lasy 20 JDA &bl Ladaly al g ailll ) adoad) Aalily cad 1)
b il Wil g alll sale) e il g ol bl ) addl Aal) b e Al 13) oAl @l 311 6l G s Lgie palall
Sial) Lo (a geaial) lal 5V aes olal (e U usa ind celld

Jdaa) ol ol e LWL a1 138 (e 4R 550 5 Gl s Adiis alusi sl (2l Gaob 0o ) Jul a Alalaad) o2 clalY
[Faoll] J caatia Hoaii ¥ 5 53 8 [alll Jae o gl sie] (A [l aul] ) AT oS

Alaleall 028 olally Ul g8l 485 5ll 038 Can sas

(&l dpeal) &8 59)

TellY) A Jrand) (da L sddi Jpand) JLd) clagaal) Cilh ga o) Jglhall o caay O

Gl e dae Al (3) A6 JDa J jiall gl die elad) 8 4day Jaall JLa) Clagaall il go 5l J5laal) e Gangy ans
sial)

S g ((Bshaiall) (s ghdd) JULRY) Lo i L alSaY) ) JLieY) B cilagaall il ga o Jghhal) B 13) cusay 1iLe

Sy B Jaanll B
i) Jpanll (S coBIYT 8 Jranll s A 5 o 80 HUadY) il L lasall ol gl Jglial) Jiiay 3
ial)

106 2015/07/16



Sl lad) A o Jrand) IS 13) Jgliall Jady 0 Auly 13
b L ot O Jee oLl 10 U dgle Cang g slalYL jla Jad) (ob ol Y1 cilaual) Call o Jstaall e gy
2]l s gay Caed Cile ghaa Lﬁ‘ sale) ]
Al Alia il Candy d\ﬁi Lﬁi sale) c-\.d! 2
5. dagleled 3
Lelia 5 a3/A5 saidia 3 s (sl & i gl Balaial o Yiy J el IS 13) Lay Jreadl jlad) 4
Saglas Gilawal Gl dllginiall ¢ gigdi 3 13) JUad) ) Clagsall oi ga zliag Ja

aelee Cilaal o aalia Aol 5 agiils 65 Gl ellgiul (5385510 ) US ASl aafi Cilagaall il ge e Cany ans
by gl e de s 48 JDa

107 2015/07/16



el g e ) clujlaa @
1 sl bl Jlas o (Ble ) ulad & AU 3o gil) a5

G530y ) J el bt J gl (it i 0 ) o lagall s clible Y) Gl e s58n3 Ol ony 1
i)

Allas ol Aeald e laall Cila V15 Jlan) oSS YTy 2
£ sl Al e cpgliall i Yy 3
2l r o Bl dall) Gf e 1 8 gl Cillae g ey o (S Y 4

AipaS 5 452 53 5 dana 8 il Lgie Glaal) s padl ol 3 sally Lalal) il il 5 Caila 31 Sl O a5
A8y daranal

Jads o pall Cams gl osSe ol e 6
wjﬂﬁuﬁmmﬂu\u;gcqu| }i M\L}Jﬁ:ebﬁu\ e ]
3 Py s o o e i 0 ST 8

Sy pualinll i ol puad i€ 13 W) Madialdll (e i8I el) aiadll (" Jie @l jle AUS GSa Y 9

andl sl wiad ) cclilana 5 il apai s @li€ay MBlaldl (sae" il 5l il i @li€ay ¥ 10
Lgah a8 siall 3 5iil) amy lania apai Gliay ¥ cdeliall g o) sall 8 Casae a5 Al 8 Laddll/i 8l apdall
el seka

108 2015/07/16



Al Jlee ¥y dclially Laldlf dalal) 48 aal) &

flilag pali Ao J gl dile g ) (e

i 5 2 3000 Cilelie W) 5l 4y 5 5 puiall JBY) ey i s i) Sl 5 il ol s Sle J sandl il 55 4 5 jase o
Jraal) A g psal) i Jsliall (Sar ¥ o) Jglaal) e dlidaal) Adaal) el oyl 8 5 209 51 (il 53

U 3ially aaa o1 a) ) ABLGY g peal Ao J guaall Jslial) by 0

¢l Ol e Il S O a0 58 Ay el 351 (g By 5 gl iy sl aen (e J samnlls J il o 58
Jstaall J gemn AlSa) (o 2 I AT Alaall Adlaiall a8 gty W g oLl (5518 sulaa A sl Jaaas ol Al
Jaand il gus ) 3 gt il Jalad) Gatigall ol Jassall (g jlanall Gudigal) e ng o ilall 313 (o lay yusill e
el 30 ) ()

Ll gall g Galad) Cpa J gl (i (3AN 98 La

J il gl sie (pa ey 2031 28la  Lgaadi pellal Jan3 4S8 gl dn sellial Jamy 531 sl sa laldl (g J glial)
(b (e sl sl Jslaall) Jard) Gaalia sl 5 (ol ) cand Jaxy s i) Jamy ol sall | asi ) J gliall ae
ol JSy

fdaall Alall ) g8 La
Sl aad day Jae (5 Al sl sa lall m )

Cellglonall (159 U130 g S (e Gl e Jsliall Juass O s
G388 (e Uand 55 ealall J gliall aa Jany (g2 cala gall A e ‘ka\wdjw\dﬂgéq\g;ﬁfg
2 558 ey il zedeat Jlae elal ellgineal

ASLdl 5 ol gSIL Galaladl ) G il Slaall 3 )1 a0

il gall o guady dlile a5 AN Cila) 5N Gy A L

daliae ) cib sall Ciil 55 oo &3V elile cany il sall Z8le W) (aall 5 Jlaall iy ga3 (el a0 Cany
Al ) 8 yagll ol 8 ) JUEeY) elile ang eclld N ALYl il uall s o dlile i s claall il uall
Basiall Y gl Jals Jasdl 4 5 adlall agaal il sall () e SSU Jandl sl (e allai 1

099 81y alil) J 3l alialy Galdd) Gledal) daa B AS jLaal) i dia o Jguanl) JLIA) J gliall oSay Ja

JELPLIPN(
G50y il J el ety Galad) el lacall (3 stia b AS jLial 5 dis e J peanl) L) Jsliall (Say an
s JS @l

SE AN (pa a9 (@il e ST (e sl Al laal ) zlias 53 La

O OsSall J 3l e o el e gl Ul ) 3 )1 e G el Jae 5 Al Ao S i ey o ) rling 8
O e Gle Jsanll Sl 3ol JuaiVl elle g Jeadl 610 alus alasiiol @iy (IS 130 Y ¢ SiST 5l aal g 3l
Cardl 138 eay 8 Sl sladll

00 Jud) g el o J guand) Al ggana 2l (e o

g o sy O ang Jenll ol e dle J seanll Jglaall 0 5 s Leild Janie JU) o s ) Aals llin (IS 1Y)
bl 35130 ) Jamall 3l Q) gy jaal apaily (o ine Gudige sl Jawse (5 jlara

109 2015/07/16



s (1 ddma £1 5l £10Y (2 ja (AL S Gany I Jall galeali J slia o gy O (9 0al) (0 B
oS agal o Bl s (G 5 Al 3 5e Ll (Blek e o a5 oty S ot Sl ng

fllagal) il paa & Jaladl) J gliall uﬁﬁ G i
Lexda g d,-.\A’d‘ Y Q\A:\LAH\ ‘;c C'_:Lg:\_.ml\ g_u\)m L, A UJ}M‘ <:J° . sl

b Ul piay o3 JlasY) £ 53 54 La
el el e Ulie ey 3l ) ales i)

Aol Clipenil) £ 531 (e o 3 Adipeal) 4858 (Jlas 5 338U ) bt Jie claglaill yied Y

tdanll pa S8 Aad Jolhall o Ay 5o Jol 38 L J Sl g Jas 2l
L;ﬂ_m]\ 3)\.3;\ U‘“:d)_( w;)ﬂd.q\;d)\x.u}\ de«.AEJLuﬁu‘}AdeM\ c.ﬁ.id.\gdaﬁdjl&d\és: ;a_u.g cwﬁ:d}\
s J sl Blaliall apdi o s8I} JEY) 3 )yl ae gans 53l 25 GlLall €0y S 13 Lo gl

0p ) b S clilia g gaia puda g (el g el o guanll Jslial) caaly (il
lilial € 3 gaia o Jgaall s juad Sl J geaall il 5 1ol Joai¥) J sl e iy

i b Aaldd) JleeY) 210 g pmal Ao Jgandl ) J el Guwad J glia zliag Ja
31311 e SV b &) 5 5 Ay JAi) 5 yla) (e ey paaad e J gl Gyl Aalaldl Jlee Y1 allati 2
www.nyc.gov/dot 5L )

054 geleal Jlas | e Aqilil) clllial) J&5 of bl J gliall Jady o) s 13

clalial) Jis Jaas e Jsaall dlile Gy a5 Al Jaadl Cilel ja) e daslll clalaal) Jii i ladl Jadads ¢S 13)
a8 (il slaall (g 3y e g apa@ill Calls e J sacaall &y 5 5 Al Al Jlee ) Aa) 35 Adad e 331 L)y Al
WwWw.nyc.gov/bic sk sf 311 a8 JuaiVl

10 <10 2015/07/16


http://www.nyc.gov/dot
http://www.nyc.gov/bic

