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Przedstawiamy
Program Wizytujacych Inspektorow
(Visiting Inspector Program, VIP)

Zrozumienie przepiséw, ktére odnosza sie do Twojej firmy ma kluczowe znaczenie dla
odpowiedzialnego prowadzenia firmy i unikniecia grzywien. Wydziat ds. Konsumentéw (DCA)

wydaje licencje dziesigtkom branz i kontroluje dziesiatki tysiecy firm w celu zapewnienia zgodnosci

z wieloma réznymi przepisami lokalnymi i stanowymi. Wtasciciele nowych firm moga mie¢ trudnosci
ze zrozumieniem co powinni zrobi¢, aby zachowac zgodnos¢ z przepisami. Program Wizytujacych
Inspektoréw (VIP) wydziatu DCA zapewnia bezptatng inspekcje starszego inspektora, ktéry odwiedzi
Twoja firme i doradzi, co musisz wiedzie¢, aby zachowac¢ zgodnos¢ z przepisami DCA i unikac naruszen.

Czesto zadawane pytania

Ktére firmy kwalifikuja sie do VIP?
Poczawszy od 1 lipca 2017 r., osoby, ktére otrzymaja licencje DCA na jedna z ponizszych branz,
otrzymaja bezptatng inspekcje dotyczacg zachowania zgodnosci z przepisami.

Salon gier Parking

Urzadzenia do gier (na state) Pralnia przemystowa
Dom aukcyjny Dostawca dla pralni przemystowe;j
Placéwka zywieniowa Kiosk z gazetami
Sprzedawca detaliczny papieroséw Wiasciciel lombardu
Sprzedawca produktéw dla oséb Sala bilardowa
niepetnosprawnych Pralnia detaliczna
Serwis urzadzen elektronicznych Dealer produktéw uzywanych — samochody
i wyposazenia domowego Dealer produktéw uzywanych — ogdlne
Sklep z urzadzeniami elektronicznymi Sprzedaz/naprawa urzadzen do wazenia
Agencja pracy Utylizacja ztomu
Kawiarnia z grami Kawiarnia uliczna
Warsztat samochodowy Stoisko przy sklepie

Garaz i parking Dom sktadowy

Jak dziala program VIP?
W ciggu trzech miesiecy od otrzymania nowej licencji, DCA skontaktuje sie z Tobg, aby umdéwic sie na
wizyte w celu sprawdzenia zgodnosci z przepisami. Podczas wizyty starszy inspektor przekaze wazne
informacje na temat przestrzegania przepisow egzekwowanych przez DCA, ktére dotycza Twojej firmy,
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w tym przepiséw dotyczacych licencjonowania, przepiséw miejskich o ochronie konsumentéw i
przepiséw obowigzujacych w miejscu pracy, takich jak przepisy o ptatnym urlopie chorobowym.
Po zakoiczeniu inspekgji inspektor przekaze ,Swiadectwo Inspekcji”. DCA zacheca do szybkiego
skorygowania ewentualnych naruszen.

lle kosztuje inspekcja?
Inspekcja dotyczaca zgodnosci z przepisami jest bezptatna.

Czy inspekcja moze by¢ przeprowadzona w jezyku innym niz angielski?
Tak. Mozna poprosi¢ o przeprowadzenie inspekcji w dowolnym jezyku, a DCA bedzie koordynowa¢
ustugi ttumaczeniowe dla celdw inspekgji.

Kiedy zostanie przeprowadzona nastepna inspekcja mojej firmy?
Kolejna inspekcja zostanie przeprowadzona w ciggu roku.

Co nalezy zrobi¢, jesli konieczne jest przetozenie terminu inspekcji lub w razie pojawienia sie
pytan do inspektora po zakonczeniu kontroli?
Wyslij e-mail do VIP@dca.nyc.gov, aby przetozy¢ termin inspekcji lub skontaktowac sie z inspektorem VIP.

Gdzie mozna uzyskac wiecej informacji o tym, jak przestrzega¢ przepiséw egzekwowanych
przez DCA?

Na stronie internetowej DCA nyc.gov/dca znajduja sie Listy kontrolne inspekc;ji dla wielu branz,

w réznych jezykach, a takze przyktadowe formularze, oznaczenia i szablony. DCA organizuje réwniez
i uczestniczy w wielu imprezach i prowadzi Dni Edukacji Biznesowej. Osoby zainteresowane udziatem
DCA w wydarzeniu lub przeprowadzeniu Dnia Edukacji Biznesowej w swojej okolicy moga ztozy¢
whniosek online. W razie pytan, mozna porozmawiac na zywo (czat na zywo) z przedstawicielem

DCA od poniedziatku do piatku, w godzinach od 9:30 do 17:00 (z wyjatkiem swiat).

W przypadku dalszych pytan odnosnie przepiséw egzekwowanych przez DCA, mozna
porozmawiac¢ z doradcg DCA ds. zgodnosci dziatalnosci z przepisami. Zadzwon pod numer 311,
aby skontaktowac sie z infolinig ds. zgodnosci z przepisami dla firm lub wyslij e-mail na adres
BusinessComplianceCounsel@dca.nyc.gov.

Gdzie moge sie dowiedzie¢ o innych przepisach obowigzujacych w miescie i dotyczacych
mojej firmy?

Departament ds. Matych Firm (Department of Small Business Services, SBS) oferuje wiele zasobdw,
ktére pomoga otworzy¢ i prowadzi¢ dziatalnos¢. Wejdz na strone nyc.gov/business lub skontaktuj
sie 2311, aby uzyska¢ wiecej informacji.
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Wydziat ds. Konsumentéw w Nowym Jorku (DCA) chroni i dba o poprawe codziennego zycia ekonomicznego mieszkaricéw Nowego Jorku, aby
zapewnic dobry rozwdj spotecznosci.
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