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Consumer and
Worker Protection

Niniejsza publikacja zawiera informacje aktualne na dzien 8 kwietnia.
Prosimy rowniez Sledzi¢ informacje na stronie nyc.gov/studentloans.

Wazne informacje dla sptacajacych pozyczki studenckie:

Automatyczne zawieszenie splaty i inne rodzaje ulg na czas
pandemii COVID-19

Sptacajacy federalne pozyczki studenckie

Na mocy ustawy o pomocy, ulgach i bezpieczenstwie gospodarczym podczas pandemii koronawirusa
(Coronavirus Aid, Relief, and Economic Security (CARES) Act) automatycznie zawiesza sie sptaty
federalnych pozyczek studenckich, bez naliczania odsetek i odsetek karnych na okres szesciu miesiecy.
Pozyczkobiorcy nie sg zobowigzani do podejmowania jakichkolwiek czynnosci z tym zwigzanych. Ponizej
przedstawiono ogodlne informacje.

Federalne pozyczki studenckie Zawieszenie Zawieszenie Oprocentowanie
spetniajace kryteria obowigzuje od: | obowigzuje do: w czasie
Pozyczkodawcg musi by¢ Departament Zawleszenia
Edukacji Stanéw Zjednoczonych (ED).
= Pozyczki w ramach programu Direct 13 marca 2020 r. | 30 wrzesnia 2020 r. | 0%

Loan*

= Pozyczki w ramach programu Federal
Family Education Loans (FFEL)*
» Pozyczki w ramach programu Perkins

* obejmuje pozyczki bez opdznieh w sptacie
i Z opdZnieniami w sptacie

Zaloguj sie do systemu National Student
Loan Data System na stronie
NSLDS.ed.gov, aby sprawdzi¢, ktére

z Twoich pozyczek federalnych spetniajg
kryteria.

Pozyczki, ktére nie spetniajg kryteriow, to starsze pozyczki FFEL, w przypadku ktorych pozyczkodawca nie
jest Departament Edukacji, pozyczki w ramach programu Perkins Loans, w przypadku ktorych
pozyczkodawcg sg szkoty, oraz prywatne pozyczki studenckie.

Jesli sptacasz pozyczke studenckg w ramach programu FFEL i Perkins Loans,w przypadku ktorej
pozyczkodawcg nie jest Departament Edukaciji, skontaktuj sie z podmiotem obstugujgcym Twojg pozyczke
studenckg w celu uzyskania informaciji o dostepnych opcjach. Mozna skorzystac z opcji skonsolidowania
pozyczek w pozyczke Direct Consolidation Loan, ktéra uprawnia do ulgi. Konsolidacja wptynie jednak na
dlugoterminowe oprocentowanie i catkowitg kwote do sptaty. Mogg by¢ dostepne rowniez takie opcje jak
odroczenie i udzielenie zwtoki w sptacie.


https://www1.nyc.gov/site/dca/consumers/Student-Loans.page
https://www1.nyc.gov/site/dca/consumers/Student-Loans.page
https://studentaid.gov/
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Co nalezy wiedzie¢

W okresie zawieszenia sptaty (od 13 marca do 30 wrzesnia):

» Automatycznie udziela sie pozyczkobiorcom administracyjnej zwtoki w sptacie. Automatyczne
ptatnosci (polecenia zaptaty) sg anulowane w czasie udzielenia administracyjnej zwtoki w sptacie.

= Departament Edukacji bedzie zgtaszat ,terminowe sptaty” do biur informaciji kredytowej niezaleznie
od tego, czy dokonujesz sptaty rat pozyczki czy nie.

Jesli przestaniesz sptaca¢ pozyczke, nie wptynie to na Twoje saldo.

Jesli bedziesz dalej sptaca¢ pozyczke, moze zaistnie¢ koniecznos¢ ponownego zarejestrowania sie do opcji
automatycznych pfatnosci.

Posiadacze federalnych pozyczek studenckich korzystajgcy z automatycznych ptatnosci

» Na czas udzielenia administracyjnej zwtoki w sptacie zawiesza sie automatyczne ptatnosci. Mozesz
skontaktowac sie z podmiotem obstugujgcym pozyczki, aby zrezygnowac z opcji administracyjnej
zwtoki w sptacie oraz ponownie sie zarejestrowac.

» Mozesz rowniez anulowa¢ automatyczne ptatnosci na stronie internetowej podmiotu obstugujgcego
pozyczke przed wejsciem w zycie zawieszenia. Rozpatrzenie wnioskow o anulowanie moze zajgé
trzy dni robocze.

» Mozesz otrzymac zwrot kosztow poniesionych z tytutu automatycznych ptatnosci w okresie miedzy
13 marca a 30 wrzesnia. Skontaktuj sie z podmiotem obstugujgcym pozyczke w celu uzyskania
pomocy z otrzymaniem zwrotu.

Sptacajacy federalne pozyczki studenckie zarejestrowani w programie umarzania pozyczek dla
pracownikéw sektora ustug publicznych (Public Service Loan Forgiveness, PSLF) lub
programie sptaty pozyczek w zaleznosci od dochodu (Income-Driven Repayment, IDR)

» Zawieszone sptaty (od 13 marca do 30 wrzes$nia) sg zaliczane na poczet ,kwalifikujgcych sie
ptatnosci” w programach PSLF i IDR.

Sptacajacy federalne pozyczki studenckie, ktérzy majg zalegtosci lub opéznienia w sptacie

» Do dnia 30 wrzes$nia 2020 r. nie beda prowadzone zadne czynnosci windykacyjne. Czynnosci
windykacyjne mogg obejmowac administracyjne zajecie pensiji (zajecie bez rozprawy w sadzie),
odliczenie zwrotu podatku federalnego i odliczenie zasitku federalnego (na przyktad zajecie
Swiadczen z tytutu ubezpieczenia spotecznego).

= Jesli zwrot podatku lub zasitki zostaty odliczone lub pensje zostaty zajete po 13 marca 2020,
otrzymasz zwrot tych srodkow.

= Zawieszone ptatnosci (od 13 marca do 30 wrzesnia) sg zaliczane na poczet przywrdcenia pozyczki
do statusu bez zalegtosci w sptacaniu.

W celu uzyskania dodatkowych informacji skontaktuj sie z Grupg ds. Opbznierr w Sptacie (Default
Resolution Group) Departamentu Edukacji pod numerem 1-800-621-3115 (Osoby gfuche lub niedostyszgce
mogg skorzystac z telefonu tekstowego (TTY) pod numerem 1-877-825-9923).

Sptacajacy federalne pozyczki studenckie, ktorzy mogg dalej uiszcza¢ ptatnosci

= Whpiaty bedg zaliczone na poczet odsetek narostych przed dniem 13 marca oraz na poczet sptaty
kapitatu.

=  Wysokos¢ miesiecznej raty nie zmniejszy sie, ale sptacisz pozyczki szybciej i zaptacisz mniej na
przestrzeni czasu.



= Jesli udzielono Ci zwtoki, nie musisz ptaci¢ karnych odsetek w przypadku dokonania sptaty
w wysokosci mniejszej niz Twoja miesieczna rata.

Sptacajacy prywatne pozyczki studenckie

= Pie¢ gtdwnych podmiotdéw obstugujgcych pozyczki — EdFinancial Services, Navient, Nelnet, PHEAA
oraz MOHELA - oferuje zwolnienie, ktére obejmuje odroczenie miesiecznych rat przez okres 90 dni;
zniesienie optat za opdznienia; brak zgtoszen o opdznieniach do biur informacji kredytowej oraz
rejestracje uprawnionych pozyczkobiorcéw do dostepnych programéw pomocy diugoterminowej.
Odwiedz strone Wydziatu Ustug Finansowych stanu Nowy Jork (Department of Financial
Services) pod adresem dfs.ny.gov/consumers

= Jesli Twojg prywatng pozyczke studencka obstuguje inny podmiot, skontaktuj sie z nim w celu
ubiegania sie o alternatywne opcje sptaty.

Zasoby i bezptatna pomoc

Federalna Pomoc dla Studentéw (Federal Student Aid, cze$¢ Departamentu Edukaciji): odwiedz
strone studentaid.gov lub kliknij czesto zadawane pytania dotyczgce federalnej pomocy dla studentéow
w celu uzyskania informacji o udzieleniu zwioki w zwigzku z koronawirusem.

Student Borrower Protection Center (SBPC): odwiedz strone protectborrowers.org lub kliknij
Informacje i zasoby SBPC dla pozyczkobiorcow w czasie pandemii koronawirusa

Fundusz Specjalny Kanclerza (Chancellor's Emergency Relief Fund) Miejskiego Uniwersytetu
Nowojorskiego (City University of New York): odwiedz strone cuny.edu

Bezptatne telefoniczne doradztwo w sprawach finansowych: odwiedz strone nyc.qov/TalkMoney
i umoéw sie na teleporade.

Wydzial Spraw Konsumenckich i Ochrony Pracownikéw miasta Nowy Jork (NYC Department of
Consumer and Worker Protection, DCWP): odwiedz strone nyc.gov/studentloans
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