
কো�োন প্রতিশো�োধ নয় 
শ্রমিকদের অমিকার প্রদ�াদের জন্্য 
জমরিান্া করা বেআইমন্। সদদেহভাজন্ 
প্রমিদ�াদির মেষদ� অমেলদবে DCWP-এর 
সাদে ব�াোদ�াে করুন্।

অতিশো�োগ দোতিল �রুন 
�মে বকাদন্া অ্যাপ আইন্ লঙ্ঘন্ কদর, 
িাহদল শ্রমিকদের  টাাকা পাওন্া হদি পাদর। 
একটি লঙ্ঘদন্র মরদপাটাট  করদি, একটি 
অমভদ�াে োদ�র করুন্ উপদভাক্তাা এেং 
কিী সুরক্ষাা মেভাে (Department of 
Consumer and Worker Protection, 
DCWP) এ৷ 

• nyc.gov/DeliveryApps বেখুুন্

• 311 (NYC এর োইদর 212-NEW-
YORK) কল করুন্ এেং “ব�মলভামর 
কিী” এর জন্্য েলনু্। 

আপন্ার পূেট অন্িুমি ছাড়া DCWP 
আপন্ার পমরচ� ব��ার করদে ন্া। 

কোেিন
• আপমন্ ব�মলভামর করার সি� ে্য� করার জন্্য আপন্ার অ্যাপ আপন্াদক প্রমি ঘন্টাা� কিপদক্ষা 

$19.56 প্রোন্ করদে (টিপস সহ)। এই ন্্ূযন্িি প্রমি েছর এতপ্রল 1 এ েমৃধি পাদে। 

• অ্যাপগুমলদক অে�্যই অমিমরক্তা মন্�িগুমল অন্সুরণ করদি হদে �া বেিন্ েমৃধি কদর৷ আপন্ার 

বেিন্ সম্পদকট  সম্পদকট  িদে্যর জন্্য আপন্ার অ্যাদপর সাদে ব�াোদ�াে করুন্। 

• অ্যাপগুমলদক অে�্যই সপ্তাাদহ একোর আপন্াদক অেট প্রোন্ করদি হদে এেং অেট প্রোন্ গ্রহদণর জন্্য 
বন্া ম� মেকল্প অ�ার করদি হদে।

• প্রমিটি ব�মলভামরর জন্্য গ্রাহক কিটাা টিপ মেদ�দছন্ এেং আদের মেদন্র জন্্য আপন্ার বিাটা বেিন্ 

এেং টিপস আপন্াদক অে�্যই অ্যাপগুমলর দ্বাারা জান্াদি হদে। ে্যমিক্রি প্রদ�াজ্য। DCWP এর সাদে 

ব�াোদ�াে করুন্। 

রুট 
• আপমন্ ব�মলভামর গ্রহণ করার আদে অ্যাপগুমলদক অে�্যই  আপন্াদক রুদটার মেেরণ জান্াদি হদে। 

মে�ে মেেরদণ অে�্যই মপকআদপর ঠিকান্া, আন্িুামন্ক সি� এেং েরূত্ব, টিপ এেং অেট প্রোন্ 

অন্তভুট ক্তা োকদি হদে।

• আপমন্ বকান্ ম�জ ো টাাদন্ল ে্যেহার করদেন্ এেং একটি বরদ�ারা� এেং গ্রাহদকর িদি্য েরূদত্বর 

সীিােধি করদি একটি অ্যাপ বসটা করদি পাদরন্। অ্যাপগুমল আপন্াদক আপন্ার বসটা করা সীিার 

োইদর মরিদপর প্র�াে মেদি পাদর ন্া। 

অ্যোশোসেস 
• অ্যাপগুমলদক অে�্যই 6টি কো�তলিোত�� পদর একটি ম� ইন্সুদলদটা� �ু� ব�মলভামর ে্যাে মেদি হদে।

• আপমন্ অ�ট ার বন্ও�ার সি� বরদ�ারা�র োেরুদি আপন্ার আরও ভাদলা অ্যাদ�স োকদি পাদর। 

ে্যমিক্রি প্রদ�াজ্য। DCWP এর সাদে ব�াোদ�াে করুন্।

অতধ�োশো�� তেজ্ঞত�:
NYC িোদ্য  
কো�তলিোত� �র্মীী 

আপতন �তদ এ�টি িোদ্য কো�তলিোত� �র্মীী কো�তলিোত� �শো�ন, িোহশোল 
আপনো� অতিেোসন তথিতি তনতেবিশো�শোে  আপনো� অতধ�ো� �শোয়শোে।
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https://www.nyc.gov/site/dca/about/Third-Party-Food-Delivery-Services.page

