
 ہوا کے بارے میں شہریوں کی شکایات کے بارے میں ہدایات

)بکثرت پوچھے گئے سوالات( کا  FAQsانگریزی میں دینا لازمی ہے۔  شکایتی فارم بھرنے سے قبل تمام سوالات کے جوابات 

 مطالعہ اہم ہے جو کہ ہوم صفحے پر پائے جا سکتے ہیں۔

 

 لاگ ان صفحے کا اسکرین شاٹ: 

 

 براہِ کرم لاگ ان کریں یا اکاؤنٹ تخلیق کریں  1

 لاگ ان  2

 ای میل  3

 پاس ورڈ 4

 لاگ ان  5

 پاس ورڈ بھول گئے  6

 رجسٹر شدہ نہیں؟ ایک اکاؤنٹ تخلیق کریں  7

  



 ٹریشن کا اسکرین شاٹ: رجس

 

 رجسٹریشن: 

حروف پر مشتمل ہونا چاہیئے، جو کم از کم ایک بڑے حرف، ایک چھوٹے حرف،   8پاس ورڈ پالیسی: پاس ورڈ کو کم از کم بھی  8

 ایک ہندسے اور ایک خصوصی کیریکٹر پر مبنی ہو۔ مستقبل میں پاس ورڈ کی بازیافت کے لیے سیکیورٹی جواب یاد رکھیں۔ 

 پروفائل  9

 نام کا پہلا حصہ  10

 نام کا آخری حصہ  11

 ای میل  12

 پاس ورڈ  13

 پاس ورڈ کی تصدیق کریں  14

 ایک منتخب کریں -سیکیورٹی کا سوال   15



 A  آپ کے پہلے پالتو جانور کا کیا نام تھا؟ 

 B  میں رہتے تھے/رہتی تھیں؟  2010اس گلی کا کیا نام تھا جہاں آپ 

 C آپ کے/کی پسندیدہ استاد/استانی کا کیا نام ہے؟ 

D  آپ کے پسندیدہ بہنوئی/دیور/سالے/ہم زلف کے نام کا پہلا حصہ کیا ہے؟ 

 E آپ کی پسندیدہ گاڑی کون سی اور کس ماڈل کی ہے؟ 

 سیکیورٹی جواب  16

 1پتہ 17

 2پتہ 18

 شہر  19

 ریاست  20

 زپ کوڈ 21

 ٹیلی فون  22

 جمع کروائیں 23

 منسوخ کریں  24

  



 اہلیتی معیار/آپ کی رابطہ معلومات کا اسکرین شاٹ: 

 

 

 اہلیتی معیار  25

 اگر مندرجہ ذیل میں سے کوئی بھی اہلیتی سوال نافذ ہوتا ہے، تو براہِ کرم ہاں کو منتخب کریں:  26

 مسافر یا اس سے کم ہے؟  15گنجائش بشمول ڈرائیور کے، کیا بس / وین کی   27

 کیا بس / وین انجن اسٹارٹ رکھتے ہوئے مسافروں کو سوار کر رہی اور اتار رہی تھی؟   28

کیا انجن اسٹارٹ رکھ کر کھڑے رہنے کی سرگرمی میں ملوث ٹرک / وین عمل کی درجہ بندی میں آتا/آتی ہے ]جیسا کہ    29

کریم ٹرکس، سیمنٹ ٹرکس، لفٹ والے دروازے استعمال کرنے والے ٹرکس، بکتر بند ٹرکس، کچرا  ریفریجریشن ٹرکس، آئس

 اٹھانے میں مصروف کچرے کے ٹرکس، وغیرہ[؟ 

 کیا یہ ایک نجی سواری ہے؟  30

 جی ہاں  31

 جی نہیں 32

ارٹ انجن کے ساتھ کھڑے کی جانب سے قبول نہیں کی جا سکتی۔ اسٹ DEPہم معذرت خواہ ہیں۔ آپ کی جمع شدہ درخواست  33

میں ہوا کے   NYCمیں درج شرائط کے مطابق نہیں۔  163-23شکایت نیو یارک شہر کے انتظامی کوڈ کے سیکشن یہ رہنے کی 

 معیار کو بہتر بنانے کے لیے کوششوں میں حصہ لینے پر آپ کا شکریہ۔

 

 آپ کی رابطہ معلومات  34

 نام  35

 ای میل  36



 ٹیلی فون  37

 پتہ  38

 شہر  39

 ریاست  40

 زپ  41

  



 ملوث فرد/شکایت کا سبب بننے والے واقعے کا اسکرین شاٹ: 

 

 آپ کی شکایت سے متعلقہ فرد یا کمپنی   42

 کمپنی کا نام   43

 ریاست  44

 باکس ہے P. Oیہ پتہ ایک  45

 گھر کا نمبر   46

 . باکس P. Oگلی کا نام/   47

 اپارٹمنٹ/فلور/سوئٹ/یونٹ  48

 شہر  49

 زپ  50

 شکایت کا سبب بننے والا واقعہ 51

 واقعے کے آغاز کی تاریخ 52

 واقعے کے اختتام کی تاریخ 53

 مقام  54



منٹ سے زیادہ دیر کے لیے اسٹارٹ انجن کے ساتھ کھڑی رہی، یا )اسکول کے ساتھ ہونے   3گاڑی کا مقام جہاں وہ   55 

 ایک منتخب کریں منٹ سے زیادہ وقت کے لیے کھڑی رہی  1کی صورت میں( 

  -- 

 درمیان 

 سامنے 

 چوراہا 

 گھر کا نمبر   56

 گلی کا نام   57

 ریاست  58

 قصبہ  59

 ایک منتخب کریںگاڑی کی قسم   60

  -- 

 بس  61 

 ٹرک 62 

 وین  63 

 درکار ہے لائسنس پلیٹ  64

 لائسنس جاری کرنے والی ریاست 65

 اسکول کے سامنے 66

 جی ہاں  67 

 جی نہیں 68 

 NYC  کے انتظامی کوڈ کا سیکشن 

24-163 

  



 شکایت بیان کریں/اقرار نامے کا اسکرین شاٹ: 

 

 کریں شکایت بیان  69

 ۔ براہِ کرم یہاں موجود جگہ پر شکایت بیان کریں 70

 اقرار نامہ  71

نے  کی مبینہ خلاف ورزی کا/کی عینی شاہد ہوں اور/یا میں  163-24میں وہ شخص ہوں جس نے ویڈیو بنائی، اور سیکشن   72

کرتا/کرتی ہوں کہ میں نے اس   کے مطابق، میں تصدیق 182-24اس کا مشاہدہ کیا۔ نیو یارک شہر کے انتظامی کوڈ کے سیکشن 

 ن میں موجود تمام شرائط پڑھ لی ہیں اور ان کی پیروی کرتا/کرتی ہوں۔سیکش

میں مزید یہ بھی تصدیق کرتا/کرتی ہوں کہ اس فارم میں موجود تمام بیانات سچے اور درست ہیں اور یہ کہ میں سمجھتا/سمجھتی  

قابل سزا  رکے بطوجرم  ےککے معمولی نوعیت  Aکے مطابق درجہ  210.45قانون کے سیکشن یری زتعہوں کہ جھوٹے بیانات 

 ہیں۔

 

 


