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AVISO SOBRE INTERRUPCION DEL SUMINISTRO DE AGUA

ATENCION:
SE INTERRUMPIRA EL SUMINISTRO DE AGUA DE ESTE EDIFICIO DEBIDO A
TRABAJOS DE CONSTRUCCION

PROYECTO #:

FECHA(S) DE CONSTRUCCION:

HORARIOS DE INTERRUPCION DEL SUMINISTRO: am./pm. a a.m./p.m.

NUMERO DE TELEFONO DE OFICINA DE CAMPO DE DDC:

ENLACE DE CONSTRUCCION COMUNITARIA:

INSTRUCCIONES PREVIAS A LA CONSTRUCCION (PROPIETARIOS DE VIVIENDA / SUPERINTENDENTES)

o Cierre la valvula principal de la casa. Cerrar la valvula principal de agua en su vivienda/edificio
ayudara a evitar los problemas que podrian ocurrir si ingresan sedimentos a sus cafierias o se
desprenden de ellas.

o Abra un grifo de agua caliente por encima del calentador de agua caliente.

o Apague todos los electrodomésticos que necesiten agua refrigerada, como algunos aires
acondicionados.

o Controle y asegurese de gue haya una cantidad suficiente de agua en la caldera de vapor.

o Guarde suficiente agua para TODOS los usos en la vivienda.

POSIBLES EFECTOS DE LA INTERRUPCION DEL SUMINISTRO DE AGUA (RESIDENTES)

Agua descolorida

Si su agua se ve marron o amarilla, esta decoloracion es una condicion temporaria y no indica la presencia de
contaminantes dafiinos. Sin embargo, no beba el agua descolorida ni cocine con ella, y deja correr agua hasta
gue esté fria y transparente.

Olor a cloro
El agua podria oler a cloro debido al proceso de limpieza de cafierias durante el trabajo en el conducto
principal de agua. Esto se disipara con el tiempo.

Baja presion

Es posible que experimente baja presion una vez se restablezca el suministro de agua. Quizas deba retirar
sedimentos del aireador, o reemplazar el filtro de agua en su refrigerador. Si el problema persiste,
comuniquese con la Oficina de Campo del DDC por la mafiana.

Hidrantes abierto

Es posible que observe que hay hidrantes abiertos y con agua fluyendo. Esto se hace para descargar el
sistema. Ocasionalmente, podrian dejarse abiertos durante toda la noche. A menos que haya una condicion
de inundacidn, no es necesario informarlo.

Si no se restablece su servicio de agua:

o Asegurese de que la valvula del conducto principal de agua de su vivienda/edificio se haya vuelto a
abrir. Si vive en una vivienda multifamiliar o edificio con apartamentos, hable con el supervisor de su
edificio.

o Es posible que haya un retrase en el restablecimiento del servicio de agua. Hable con sus vecinos y
preglnteles si tienen agua. Si la respuesta es no, es probable que ain haya equipos trabajando en
su barrio.

o Abrauna canilla y preste atencidén para ver si escucha que corre aire. Si escucha que corre aire,
deje el grifo abierto y deberia empezar a correr agua pronto.

o Comuniquese con la Oficina de Campo de DDC llamando al nUmero que figura en esta notificacion.



El agua de la Ciudad de Nueva York esta virtualmente libre de plomo cuando se entrega desde nuestro
sistema de reservorio a los clientes. Sin embargo, el agua puede absorber plomo de las lineas de servicio y
cafierias internas en algunos edificios y vivienda. Mientras la Ciudad de Nueva York toma los pasos
adecuados para reducir la cantidad de plomo que se puede disolver en la caferia/linea de servicio de un
propietario de vivienda durante la construccion del alcantarillado principal o conducto principal de agua podria
causar aumentos temporarios de niveles de plomo en su agua si hay plomo en su cafieria interna. A modo de
precaucion, recomendamos descargar su agua si se ve descolorida durante 15 minutos, o hasta que esté
transparente.

Si tiene alguna pregunta acerca de la calidad del agua de la Ciudad de Nueva York o quisiera solicitar un kit
de prueba residencia de plomo gratuito, llame al 311 o visite nyc.gov/dep/leadindrinkingwater. Puede
encontrar mas informacién sobre los efectos del plomo sobre la salud en
www.cdc.gov/nceh/lead/leadinwater/default.htm.

Para una copia en espanol. visite  gteeyr HfSiq S, WdT FW nyc.gov/watershutoff T

nyc.goviwatershutoff e rateata

FrSCERE, 18148 nyc.gov/watershutoff Pour lire ce d tenf o
Znsl KornK Ha PYCCKOM si3bIKe, NOCETUTE nyc.gov/watershutoff
nyc.gov/watershutoff Per una traduzione in italiano, visitare
Pou yon kopi nan lang kreyol ayisyen, vizité nyc.gov/watershutoff
nyc.gov/watershutoff Wl wlodll duyell d2ll diews Lo Jouasd)
BH20| BALEO| WR5tA|H nyc.gav/watershutoff
m/mshmﬁ % t:':ub%él'o:i ZISA'”-Q— @i! @S Q%:,l-l Q.QJJ. m/mgﬁ%é !g- ~ Jl .

Dla kopii w mmmk‘m: fgl gg,mmmatg[ﬁlm toff nyc.gov/watershutoff pirxa wr '% Y'onp X X9


http://www.cdc.gov/nceh/lead/leadinwater/default.htm

