
 

停水通知  
 

注意： 

由于供水主管线破裂，本建筑已  

暂停供水 
 

 

将何时恢复供水？ 

维修工作结束后将立即恢复供水。 

 

有疑问？ 

请致电 311。 

 

特殊指示（房主/监管人员） 

o 关闭房屋的主管道阀门。关闭房屋/建筑物的主水阀，这有助于避免沉积物从管道进入或释放时可能出现

的问题。  

o 打开热水器上面的一个热水龙头。 

o 关闭所有需要冷却水的家用电器，例如空调。  

o 检查蒸汽锅炉，确保里面有足量的储水。 

 

停水可能产生的影响（居民） 

水变色 

如果您发现水呈褐色或黄色，这种变色是暂时的状况，不表示存在有害污染物。但是，不要饮用或使用变色水烹

饪，并打开龙头放水，直到水变清和变凉。 

 

氯气味 

由于在主水管道维修期间对管道进行了清洁，因此水中可能有氯的气味。这种气味会随着时间推移而消失。 

 

水压低 

重新供水时，您可能发现水压低。  您可能需要清洁沉积物的排放口，或更换冰箱的滤水器。  

 

打开消防栓 

您可能注意到消防栓打开并正在运行。这样做是为了冲洗系统装置。有时可能保持运行一整夜。除非出现水灾情

况，否则无需报告。 

 

如果您的供水服务没有恢复：  

o 确保已重新打开房屋/建筑物的主水阀。如果您住在多户式住宅或公寓楼，请咨询您的建筑物监管人

员。 

o 恢复供水服务可能有延迟。查看邻居家是否已恢复供水。如果没有，可能是工作人员仍在附近作业。 

o 打开水龙头，听是否有空气流声音。如果您听到急速的气流声，请打开水龙头，水很快就会流出来。 

o 请致电 311。 

 
 
  



                                                                                                       
 

纽约市的用水是从我们的水库系统向客户输送的，基本不含铅。但是，在某些建筑物和房屋中，用水会吸收服务

管线和内部管道系统中的铅。尽管纽约市采取了适当的措施来减少可能从房主的管道系统/服务管线溶解到他们

的自来水中的铅量，但是在供水或下水道的主体施工过程中关闭供水服务或对服务管线的常规干扰可能会导致您

的用水中的铅水平暂时增加，前提是您的内部管道系统中有铅。为了以防万一，如果水变色，我们建议冲洗您的

用水 15 分钟或直到变清为止。 

 

如果您对纽约市的水质有任何疑问，或者想要申请获得一个免费的住宅用铅检测盒，请致电 311 或访问 

nyc.gov/dep/leadindrinkingwater。有关铅对健康的影响的更多信息，请访问 

www.cdc.gov/nceh/lead/leadinwater/default.htm。  

 
 

 

http://www.cdc.gov/nceh/lead/leadinwater/default.htm

