Uzyskaj potrzebne ushlugi i zostan bezpiecznie w
domu w czasie kryzysu COVID-19

W tym trudnym okresie miasto Nowy Jork chce mie¢ pewno$¢, ze masz dostep do bezptatnych
ustug 1 pomocy. Pomoc jest dostepna. Ponizej podana jest lista dostepnych zrodet.

Ponadto Departament Zdrowia miasta posiada liste dostepnych zrodet w poszczegolnych
dzielnicach. Kliknij tutaj, aby uzyska¢ zrodla pomocy w zwigzku z COVID-19
w poszczegolnych dzielnicach.

Bezplatna pomoc dla starszych mieszkancow Nowego Jorku:
POMOC ZYWNOSCIOWA

Jezeli obawiasz si¢, ze nie bedziesz w stanie zdoby¢ Zywnos$ci, mozna zgtosi¢ si¢ po bezptatne
positki dostepne dla kazdego; dla kwalifikujacych sie mieszkancow Nowego Jorku mozliwa jest
réwniez dostawa do domu.
e Wigcej informacji mozna uzyskac na stronie Pomoc zywnosciowa lub dzwonigc pod
numer 1 311.

ZDROWIE I BEZPIECZENSTWO

Zdrowie psychiczne: Stres, przyttoczenie zdarzeniami, smutek, niepokdj czy obawy to dosy¢
powszechne odczucia w okresie pandemii COVID-19.

o Wskazdéwki, jak radzi¢ sobie w takich sytuacjach, mozna znalez¢ na stronie internetowej
NYC Well

o Jezeli objawy stresu czy niepokoju staja si¢ przyttaczajace, mozna porozmawiac z terapeuta
dostepnym przez calg dobe, 7 dni w tygodniu, dzwonigc pod numer telefonu 1-888-NYC-
WELL (1-888-692-9355) lub wysytajac SMS o tresci “WELL” pod numer 65173

e Pelny Przewodnik ushug zdrowia psychicznego dostepnych dla mieszkancow Nowego
Jorku w okresie pozostawania w domu

Bezpieczenstwo w domu: Jezeli nie czujesz si¢ bezpiecznie w domu, albo czujesz, ze kto$
wywiera na ciebie nacisk, neka czy zastrasza, zadzwon:

e Centrum zasobow Departamentu Miasta Nowy Jork dla seniorow (The NYC Department for
the Aging’s Resource Center), tel. 1-212-442-3103 od 9:00 do 17:00

e 24-godzinna goraca linia miasta Nowy Jork obstugiwana przez Safe Horizon: 1-800-621-
4673 - w pozostatych godzinach

e W przypadku zagrozenia zdrowia lub zycia zadzwon pod numer 911


https://www1.nyc.gov/site/doh/covid/covid-19-communities.page
https://www1.nyc.gov/site/doh/covid/covid-19-communities.page
https://www1.nyc.gov/assets/dsny/contact/services/COVID-19FoodAssistance.shtml
https://nycwell.cityofnewyork.us/en/
https://nycwell.cityofnewyork.us/en/
https://thrivenyc.cityofnewyork.us/mental_health_support_while_home
https://thrivenyc.cityofnewyork.us/mental_health_support_while_home

Dostawa lekow: Aby uzyskac¢ dostawe lekéw na recepte do domu, mozna skontaktowac sie

z apteka Capsule, ktoéra oferuje bezptatng dostawe tego samego dnia, 7 dni w tygodniu. Jezeli
zdecydujesz si¢ do nich zadzwoni¢, Capsule (nie miasto) bedzie od tej chwili odpowiedzialne za
dostawe lekow na recepte. Capsule oferuje bezptatng dostawe lekéw na recepte do domu, ale
pacjent odpowiada za pokrycie kosztow lekéw nieobjetych ubezpieczeniem, jak

w przypadku kazdej innej apteki. Telefon do apteki Capsule to (646) 362-3092.

Sprzet i materialy medyczne: Aby uzyska¢ dostawe sprzetu 1 materiatéw medycznych do domu
(takich jak laski, balkoniki/chodziki na kétkach, cewniki, pieluchomajtki dla dorostych,
materialy opatrunkowe, aparaty CPAP i inne aparaty do wentylacji, itp.), mozna skontaktowac
si¢ z organizacja Tomorrow Health. Tomorrow Health oferuje bezptatng dostawe sprzetu

1 materiatow medycznych do domu, ale pacjent odpowiada za pokrycie kosztow artykulow
medycznych nieobjetych ubezpieczeniem. Jezeli zdecydujesz si¢ do nich zadzwoni¢,
Tomorrow Health (nie miasto) bedzie od tej chwili odpowiedzialne za dostawe sprzetu

1 materialdow medycznych. Mozna skontaktowac¢ si¢ z nimi pod numerem 844-402-4344.

Pomoc z Medicare: Nie wiesz, ktory plan jest dla Ciebie odpowiedni? Program informacji
ubezpieczeniowej, poradnictwa i wsparcia moze zapewni¢ bezptatng pomoc.

Badz w kontakcie: W tym trudnym czasie mozesz liczy¢ na pomoc wolontariuszy, ktorzy
zadzwonig do Ciebie 1 sprawdza, jak si¢ czujesz. Jezeli interesuje Ci¢ ta ustuga:

e Zadzwon do Aging Connect pod numer 212-244-6469.

FINANSE I OCHRONA KONSUMENTA

Pomoc finansowa dla 0s6b dotknietych pandemia (czek stymulacyjny): Wigkszo$¢ seniorow
1 emerytéw, jak rOwniez innych oséb otrzymujacych §wiadczenia federalne, moze automatycznie
uzyskac ptatnos¢ w wysokosci $1200.

Bezplatne rozliczanie podatkow: Skorzystaj z bezptatnej pomocy w rozliczaniu podatkow,
pozostajac bezpiecznie w swoim domu. Ustugi obejmuja wirtualne przygotowanie podatkéw
przez wolontariuszy przeszkolonych w rozliczaniu podatkéw dla senioréw (VITA/TCE) 1
zatwierdzonych przez IRS oraz pomoc w samodzielnym przygotowaniu rozliczen podatkowych
online.

Termin skladania podatkéw zostal przedtuzony do 15 lipca 2020 r.; jednak osoby
uprawnione do otrzymania czeku stymulacyjnego, ktore nie otrzymaja go automatycznie, musza
zlozy¢ najpierw rozliczenie podatkowe, aby dosta¢ czek.

Bezplatne konsultacje finansowe przez telefon: Martwisz si¢ o pienigdze? Nie jeste$ sam.
Mozesz uméwic si¢ na bezptatng poufng konsultacj¢ finansowa przez telefon. Doradca moze
pomoc ci otworzy¢ konto w banku do automatycznych przelewow, doradzi¢ w przypadku
naglych zmian budzetu czy dochodu, kontaktowac si¢ z kredytobiorcami i pomoéc w innych
sprawach.



https://aging.ny.gov/health-insurance-information-counseling-and-assistance-program-hiicap
https://www1.nyc.gov/site/dca/consumers/get-free-financial-counseling.page
https://www1.nyc.gov/site/dca/consumers/file-your-taxes.page
https://www1.nyc.gov/site/dca/consumers/get-free-financial-counseling.page

Unikaj oszustow: Wskazowki dla senioréw dotyczace ochrony konsumentow zawieraja porady
na temat czgstych oszustw i probleméw finansowych oraz zroédta pomocy.

DODATKOWA POMOC DLA STARSZYCH MIESZKANCOW NOWEGO JORKU

Wszystkie eksmisje w Nowym Jorku zostajg zawieszone do odwolania. Twoj gospodarz nie
moze ci¢ eksmitowac, wyrzuci¢ ani nawet poprosi¢ o opuszczenie mieszkania, jezeli masz
COVID-19 lub przechodzisz kwarantanng w domu. Wciaz jednak musisz optacaé czynsz
podczas kwarantanny i za kazdym razem, kiedy przebywasz w placowce opieki zdrowotne;.

Zakaz odlaczania mediow za zalegle platnosci w okresie kryzysu spowodowanego
pandemia COVID-19. Jezeli dostate$ ostrzezenie o odcieciu energii elektrycznej, gazu czy
ogrzewania, mozesz ubiega¢ si¢ o dorazng pomoc finansow3.

Mozesz ubiegac sie o §wiadczenia, bedac w domu, obejmuje to program kartek
zywnosciowych (Supplemental Nutritional Assistance Program, SNAP) oraz pomoc pieni¢zng
(Cash Assistance, CA).

Mieszkancy miasta Nowego Jorku o niskich dochodach moga kwalifikowac¢ si¢ do maks.
$900 pomocy finansowej na pokrycie kosztow pogrzebu zmartego cztonka rodziny lub
przyjaciela o niskich dochodach, ktéry byt mieszkancem miasta Nowy Jork.

Nowojorczycy powinni jak najwiecej pozostawa¢ w domu.
Powinni wychodzi¢ tylko w waznych sprawach. Takie sprawy to: praca w niezbednych
zawodach, zakupy spozywcze 1 zakup artykutow, uzyskanie niezbednej opieki medyczne;.

Jezeli musisz wyjs$¢ na zewnatrz, zachowaj odlegtos¢ co najmniej szesciu stop (2 metrow)
od innych oséb i zakryj twarz maseczka. Czesto myj rece woda z mydtem przez co najmniej
20 sekund lub stosuj odkazacz do rak na bazie alkoholu.

Oto kilka wskazowek, jak bezpiecznie zakrywa¢é twarz:
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https://www1.nyc.gov/site/dca/consumers/older-adults.page
https://www1.nyc.gov/site/doi/index.page
https://www1.nyc.gov/site/hra/help/energy-assistance.page
https://www1.nyc.gov/site/hra/help/energy-assistance.page
https://www1.nyc.gov/site/hra/important-information-about-covid-19-and-your-hra-benefits.page
https://www1.nyc.gov/site/hra/help/burial-assistance.page
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-sp.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-ru.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-ch.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-ch.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-sc.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-cr.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-cr.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-ko.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-be.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-it.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-po.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-ar.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-fr.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-fa.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-ur.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-yi.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-gr.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-he.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-he.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-hi.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-jp.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-ne.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-pt.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-pbi.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-pbp.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-tg.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-th.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-tb.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-tb.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq-vi.pdf

