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“En medio de una dificultad se encuentra la oportunidad”.
Albert Einstein
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I N T R O D U CC I Ó N   

El regreso seguro y exitoso a su comunidad puede 
representar un desafío para usted. Afortunadamente, 
usted no tendrá que recorrer ese camino solo. En los cinco 
distritos, existen muchas organizaciones que brindan apoyo 
de reinserción.
 
Un elemento importante que le ayudará a regresar a 
casa con éxito es comprender cuáles son los servicios 
comunitarios que le serán de más utilidad. Este folleto 
de recursos tiene la información de contacto de las 
organizaciones que prestan una variedad de servicios de 
apoyo para facilitar su transición. Los proveedores están 
clasificados por distrito y por los servicios específicos que 
prestan, incluyendo asistencia para encontrar vivienda, 
empleo, educación, salud mental, uso de sustancias, 
beneficios, inmigración y asuntos legales.
 
Aprovechar los recursos de reinserción disponibles después 
de su salida de prisión no solo incrementa las posibilidades 
de un regreso a casa seguro, sino que también establece una 
base sólida de apoyo que le ayudará a ser autosuficiente, 
alcanzar metas importantes y restablecer vínculos con su 
familia, vecinos y seres queridos.
 
Use este folleto para ubicar los servicios importantes de 
reinserción. También le recomendamos que participe en la 
programación en la prisión que pueda recibir apoyo durante 
el tiempo que esté encarcelado y después de regresar a casa.
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R E C U R S O S  Q U E  D E B E  CO N O C E R  

311 - La misión del 311de NYC es ofrecer al público acceso rápido y 
fácil a todos los servicios gubernamentales e información de la Ciudad 
de Nueva York y el mejor servicio de atención al cliente. Llame al 311 y 
pregunte por los servicios de liberación de la prisión para conectarse con 
las organizaciones que pueden brindarle asistencia. 
www.nyc.gov/311

HomeBase es un programa de prevención de la indigencia administrado 
por organizaciones comunitarias en los cinco distritos municipales. Llame al 
311 para saber cuál es la oficina más cercana. 

ACCESS NYC es un portal en línea de la Administración de Recursos 
Humanos (HRA). Haga su solicitud en línea para el Programa de 
Asistencia Nutricional Suplementaria (SNAP), asistencia en efectivo y 
renovación de Medicaid. Administre sus beneficios en línea en 
www.nyc.gov/accesshra. 

CORRECTIONAL HEALTH SERVICES ASSISTANCE CENTER
Un centro de atención integral que puede remitir  a los clientes a una 
variedad de recursos.
https://www.nychealthandhospitals.org/
correctionalhealthservices/
347-774-7700

FAMILY JUSTICE CENTERS (FJC) prestan servicios de derecho 
civil, consejería y apoyo para sobrevivientes de violencia doméstica, 
abuso de personas de la tercera edad y tráfico sexual. Los centros están 
ubicados en los cinco distritos municipales y están abiertos de lunes a 
viernes, de 9 a. m. a 5 p. m.:

 BROOKLYN: 350 Jay Street   718-250-5111
 BRONX: 198 East 161st St., 2nd Floor   718-508-1220
 MANHATTAN: 80 Centre Street   212-602-2800
 QUEENS: 126-02 82nd Ave.   718-575-4545
 STATEN ISLAND: 126 Stuyvesant Place  718-697-4300



— 6 —

R E C U R S O S  Q U E  D E B E  CO N O C E R  

INDEPENDENT LIVING CENTERS  (ILCS)  programas no 
residenciales que dan asistencia personalizada para aquellas personas 
que viven con discapacidades. Las siguientes organizaciones son ILCS 
pero funcionan de manera independiente unas de otras:

BROOKLYN CENTER FOR INDEPENDENCE OF THE DISABLED
 27 Smith Street, Suite 200, Brooklyn NY 11201   
 718-998-3000
  
BRONX INDEPENDENT LIVING SERVICES
 4419 3rd Ave., Suite 2C, Bronx, NY 10457  
 718-515-2800

HARLEM INDEPENDENT LIVING CENTER 
 289 St. Nicholas Ave., Suite 21, New York, NY 10027  
 212-222-7122

MANHATTAN CENTER FOR THE INDEPENDENCE OF THE DISABLED NY 
 841 Broadway, Suite 301, New York, NY 10003 
 212-674-2300

QUEENS CENTER FOR INDEPENDENCE OF THE DISABLED NY 
 80-02 Kew Gardens Road, Suite 400, Kew Gardens, NY 11415 
 646-442-1520
 
STATEN ISLAND CENTER FOR INDEPENDENT LIVING 
 470 Castleton Ave., Staten Island, NY 10301 
 718-720-9016  

OFICINA DE ASUNTOS DE INMIGRACIÓN DEL ALCALDE
Consultas generales sobre inmigración y servicios municipales y otros 
beneficios.
www1.nyc.gov/site/immigrants/index.page 
212-788-7654
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OFICINA DEL CONTRALOR DE NYC - GUÍA LGBTQ+ 
Un directorio de organizaciones y programas LGBTQ + disponibles en 
Nueva York. Póngase en contacto para obtener una copia impresa.
www.comptroller.nyc.gov/services/for-the-public/lgbtq-guide/
overview 

LÍNEA DIRECTA CONTRA LA VIOLENCIA DOMÉSTICA 
NYC HOPE:
Un servicio que conecta a las personas con recursos relacionados con la 

violencia de pareja, doméstica o de género.
www.nyc.gov/nychope.com  
1-800-621-HOPE

DERECHOS REPRODUCTIVOS DE LA MUJER
ACLU Reproductive Freedom Project
15 Broad Street, 18th Fl, 
New York, NY 10004
www.aclu.org/reproductive-freedom
212-549-2633
 
LÍNEA DE AYUDA DE MEDICAID DE NYC:  
Un servicio que se ofrece a través de la oficina de HRA de NYC para 
ayudar a los neoyorquinos calificados a inscribirse en programas de 
seguro médico público como Medicaid.
www1.nyc.gov/site/hra/help/health-assistance.page
1-888-692-6116

PROGRAMA WIC 
Programa del Departamento de Salud para Mujeres, Bebés y Niños 
(WIC) de NYC
www.health.ny.gov/prevention/nutrition/wic
800-522-5006

Los sitios de WIC ofrecen cupones que se pueden usar en las tiendas del 
barrio para comprar comida para mujeres, bebés y niños,  incluyendo 
leche, jugo, queso y fórmula para bebés. Los criterios de elegibilidad se 
describen en su sitio web. 

R E C U R S O S  Q U E  D E B E  CO N O C E R  
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R E C U R S O S  Q U E  D E B E  CO N O C E R  

REGISTRO DE VOTANTE
Las personas anteriormente encarceladas en el estado de Nueva York 
pueden registrarse o votar en cualquier elección si se aplica lo siguiente:

• La persona no ha sido condenada en esta ocasión por delitos mayores.
• La persona está actualmente condenada por delitos menores.
• La persona ha sido indultada o restituida a los derechos de 

ciudadanía por el gobernador.
• Ha expirado la pena máxima de prisión

La Orden ejecutiva 181 otorga a las personas en libertad condicional 
un indulto condicional que restaurará los derechos de voto. Las 
personas en libertad condicional deben consultar con el Departamento 
de Correcciones y Supervisión Comunitaria del Estado de Nueva 
York para obtener información sobre la elegibilidad. Las personas en 
libertad condicional que no conocen su estado, pueden completar sus 
formularios y la Junta Electoral de la Ciudad de Nueva York (BOE) puede 
verificar su estado.

Los residentes sin hogar pueden votar. Las ubicaciones deben ser lo 
más específicas posible, como "Banco en el Central Park en 86th St." 
Las direcciones de correo deben ser lugares donde se pueda recibir el 
correo, como un refugio o un apartado postal.

Para obtener más información:
• www.voting.nyc
• 866-VOTE-NYC/212-487-5496 (para personas con discapacidad auditiva)

PAGO DE FIANZA
Nota: El DOC no proporciona cambio de transacciones de fianza. Se 
requiere cambio exacto.  Las formas de pago aceptables incluyen:

• Dinero en efectivo estadounidense por la cantidad exacta.
• Cheques de caja por cualquier importe que no supere la cantidad 

de la fianza.
• Giros postales del: Banco, Federal Express, Servicio Postal de EE. UU., 

Travelers Express Company y Western Union (se aceptan varios giros 
postales). 

• Tarjeta de crédito o débito. Se aplicará una tarifa de procesamiento 
a todas las transacciones con tarjeta de crédito.  
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R E C U R S O S  Q U E  D E B E  CO N O C E R  

Para pagar la fianza en línea, siga estos pasos:

1. Vaya a:  
https://ww1.nyc.gov/site/doc/inmate-info/inmate-lookup. 

2. Tenga a mano el nombre y apellido de la persona, o un número de 
identificación del Estado de Nueva York (NYSID), o un número de libro y 
caso. Si la fianza se puede publicar a través de este sitio, el botón “Pagar 
fianza” en la parte de abajo de la página “Información del recluso” será 
azul. Haga clic en este botón para realizar su pago en línea. 
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R E C U R S O S  Q U E  D E B E  CO N O C E R  

SHELTER INTAKE CENTERS:

MUJERES ADULTAS

ALBERGUE 
FRANKLIN

CENTRO PARA 
MUJERES HELP (HELP 

WOMEN’S CENTER)

JAMAICA ARMORY

1122 Franklin Ave.,
Bronx, NY 10456 

116 Williams Ave., 
Brooklyn, NY 11207

93-05 168th Street 
Jamaica NY 11434

HOMBRES ADULTOS

30TH STREET SHELTER
400 E 30th St., 
New York, NY 10016
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AGENCIAS PROVEEDORAS DE SERVICIOS MÚLTIPLES
Una agencia de servicios múltiples proporciona una variedad de servicios incluyendo 

empleo, vivienda y asistencia de apoyo a los ingresos, entre otros.    

BRONXWORKS

Asistencia para obtener beneficios, 
encontrar vivienda, obtener educación y 
conseguir empleo, asistencia legal y de 
cupones de comida

1130 Grand Concourse, 
Bronx, NY 10456          
718-731-3114/
718-295-7160 
www.bronxworks.org

OSBORNE ASSOCIATION

Formación profesional, empleo, 
asistencia para obtener beneficios y 
encontrar vivienda

809 Westchester Ave., 
Bronx, NY 10455
718-707-2600
www.osborneny.org

VIVIENDA

AUTORIDAD DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK (NYCHA)

Asistencia para encontrar vivienda 
pública en NYC 

478 E Fordham Rd., 2nd Fl., 
Bronx, NY 10458
718-707-7771
www.nyc.gov/nycha

PROJECT RENEWAL (ANA’S PLACE)

Albergue de emergencia, abierto 
las 24 horas del día, los 7 días de la 
semana, para hombres a quienes se 
les diagnosticó un problema de salud 
mental o de consumo de sustancias
(Se requiere: remisión de Bellevue)

4380 Bronx Blvd., 
Bronx, NY 10466
718-414-1777
www.projectrenewal.org/homes

PROJECT RENEWAL (MARSHA’S HOUSE)

Albergue para personas lesbianas, gay, 
bisexuales, transgénero y queer (LGBTQ) 
de 18 a 30 años; remisiones a programas 
de educación y empleo

480 E 185th St.,  
Bronx, NY 10458
212-620-0340
www.projectrenewal.org/homes

SHELTER DROP-IN CENTER (THE LIVING ROOM)

Centro de acogida abierto las 24 horas 
del día; albergue temporal para hombres 
y mujeres adultos

800 Barretto St., 
Bronx, NY 10474
718-893-3606/
929-575-5352/
718-508-3040 
www.bronxworks.org/living-room-
safe-havens
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ASISTENCIA PARA OBTENER BENEFICIOS

CENTER FOR URBAN COMMUNITY SERVICES SINGLE STOP 

Beneficios, información legal, violencia 
doméstica, salud mental, uso de sustancias  

1510 Southern Blvd., 
Bronx, NY 10460
347-833-4914
www.cucs.org

OFICINA DE MEDICAID DE LA ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS 

Asistencia de Medicaid Lincoln Hospital, 
234 E 149th St., Rm. B-75, 
Bronx, NY 10451             
718-585-7872
www1.nyc.gov/site/hra/help/
public-health-insurance.page

HUMAN RESOURCES ADMINISTRATION SNAP CENTER 

Asistencia para obtener beneficios 
(incluye beneficios alimenticios)

1375 Jerome Ave., 2nd Fl.,
Bronx, NY 10452
718-722-8013
www.on.nyc.gov/SNAP

WALTON FAMILY HEALTH CENTER

Inscripción a Medicaid y para obtener 
beneficios, atención de salud mental  
y médica

1894 Walton Ave.,
Bronx, NY 10453
718-583-3060
www.institute.org/location/walton-
family-health-center-and-center-
for-counseling

EMPLEO/CAPACITACIÓN LABORAL

BRONX CONNECT

Una organización religiosa y comunitaria 
que conecta a las personas de 13 a 24 
años con oportunidades de tutoría, 
consejería y preparación laboral. 

432 E 149th St., 2nd Fl., 
Bronx, NY, 10455
718-402-6872 Ext. 102,103
www.bronxconnect.org

FAMILY SELF-SUFFICIENCY PROGRAM (BRONXWORKS)

Capacitación/colocación laboral y 
educación para los participantes de 
la Sección 8 del Departamento de 
Preservación y Desarrollo de Vivienda 
(HPD). Los graduados pueden obtener 
una recompensa financiera.

630 Jackson Ave., 
Bronx, NY 10455
718-993-8880
www.bronxworks.org/family-self-
sufficiency-program
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JOBS-PLUS (BRONXWORKS)

Asistencia para conseguir empleo; debe 
residir en las viviendas de Betances, 
Moore, Melrose, o Courtland; para 
mayores de 18 años

630 Jackson Ave., 
Bronx, NY 10455
718-993-8880
www.bronxworks.org/jobs-plus

STRONG FATHERS, STRONGER FAMILIES (BRONXWORKS)

Asistencia para conseguir empleo y 
capacitación de destrezas para padres 
mayores de 18 años

630 Jackson Ave., 
Bronx, NY 10455
718-993-8880
www.bronxworks.org/strong-
fathers-stronger-families

SOUTH BRONX JOB CORPS

Programa gratis de capacitación laboral no 
residencial para menores de 16 a 24 años 
(sin delitos graves ni en libertad condicional)

1771 Andrews Ave., 
Bronx, NY 10453
718-294-6271
www.southbronx.jobcorps.gov

WORKFORCE 1 CAREER CENTER

Asistencia para conseguir empleo y 
colocación laboral

1029 E 163rd St., 
Bronx, NY 10459
718-542-6777
www.nyc.gov/workforce1

YOUNG ADULT INTERNSHIP PROGRAM (BRONXWORKS)

Programa de capacitación laboral/
pasantía pagada de 14 semanas de 
duración para personas de 16 a 24 años 
de edad; nivel de lectura/habilidades 
matemáticas de sexto grado de primaria

630 Jackson Ave., 
Bronx, NY 10455
718-993-8880
www.bronxworks.org/young-adult-
internship-program

EDUCACIÓN

BRONX ADULT LEARNING CENTER

Destrezas básicas y educación, ESL, 
equivalencia de escuela secundaria; para 
mayores de 21 años de edad

3450 E Tremont Ave., 3rd Fl., 
Bronx, NY 10465                
718-863-4057
www.schools.nyc.gov/enrollment/
other-ways-to-graduate/
adult-education/enroll-in-adult-
education-classes

BRONX COMMUNITY COLLEGE

Inglés como segundo idioma (ESL), 
equivalencia de escuela secundaria

Gould Residence Hall, #410, 
2155 University Ave., 
Bronx, NY 10453
718-518-6723
www.bcc.cuny.edu
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BRONX COMMUNITY COLLEGE  FUTURE NOW

Equivalencia de escuela secundaria, 
preparación universitaria, capacitación 
vocacional, pasantías, colocación laboral; 
para mayores de 19 años

Gould Residence Hall, 5th Fl., 
2155 University Ave., 
Bronx, NY 10453
718-289-5852
www.bcc.cuny.edu/academics/
student-success-programs/future-now

INFORMACIÓN LEGAL

BRONX DEFENDERS

Servicios legales gratis 260 E 161st St., 
Bronx, NY 10451
718-579-3000
www.legalaidnyc.org

INNOVACIÓN EN TRIBUNALES: LIBERACIÓN SUPERVISADA

Es una alternativa del programa de 
encarcelamiento para delitos menores/
delitos no violentos

215 E 61st St., Rm. 2-12, 
Bronx, NY 10451                                   
718-618-2490
www.courtinnovation.org/sr-contact

LEGAL AID

Servicios legales gratis 260 E 161st St., 
Bronx, NY 10451
718-579-3000
www.legalaidnyc.org

LEGAL HAND 

Información, recursos y remisiones 
legales gratis.

Legal Hand Highbridge
1759 Jerome Ave.
Bronx, NY 10453
929-222-2015

Legal Hand Tremont
715 E. Tremont Ave.
Bronx, NY 10457
929-222-2014 
www.legalhand.org

SALUD MENTAL/CONSUMO DE SUSTANCIAS

ACACIA CLAY AVENUE HEALTH CENTER

Servicios ambulatorios de atención 
primaria y salud mental

1776 Clay Ave., 
Bronx, NY 10457    
718-734-2539
www.acacianetowrk.org

ARGUS COMMUNITY, INC.

Servicios ambulatorios por consumo de 
sustancias y salud mental 

760 E 160th St., 
Bronx, NY 10456  
718-401-5700 
www.arguscommunity.org
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NEXT STEPS MELROSE WELLNESS CENTER

Servicios de salud mental, atención 
primaria y uso de sustancias para 
pacientes ambulatorios 

260 E 161st St., 
Bronx, NY 10451  
718-993-3397
www.einstein.yu.edu/departments/
psychiatry-behavioral-sciences/
division-of-substance-
abuse/#wellness

NEXT STEPS WATERS PLACE WELLNESS CENTER

Servicios de salud mental, atención 
primaria y uso de sustancias para 
pacientes ambulatorios 

1510 Waters Pl., 
Bronx, NY 10461
718-960-7599
http://www.einstein.yu.edu/
departments/psychiatry-behavioral-
sciences/division-of-substance-
abuse/#wellness 

ST. ANN’S CORNER OF HARM REDUCTION

Consumo de sustancias, consejería de 
salud mental y grupo de mujeres 

886 Westchester Ave, 
Bronx, NY 10459
718-585-5544
www.communityalternatives.org

THE JEWISH BOARD R.E.A.L. CENTER

Consejería ambulatoria de salud mental; 
en varios lugares de NYC

55 Westchester Sq., 
Bronx, NY 10461
718-931-4045/
844-663-2255
www.jewishboard.org/listing/
bronx-r-e-a-l-center

WAKEFIELD RECOVERY CENTER

Servicios ambulatorios por consumo de 
sustancias y salud mental. Evaluaciones 
de admisión sin cita previa de lunes a 
viernes de 8:30 a 10:00 a.m.

4401 Bronx Blvd., 
Bronx, NY 10470  
718-304-7000
www.montefiore.org/psychiatry-
services-chemical-dependency-
program

SERVICIOS DE INMIGRACIÓN

THE BRONX DEFENDERS- PROYECTO DE UNIDAD FAMILIAR 
DE INMIGRANTES DE NUEVA YORK

Da representación legal gratis a 
neoyorquinos no ciudadanos que no 
pueden pagar una representación legal y 
enfrentan la deportación en Nueva York 
y Nueva Jersey. 

360 E 161st St., 
Bronx, NY 10451
718-838-7878
www.bronxdefenders.org
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BRONXWORKS-SERVICIOS DE INMIGRACIÓN

Ofrece ayuda para presentar y procesar 
solicitudes de visa de inmigrante, 
asistencia para renovar autorizaciones de 
empleo, tarjetas de residencia, estatus de 
protección temporal y otros servicios.

60 E Tremont Ave., 
Bronx, NY 10453
646-393-4000
www.bronxworks.org

MERCY CENTER-SERVICIOS DE INMIGRACIÓN

Ofrece asistencia gratis con las 
solicitudes de naturalización para 
residentes legales permanentes. 
Asistencia legal si se ofrece para 
inmigración y documentación.

332 E 149th St., 8th Fl., 
Bronx, NY 10451
718-942-9815

377 E 145th St., 
Bronx, NY 10454
718-993-2789
www.mercycenterbronx.org

SALUD FÍSICA

ARGUS COMMUNITY, INC. - PROGRAMA DE ACCESO

Da servicios y administración de casos 
intensivos para personas con VIH positivo 
o en riesgo. Se da asistencia con atención 
médica, vivienda y acceso a beneficios, 
ayuda legal y otras necesidades.

760 E 160th St., 
Bronx, NY 10456
718-401-5700
www.arguscommunity.org 

BOOM! HEALTH 

Proporciona consejería de apoyo, 
despensa de comida, defensa legal, 
educación sobre violencia doméstica, 
tutoría entre pares, pruebas de VIH y 
educación para la prevención. 

Oficina central: 
540 East Fordham Rd., 
Bronx, NY 10458

Harm Reduction Center: 
226 E 144th St., 
Bronx, NY 10451

Wellness Center: 
3144 3rd Ave., 
Bronx, NY 10451
718-295-2666
www.boomhealth.org

SERVICIOS DE LGBTQI +

COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK

Contacto para presentar una queja por 
discriminación en el empleo, la vivienda 
y los establecimientos públicos por edad, 
raza, color, religión, origen nacional, género, 
embarazo, identidad de género, expresión 
de género, orientación sexual, etc.

1931 Arthur Ave., Rm. 203A, 
Bronx, NY 10457
718-579-6900
www.nyc.gov/humanrights
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CALLEN-LORDE

Proporciona atención médica y servicios 
relacionados a la comunidad LGBTQI+ y 
a las personas que viven con el VIH/SIDA, 
independientemente de su capacidad 
de pago. 

3144 3rd Ave., 
Bronx, NY 10451
718-215-1800
www.callen-lorde.org

DESTINATION TOMORROW

Ofrece servicios internos y basados en 
referencias a la comunidad LGBTQI+. 
Los servicios incluyen un centro 
social para jóvenes, asesoramiento, 
grupos de apoyo, referencias legales y 
atención médica de trans-afirmación 
en asociación con los programas de 
Montefiore Medical Clinics Cicero. 

425 E 149th St., Suite 3, 
Bronx, NY 10455
646-723-3325
www.destinationtomorrow.org

SAGE CENTER BRONX

Brinda intervención en crisis, grupos de 
apoyo para personas LGBTQI+ y consejería 
individual, en el hogar, familiar y grupal 
para personas de 60 años o más y sus 
cuidadores. También ofrecen alojamiento 
y servicios financieros en el lugar, así como 
comidas gratis o a bajo costo.

Union Community Health Center
260 E 188th St., 2nd Fl., 
Bronx, NY 10458
718-960-3337
www.sagenyc.org



— 19 —

B R O O K LY N  
AGENCIAS PROVEEDORAS DE 
SERVICIOS MÚLTIPLES 
VIVIENDA
ASISTENCIA PARA OBTENER 
BENEFICIOS
EMPLEO/CAPACITACIÓN LABORAL
EDUCACIÓN
INFORMACIÓN LEGAL
SALUD MENTAL/CONSUMO DE 
SUSTANCIAS
SERVICIOS DE INMIGRACIÓN 
SALUD FÍSICA
SERVICIOS DE LGBTQI+



— 20 —

AGENCIAS PROVEEDORAS DE SERVICIOS MÚLTIPLES  
Una agencia de servicios múltiples proporciona una variedad de servicios incluyendo 

empleo, vivienda y asistencia de apoyo a los ingresos, entre otros.    

CAMBA

Educación, capacitación vocacional, 
empleo, vivienda, beneficios, Health 
Home, Home Base

1720 Church Ave., 
Brooklyn, NY 11226
718-287-2600
www.camba.org

CENTER FOR COMMUNITY ALTERNATIVES

Proporciona educación, tratamiento por 
drogas, empleo y reingreso. 

25 Chapel St., 7th Fl. 
Brooklyn, NY 11201
718-858-9658
www.communityalternatives.org

HOUSING WORKS

Asistencia para encontrar vivienda, 
servicios médicos, capacitación laboral y 
servicios legales

57 Willoughby St., 2nd Fl.,
Brooklyn, NY 11201
347-473-7400
www.housingworks.org/locations/
headquarters

KINGS COUNTY RE-ENTRY TASKFORCE

Capacitación vocacional, colocación laboral, 
remisiones para vivienda. Proveedor en el 
lugar para SNAP y Medicaid

210 Joralemon St., 3rd Fl., 
Brooklyn, NY 11201
718-250-3281
www.brooklynda.org/reentry

OSBORNE ASSOCIATION

Formación profesional, empleo, 
asistencia para obtener beneficios y 
encontrar vivienda 

175 Remsen St., 8th Fl., 
Brooklyn, NY 11201
718-637-6560
www.osborneny.org/contact

ST. JOHN’S BREAD AND LIFE

Centro de atención integral, Medicaid, 
remisiones para vivienda, despensas  
de comida

795 Lexington Ave., 
Brooklyn, NY 11221
718-574-0058
www.breadandlife.org

WOMEN’S PRISON ASSOCIATION

Asistencia financiera, de vivienda, laboral 
y legal para mujeres

2632 Atlantic Ave., 
Brooklyn, NY 11207
646-292-7740
www.wpaonline.org
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VIVIENDA

CAMBA

Albergue para hombres 2402 Atlantic Ave., 
Brooklyn, NY 11233
718-385-8713
www.camba.org

AUTORIDAD DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK

Asistencia para encontrar vivienda 
pública en NYC

787 Atlantic Ave., 2nd Fl., 
Brooklyn, NY 11238
718-707-7771
www.nyc.gov/nycha

PROVIDENCE HOUSE

Vivienda de transición para mujeres, 
servicios de guardería   

703 Lexington Ave., 
Brooklyn, NY 11221 
718-455-0197/
718-748-1310
www.providencehouse.org

SHELTER DROP-IN CENTER – THE GATHERING PLACE

Centro de acogida para hombres y 
mujeres abierto las 24 horas del día

2402 Atlantic Ave., 
Brooklyn, NY 11233
718-385-8726
www.camba.org/programs/
housing/homelessshelters/
dropincenterandrelatedprograms/
thegatheringplacedropincenter

ASISTENCIA PARA OBTENER BENEFICIOS

ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS 
(HRA) SERVICIOS DE MEDICAID/SNAP

Servicios de Medicaid/SNAP 
(incluye beneficios alimenticios)

275 Bergen St., 1st Fl., 
Brooklyn, NY 11217
718-722-8013
www.access.nyc.gov/location/
dekalb-job-center/

SCO FAMILY OF SERVICES – ASISTENCIA INTEGRAL

Apoyo para obtener beneficios 443 39th St.,
Brooklyn, NY 11232
718-492-3585
www.sco.org

EMPLEO/CAPACITACIÓN LABORAL

BROOKLYN JOB CORPS

Capacitación laboral para menores 
de 24 años (que no hayan cometido 
ningún delito, que no tengan libertad 
condicional o bajo palabra)

585 Dekalb Ave, 
Brooklyn, NY 11205
718-623-4000
www.brooklyn.jobcorps.gov
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BROOKLYN WORKFORCE INNOVATIONS

Capacitaciones laborales: Producción 
televisiva/cinematográfica, instalación 
de cable, carpintería, licencia de conducir 
comercial (CDL)

621 Degraw St., 
Brooklyn, NY 11217
718-237-2017
www.bwiny.org

CYPRESS HILLS DEVELOPMENT CORP.

Capacitación y colocación laboral directa 
con CDL clase “C” (si no está en libertad 
condicional/libertad bajo palabra)

2930 Fulton St., 
Brooklyn, NY 11217
718-676-1544
www.cypresshills.org

CYPRESS HILLS DEVELOPMENT CORPORATION - COACH

Pasantías pagadas para personas de 17 a 
24 años que asisten a adultos jóvenes que 
han estado desconectados del trabajo y la 
escuela durante al menos 3 meses. 

2836 Fulton St., 
Brooklyn, NY 11207
718-235-8837
www.cypresshills.org/copy-of-high-
school-equivalency-hse

THE DOE FUND/READY, WILLING AND ABLE

Programa de trabajo residencial y de 
transición pagado para hombres mayores 
de 18 años; especialistas en educación y 
vivienda y empleo en el lugar

89 Porter Ave., 
Brooklyn, NY 11237
718-417-2504/2506
www.doe.org/programs/ready-
willing-able

DRIVE CHANGE

Organización de desarrollo de la fuerza 
laboral que utiliza el sector alimentario 
para ejecutar una beca pagada para 
adultos jóvenes de 18 a 25 años

630 Flushing Ave, 5th Fl.
Brooklyn, NY 11206
646-408-2529
www.drivechangenyc.org

PROGRAMA HOPE

Capacitaciones vocacionales del 
programa de preparación para el 
trabajo de 8 a 10 semanas de duración, 
colocación laboral: mantenimiento de 
edificios, cuidado de animales, empleados 
de oficina y servicio de comida

1 Smith St., 4th Fl., 
Brooklyn, NY 11201
718-852-9307
www.thehopeprogram.org

DEPARTAMENTO DE TRABAJO DEL ESTADO DE NUEVA YORK

Asistencia para la redacción de 
currículos, orientación profesional, 
colocación y remisiones laborales

9 Bond St., 
Brooklyn, NY 11201
718-780-9499
www.labor.ny.gov/home
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OPPORTUNITIES FOR A BETTER TOMORROW

Capacitaciones vocacionales y asistencia 
para la colocación laboral; servicios de 
inmigración y ciudadanía

280 Wyckoff Ave., 
Brooklyn, NY 11237
718-381-3222 
(se mudará más adelante este año)
obtjobs.org/home

RISEBORO / LEVEL UP

Preparación laboral/asistencia para 
la colocación laboral; OSHA 10 y 
capacitaciones de seguridad

85 Melrose St., 
Brooklyn, NY 11206
917-993-7212
www.riseboro.org/rb/
empowerment/level_up

WORKFORCE 1 CAREER CENTER

Asistencia para conseguir empleo y 
servicios para la colocación laboral 
(incluye armado de currículum, 
preparación para entrevistas)

9 Bond St., 
Brooklyn, NY 11201
718-246-5219
www.downtownbrooklyn.com/
listings/workforce1-career-center

EDUCACIÓN

BROOKLYN COLLEGE

Clases de ESL y equivalencia de escuela 
secundaria

2900 Bedford Ave., 
Ingersoll Hall, 
Brooklyn, NY 11210         
718-368-4870
www.brooklyn.cuny.edu

MEDGAR EVERS COLLEGE

Inglés como segundo idioma (ESL) 
y prueba de evaluación de haber 
completado la escuela secundaria (TASC)

1534 Bedford Ave., 
Brooklyn, NY 11216
718-804-8874/8880
www.ares.mec.cuny.edu

NEW YORK CITY COLLEGE OF TECHNOLOGY

Clases de ESL y equivalencia de escuela 
secundaria

25 Chapel Street, 4th Fl., 
Brooklyn, NY 11201                         
718-552-1140
www.citytech.cuny.edu

OPPORTUNITIES FOR A BETTER TOMORROW

Inglés como segundo idioma (ESL) 
y prueba de evaluación de haber 
completado la escuela secundaria 
(TASC), preparación laboral, MS Office

280 Wyckoff Ave., 
Brooklyn, NY 11237
718-381-3222
www.obtjobs.org/home
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INFORMACIÓN LEGAL

BROOKLYN DEFENDERS

Servicios legales gratis 177 Livingston St., 
Brooklyn, NY 11201
718-254-0700
www.bds.org

SOCIEDAD DE AYUDA LEGAL

Servicios legales gratis 111 Livingston St., 7th Fl., 
Brooklyn, NY 11201
718-722-3100
www.legalaidnyc.org

LEGAL HAND

Información, recursos y remisiones 
legales gratis. 

Legal Hand Crown Heights, 
Brooklyn 
250 Kingston Ave., 
Brooklyn, NY 11213
718-619-4248

Legal Hand Brownsville
650 Rockaway Ave.
Brooklyn, NY 11212
647-404-9585 

www.legalhand.org

SAFE HORIZON

Asistencia legal para víctimas de 
agresión/trata de personas

50 Court St., 8th Fl., 
Brooklyn, NY 11201                                  
347-328-8110
www.safehorizon.org

SALUD MENTAL/CONSUMO DE SUSTANCIAS

ACACIA-EL REGRESO

Tratamiento ambulatorio y residencial 
para hombres y mujeres 

141 S 3rd St., 
Brooklyn, NY 11211   
718-384-6400
www.acacianetwork.org/services-
guide/

BROOKLYN CENTER FOR PSYCHOTHERAPY

Tratamiento de salud mental/terapia 
familiar

300 Flatbush Ave., 
Brooklyn, NY 11217  
718-622-2000
www.newdirectionsbrooklyn.com

CENTER FOR COMMUNITY SOLUTIONS

Programas ambulatorios para casos de 
consumo de sustancias para hombres  
y mujeres 

25 Chapel St., 7th Fl., 
Brooklyn, NY 11201  
718-858-9658
www.communityalternatives.org
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NEW DIRECTIONS

Tratamiento ambulatorio para el 
consumo de sustancias

500 Atlantic Ave., 
Brooklyn, NY 11217  
718-398-0800
www.newdirectionsbrooklyn.com

REALIZATION CENTER

Tratamiento ambulatorio para el 
consumo de sustancias  

175 Remsen St., 2nd Fl., 
Brooklyn, NY 11201  
718-342-6700
www.realizationcenternyc.com

SAMARITAN DAYTOP VILLAGE

Tratamiento ambulatorio para el 
consumo de sustancias 

2639 Atlantic Ave., 
Brooklyn, NY 11207  
929-244-1456
www.samaritanvillage.org/where-
good-lives

SUS/WELLNESS WORKS MENTAL HEALTH CLINIC

Servicios médicos, para consumo de 
sustancias y salud mental

1125 Fulton St., 2nd Fl., 
Brooklyn, NY 11238    
347-226-9025
www.sus.org/our-services/
behavioral-health/

SERVICIOS DE INMIGRACIÓN

BROOKLYN DEFENDER SERVICES (BDS) PRÁCTICA DE INMIGRACIÓN

Proporciona representación integral a 
quienes se encuentran en la intersección 
del sistema de justicia penal y el sistema 
de inmigración. 

77 Livingston St., 7th Fl., 
Brooklyn, NY 11201 
718-254-0700
www.bds.org

BROOKLYN PUBLIC LIBRARY (BPL) SERVICIOS DE INMIGRACIÓN

Ofrece programas en varios idiomas, 
incluyendo grupos de conversación en 
inglés, eventos culturales familiares, 
clases gratis de ciudadanía y cursos de 
alfabetización para adultos. La biblioteca 
ofrece información en español, 
mandarín, cantonés, kreyol, ruso, francés, 
italiano y griego, por nombrar algunos. 
Los servicios de interpretación telefónica 
están disponibles en todas las sucursales 
de BPL en más de 170 idiomas.

10 Grand Army Plaza, 
Brooklyn, NY 11238
718-230-2042
www.bklynlibrary.org/learn/
immigrants

CAMBA-SERVICIOS LEGALES DE INMIGRACIÓN

Proporciona consejería legal, asistencia con 
la solicitud y representación a personas y 
familias que son residentes de Brooklyn y 
cumplen con las directrices de ingresos.

1720 Church Ave., 2nd Fl., 
Brooklyn, NY, 11226 
718-287-2600
www.camba.org
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MAKE THE ROAD NEW YORK

Proporciona ayuda con atención médica 
y seguros, asistencia laboral y defensa 
de los derechos de los trabajadores a 
inmigrantes y neoyorquinos de bajos 
ingresos. Esta organización también ofrece 
apoyo y actividades para jóvenes LGBTQI+. 

301 Grove St., 
Brooklyn, NY 11237
718-418-7690
www.maketheroadny.org

MIXTECA ORGANIZATION INC.

Proporciona una variedad de servicios a 
inmigrantes de habla hispana en la ciudad 
de Nueva York, incluyendo servicios 
educativos y clases de ESOL, exámenes 
médicos gratis y referencias a servicios 
legales y sociales gratis y de bajo costo. 

245 23rd St., 2nd Fl., 
Brooklyn, NY 11215
718-965-4795
www.mixteca.org

SALUD FÍSICA

THE BEDFORD- STUYVESANT FAMILY CENTER

Ofrece una amplia gama de servicios 
integrales de salud con énfasis en la 
prevención, educación, un servicio de 
apoyo esencial. Los servicios incluyen 
odontología, planificación familiar, 
medicina familiar, medicina interna, 
nutrición y más. Se habla francés criollo. 

Bed Stuy Health: 
1456 Fulton St., 
Brooklyn, NY 11216
718-636-4500

Ubicación de Broadway: 
1238 Broadway, 
Brooklyn, NY 11221
718-443-2428

Nutrición para mujeres, bebés y 
niños (WIC): 
20 New York Ave., 
Brooklyn, NY 11216
718-636-4500
www.bsfhc.org

BRIDGING ACCESS TO CARE

Un programa de servicio comunitario 
para personas en Brooklyn infectadas 
o afectadas por el VIH o el SIDA. 
Los servicios incluyen educación 
preventiva, pruebas y grupos de apoyo/
asesoramiento, y más

260 Broadway, 4th Fl., 
Brooklyn, NY 121211
347-505-5120

145-147 Utica Ave., 
Brooklyn, NY 11213
347-505-5130

2201-B Bedford Ave., 
Brooklyn, NY 11226
347-505-5146

2261 Church Ave., 
Brooklyn, NY 11226
347-505-5176
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SERVICIOS DE LGBTQI +

COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK

Contacto para presentar una queja por 
discriminación en el empleo, la vivienda 
y los establecimientos públicos por edad, 
raza, color, religión, origen nacional, género, 
embarazo, identidad de género, expresión 
de género, orientación sexual, etc.

25 Chapel St., Suite 1001, 
Brooklyn, NY 11201
718-722-3130
www.nyc.gov/humanrights

GAY MEN OF AFRICAN DESCENT (GMAD)

Proporciona apoyo, servicios de 
atención directa, un programa de PrEP, 
tratamiento por abuso de sustancias 
y otros servicios para hombres 
homosexuales de color. Las primeras 
cinco sesiones de psicoterapia individual 
son gratis. Los grupos de apoyo incluyen 
discusiones sobre sexualidad, hombres 
jóvenes con VIH y sobrevivientes del VIH 
a largo plazo.

540 Atlantic Ave., Lower Level, 
Brooklyn, NY 11217
718-222-6300
www.gmad.org

SAGE-GRIOT/ BROOKLYN

Brinda intervención en crisis, grupos de 
apoyo para personas LGBTQI+ y consejería 
individual, en el hogar, familiar y grupal 
para personas de 60 años o más y sus 
cuidadores. También ofrecen alojamiento 
y servicios financieros en el lugar, así como 
comidas gratis o a bajo costo.

25 Flatbush Ave., 5th Fl., 
Brooklyn, NY 11217
718-246-2775
www.sageusa.org

BROOKLYN COMMUNITY PRIDE CENTER

Proporciona servicios y apoyo a la 
comunidad LGBTQ+ del municipio 
a través de programas originales y 
asociaciones con otras organizaciones. 

1360 Fulton St., Ground Fl., 
Brooklyn, New York 11216
347-889-7719
www.lgbtbrooklyn.org
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AGENCIAS PROVEEDORAS DE SERVICIOS MÚLTIPLES
Una agencia de servicios múltiples proporciona una variedad de servicios incluyendo 

empleo, vivienda y asistencia de apoyo a los ingresos, entre otros. 

FORTUNE SOCIETY

Programas de asistencia para la 
vivienda, apoyo para obtener beneficios, 
educación y empleo 

29-76 Northern Blvd., 
Long Island City, NY 11101
212-691-7554
www.fortunesociety.org

SAMARITAN DAYTOP VILLAGE

Programas de asistencia para la 
vivienda, apoyo para obtener beneficios, 
educación y empleo 

144-10 Jamaica Ave., 
Jamaica, NY 11435
718-206-1990 Ext. 1106
www.samaritanvillage.org

SCO

Proporciona servicios integrales a 
personas vulnerables 

Múltiples sitios 
NYC y LI
718-895-2555 
www.sco.org

HOUR CHILDREN (PARA MUJERES)

El programa de reinserción para mujeres 
incluye asistencia para la salud mental, 
empleo, vivienda y cuidado infantil

36-11 12th St., 
Long Island City, NY 11106 
718-433-4724
www.hourchildren.org

VIVIENDA

CAMBA/KINGS INN

Albergue temporal para familias indigentes 87-02 23rd Ave., 
East Elmhurst, NY 11369
718-672-7900
www.camba.org/programs/
housing/homelessshelters/
familyshelters/kingsinn

GENESIS TRANSITIONAL MINISTRIES

Vivienda de transición para adultos 
solteros; mayores de 18 años de edad

195-12 Hollis Ave., 
Hollis, NY 11412
718-217-6530
www.gthm-inc.com

J-CAP

Programa residencial de tratamiento 
de drogas para hombres y mujeres con 
problemas de abuso de sustancias. Se 
ofrece un componente de asistencia para 
la vivienda y formación profesional. 

116-30 Sutphin Blvd., 
Jamaica, NY 11434
718-322-2500
www.jcapprograms.com
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AUTORIDAD DE VIVIENDA DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK (NYCHA)

Asistencia para encontrar vivienda 
pública en NYC

478 E Fordham Rd., 2nd Fl., 
Bronx, NY 10458 
(Oficinas sin cita para los residentes 
del Bronx, Manhattan y Queens) 
718-707-7771
www.nyc.gov/nycha

QUEENS COMMUNITY HOUSE

Programa de intervención y prevención 
de la indigencia

165-08 88th Ave., Rm. 217, 
Jamaica, NY 11432
718-883-8310
www.qchnyc.org

ASISTENCIA PARA OBTENER BENEFICIOS

THE CHILD CENTER OF NY

Beneficios, servicios financieros y legales, 
remisiones para programas GED/ESL

89-56 162nd St., 
Jamaica, NY 11432
718-659-4000
www.childcenterny.org

ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS (HRA)

Apoyo para obtener beneficios; de 
lunes a viernes de 8:30 a. m. a 6:00 p. m.; 
sábados de 9:00 a. m. a 5 p. m.

165-08 88th Ave., 3rd Fl., 
Jamaica, NY 11432
718-722-8013
www1.nyc.gov/site/hra/about/
about-hra.page 

RIDGEWOOD CITADEL CORPS

Asistencia financiera de emergencia, 
comedor comunitario

69-23 Cypress Hills St., 
Queens, NY 11385
718-497-4356
www.newyork.salvationarmy.org/
location/ridgewood-citadel-corps

SCO FAMILY OF SERVICES - ASISTENCIA INTEGRAL

Apoyo para obtener beneficios 103-24 Roosevelt Ave., Rm. 306, 
Corona, NY 11368             
718-895-2555
www.sco.org

EMPLEO/CAPACITACIÓN LABORAL

AMERICA WORKS

Capacitación laboral and asistencia para 
conseguir empleo; debe estar recibiendo 
Discapacidad del Seguro Social (SSD/SSDI)

88-11 165th St., 9th Fl., 
Jamaica, NY 11432
718-206-9675
www.americaworks.com
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GOODWILL INDUSTRIES

Asistencia para conseguir empleo 47-47 Van Dam St., 
Long Island City, NY 11101
718-392-0125
www.goodwillnynj.org/locations/
outlet/queens-van-dam-outlet-
store-and-donation-center

OPPORTUNITIES FOR A BETTER TOMORROW

Capacitación para convertirse en 
asistente administrativo médico con 
asistencia para obtener una colocación 
laboral; para personas de 17 a 24 años; es 
necesario presentar GED/diploma de la 
escuela secundaria

168-25 Jamaica Ave., Ste. 202 
Jamaica, NY 11432
718-526-2984
www.obtjobs.org/home

QUEENS PUBLIC LIBRARY: BIBLIOTECA CENTRAL 

Preparación laboral y talleres de 
emprendimiento gratis, capacitación 
vocacional, clases de tecnología, y clases de 
ESL y equivalencia de escuela secundaria 
(se ofrecen en varias ubicaciones)

89-11 Merrick Blvd., 
Jamaica, NY 11432
718-990-8625
www.queenslibrary.org/central-
library

SCO- YA WORKFORCE PROGRAM 

Planificación de transición y continuidad 
de servicios para quienes participaron en el 
curso ofrecido por la Unidad de Desarrollo 
de la Fuerza Laboral del DOC. Presta 
servicio a jóvenes de 18 a 24 años.

89-31 161st St., Rm. 302 
Jamaica, NY 11432
718-644-4179/7178
www.sco.org/programs/young-
adult-workforce-program

WORKFORCE 1 CAREER CENTER

Asistencia para conseguir empleo y 
servicios para la colocación laboral

168-25 Jamaica Ave., 
Jamaica, NY 11432
718-557-6755
 
38-81 13th St., 
Long Island City, NY 11101
718-784-0877
www.access.nyc.gov/location/
workforce1-careercenter-queens

EDUCACIÓN

ADULT LEARNER PROGRAM

Clases de inglés para hablantes de otros 
idiomas (ESOL); ciudadanía 

91-14 Merrick Blvd., C Level, 
Jamaica, NY 11432
718-480-4222
www.nyconnects.ny.gov/services/
adult-learner-program-sofanypp89
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LAGUARDIA COMMUNITY COLLEGE

Clases de ESL y equivalencia de escuela 
secundaria

29-10 Thomson Ave., #C-239, 
Long Island City, NY 11101
718-482-5460
www.laguardia.edu/home

YORK COLLEGE

Clases de ESL y equivalencia de escuela 
secundaria

94-43 160th St., Rm. CL-104, 
Jamaica, NY 11451
718-262-3860/3861
www.york.cuny.edu

INFORMACIÓN LEGAL

SOCIEDAD DE AYUDA LEGAL

Asistencia legal gratis 120-46 Queens Blvd., 
Kew Gardens, NY 11415
718-286-2000
www.legalaidnyc.org

LEGAL HAND

Información, recursos y remisiones 
legales gratis

149-13 Jamaica Ave.
Jamaica, NY 11432
646-741-6411
legalhand.org

SAFE HORIZON: QUEENS FAMILY JUSTICE CENTER

Servicios de justicia penal, civiles, legales 
y sociales para víctimas de violencia 
doméstica, abuso a personas de la 
tercera edad y tráfico sexual.

126-02 82nd Ave., 
Kew Gardens, NY 11415
718-575-4500
www.safehorizon.org/location/
queens-family-justice-center

SALUD MENTAL/CONSUMO DE SUSTANCIAS

CATHOLIC CHARITIES BEHAVIORAL HEALTH CENTER

Terapia individual, grupal y familiar 161-10 Jamaica Ave., 
Jamaica, NY 11432  
718-722-6001 
www.ccbq.org

PHOENIX HOUSE

Tratamiento residencial para el consumo 
de sustancias

34-25 Vernon Blvd., 
Long Island City, NY 11106  
888-671-9392/
212-831-1555
www.phoenixhouse.org/locations/
new-york/long-island-city-center
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SAMARITAN DAYTOP VILLAGE: PROGRAMA DE TRATAMIENTO 
AMBULATORIO DE JAMAICA

Tratamiento ambulatorio y residencial 
para el consumo de sustancias

144-10 Jamaica Ave., 
Jamaica, NY 11435
718-206-1990
www.samaritanvillage.org/people-
we-serve/people-with-addictions/
outpatient-services

TRANSITIONAL SERVICES FOR NEW YORK

Terapia individual, grupal y familiar 90-27 Sutphin Blvd., 
Jamaica, NY 11435  
718-526-8400
www.tsiny.org 

SERVICIOS DE INMIGRACIÓN

EMERALD ISLE IMMIGRATION CENTER (EIIC)

Proporciona información sobre los 
procedimientos para la mayoría de los 
asuntos de inmigración, como permisos 
de reingreso, tarjetas verdes perdidas 
o reemplazadas, visas de inmigración 
familiar y más. 

59-26 Woodside Ave., 
Woodside, NY 11377
718-478-5502
www.eiic.org

MAKE THE ROAD NEW YORK

Proporciona ayuda con atención médica 
y seguros, asistencia laboral y defensa 
de los derechos de los trabajadores a 
inmigrantes y neoyorquinos de bajos 
ingresos. Esta organización también 
ofrece apoyo y actividades para jóvenes 
LGBTQI+. 

92-10 Roosevelt Ave., 
Jackson Heights, NY 11372
718-565-8500
www.maketheroadny.org

QUEENS LIBRARY- NEW AMERICANS PROGRAM (NAP)

Ofrece talleres gratis en los idiomas de 
inmigrantes más hablados de Queens 
con temas que incluyen la aculturación 
de los nuevos inmigrantes, la ciudadanía, 
información sobre capacitación laboral 
y programación cultural. La biblioteca 
ofrece información en español, 
mandarín, cantonés, kreyol, ruso, francés, 
italiano y griego, por nombrar algunos. 
Se encuentran disponibles más opciones 
de idioma a pedido.

89-11 Merrick Blvd., 
Jamaica, NY 11432
718-990-0894
www.queenslibrary.org/services/
new-americans-program
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SALUD FÍSICA

CHARLES B. WANG COMMUNITY HEALTH CENTER

Proporciona atención médica primaria 
a todos los miembros de la comunidad. 
Se habla mandarín, cantonés, taishanés, 
shanghainés, fujianés, vietnamita y 
coreano. Abierto los 7 días de la semana. 

37-43 45th Ave., 
Flushing, NY 11355
929-362-3006

136-26 37th Ave., 
Flushing, NY 11354
718-886-1200
www.cbwchc.org

SERVICIOS DE LGBTQI +

COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK

Contacto para presentar una queja por 
discriminación en el empleo, la vivienda 
y los establecimientos públicos por edad, 
raza, color, religión, origen nacional, género, 
embarazo, identidad de género, expresión 
de género, orientación sexual, etc.

153-01 Jamaica Ave., Rm. 203, 
Jamaica, NY 11432
718-657-2465
www.nyc.gov/humanrights

QUEENS PRIDE HOUSE 

Presta servicio a la comunidad de 
lesbianas, gays, bisexuales y transgénero 
(LGBT) en Queens al aumentar el acceso 
a recursos sociales y de salud aptos para 
LGBT, aumentar la conciencia política, 
construir comunidad y abogar por 
servicios más integrales.

76-11 37th Ave., Suite 206, 
Jackson Heights, NY 11372
718-429-5309
www.queenspridehouse.org



— 35 —

M A N H AT TA N 
AGENCIAS PROVEEDORAS DE 
SERVICIOS MÚLTIPLES 
VIVIENDA
ASISTENCIA PARA OBTENER 
BENEFICIOS
EMPLEO/CAPACITACIÓN LABORAL
EDUCACIÓN
INFORMACIÓN LEGAL
SALUD MENTAL/CONSUMO DE 
SUSTANCIAS
SERVICIOS DE INMIGRACIÓN 
SALUD FÍSICA
SERVICIOS DE LGBTQI+



— 36 —

AGENCIAS PROVEEDORAS DE SERVICIOS MÚLTIPLES
Una agencia de servicios múltiples proporciona una variedad de servicios incluyendo 

empleo, vivienda y asistencia de apoyo a los ingresos, entre otros.    

BOWERY RESIDENTS' COMMITTEE (BRC)

Asistencia para encontrar vivienda, 
servicios para conseguir empleo y 
obtener educación

131 W 25th St., 12th Fl., 
New York, NY 10001
212-803-5700
www.brc.org

FEDCAP

Capacitación vocacional, colocación 
laboral, educación

210 E 43rd St., 
New York, NY 10017
212-727-4200
www.fedcap.org

FRIENDS OF ISLAND ACADEMY 

Red sistémica de servicios para jóvenes 
de 16 a 21 años en Rikers y aquellos que 
regresan a la comunidad. 

127 W 127 St., Ste. 127
New York, NY 10027
212-760-0755
www.friendsny.org

FEDCAP

Capacitación vocacional, colocación 
laboral y servicios de educación

210 E 43rd St.,
New York, NY 10017
212-727-4200

GETTING OUT STAYING OUT (GOSO)

Reingreso, consejería, programación 
educativa, capacitación vocacional para 
hombres jóvenes de 16 a 24 años

75 E 116th St.,
New York, NY 10029 
www.gosonyc.org

GREENHOPE

Brinda asistencia a mujeres que han tenido 
problemas con la justicia relacionda con  
vivienda, asistencia luego de su liberación, 
empleo y programas educativos

435 E 119th St.,
New York, NY 10035
212-360-4002
www.greenhope.org

HENRY STREET SETTLEMENT

Servicios para encontrar vivienda, 
conseguir empleo y obtener educación

265 Henry St., 
New York, NY 10002
212-766-9200
www.henrystreet.org

PROJECT RENEWAL

Apoyo para obtener beneficios, asistencia 
para encontrar vivienda y servicios para 
conseguir empleo

200 Varick St., 9th Fl., 
New York, NY 10014
212-620-0340
www.projectrenewal.org
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STRIVE

Capacitación vocacional, pasantías y 
talleres para padres para personas de 18 a 
24 años relacionadas con la justicia

240 E 123rd St., 3rd Fl., 
New York, NY 10035
212-360-1100
www.strivenewyork.org

WOMEN'S PRISON ASSOCIATION

Vivienda, trabajo y asistencia financiera, VIH 
y servicios legales para mujeres

110 Second Ave., 
New York, NY 10003
646-292-7740
www.wpaonline.org

VIVIENDA

ALI FORNEY CENTER

Albergue para indigentes para LGBTQ de 
16 a 24 años de edad, un programa de 
vivienda de transición, administración de 
casos y atención médica mental/física

321 W 125th St.,  
New York, NY 10027
212-206-0574
www.aliforneycenter.org

THE BOWERY MISSION

Albergue para hombres durante 21 días 227 Bowery, 
New York, NY 10002
212-674-3456
www.bowery.org

COALITION FOR THE HOMELESS (COALICIÓN PARA PERSONAS INDIGENTES)

Albergues, intervención en caso de crisis 
y asistencia para encontrar vivienda

129 Fulton St., 
New York, NY 10038
212-776-2000
www.coalitionforthehomeless.org

COVENANT HOUSE

Personas de hasta 24 años de edad que 
necesitan asistencia para encontrar 
vivienda

5 Penn Plaza, 
New York, NY 10001
212-613-0300
www.covenanthouse.org

HARLEM COMMUNITY JUSTICE CENTER

Asistencia para encontrar vivienda, 
servicios de resolución de disputas 
con propietarios de viviendas, servicio 
de terapia de trauma y programa de 
reingreso a libertad condicional

170 E 121st St., 
New York, NY 10035
212-360-4100
www.courtinnovation.org/
programs/harlem-community-
justice-center

NYCHA

Asistencia para encontrar vivienda 
pública en NYC

478 E Fordham Rd., 2nd Fl., 
Bronx, NY 10458
718-707-7771
www.nyc.gov/nycha
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SAFE HORIZON

Asistencia para encontrar vivienda y 
asesoría para víctimas de violencia 
doméstica y agresión sexual

2 Lafayette St.,
New York, NY 10007
212-577-7700
www.safehorizon.org

SHELTER DROP-IN CENTER (MAINCHANCE)

Centro de acogida abierto las 24 horas 
del día

120 E 32nd St., 
New York, NY 10016
212-883-0680
http://www.
grandcentralneighborhood.org/
services/mainchance-drop-in-
center/

SHELTER DROP-IN CENTER (OLIVIERI)

Centro de acogida abierto las 24 horas 
del día

257 W 30th St., 
New York, NY 10001
212-947-3211
www.coalitionforthehomeless.org/
resources/antonio-olivieri-drop-in-
center/

SHELTER INTAKE CENTER – MEN

Centro de admisión para hombres 
abierto las 24 horas del día

400-430 E 30th St., 
New York, NY 10016
Marque 311
www.coalitionforthehomeless.org/
resources/30th-street-mens-shelter/

ASISTENCIA PARA OBTENER BENEFICIOS

CENTER FOR URBAN COMMUNITY SERVICES (CUCS - SINGLE STOP CENTER)

Asistencia para obtener beneficios, 
programas educativos y laborales, 
remisiones para despensas de comida

198 E 121st St., 5th Fl., 
New York, NY 10035
212-801-3300
www.cucs.org/financial-stability/
single-stop

ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS (HRA)

Beneficios de Medicaid/SNAP 12 W 14th St., 4th Fl., 
New York, NY 10011
718-722-8013
www1.nyc.gov/site/hra/about/
about-hra.page 

HENRY STREET SETTLEMENT

Apoyo para obtener beneficios, 
información legal, financiera y médica

281 E Broadway, 
New York, NY 10002
212-471-2400 Ext. 212
www.henrystreet.org
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EMPLEO/CAPACITACIÓN LABORAL

CASES

Asistencia para obtener educación, 
conseguir empleo y encontrar vivienda 
para personas de 17 a 24 años de edad

2090 Adam Clayton Powell., Jr. Blvd., 
8th Fl., 
New York, NY 10027     
212-553-6300
www.cases.org

CENTER FOR EMPLOYMENT OPPORTUNITIES

Capacitación laboral para personas de 
18 a 24 años de edad; OSHA, plomería, 
electricidad, carpintería

50 Broadway, 18 Fl., 
New York, NY 10004
212-422-4430
ceoworks.org

DEFY VENTURES

Capacitación y tutoría empresarial 5 Pennsylvania Plaza, 
New York, NY 10001
1-800-680-0563
www.defyventures.org

DOE FUND / READY, WILLING AND ABLE

Programa residencial de capacitación 
laboral y programa diurno para indigentes

2960 Frederick Douglass Blvd., 
New York, NY 10039
212-628-5207
www.doe.org/programs/ready-
willing-able

EXODUS

Capacitación y colocación laboral, 
educación básica para adultos, 
equivalencia de escuela secundaria

2271 3rd Ave., 
New York, NY 10035
917-492-0990 – James Lloyd
www.etcny.org

HENRY STREET SETTLEMENT/WORKFORCE DEVELOPMENT CENTER  

Preparación laboral y asistencia para la 
colocación laboral

99 Essex St., 
New York, NY 10002
212-478-5400
www.henrystreet.org/programs/
employment/workforce-
development-center

NONTRADITIONAL EMPLOYMENT FOR WOMEN (NEW)

Capacitación laboral en el campo de 
la construcción, servicios públicos y 
mantenimiento para mujeres residentes 
de todos los distritos (Diploma HS/GED)

243 W 20th St., 
New York, NY 10011
212-627-6252
www.new-nyc.org
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PROJECT RENEWAL

Preparación laboral y asistencia para 
la colocación laboral, pasantías; presta 
servicios a clientes de los todos los distritos

200 Varick St., 9th Fl., 
New York, NY 10014
212-620-0340 Ext. 349
www.projectrenewal.org

WORKFORCE 1 CAREER CENTER

Asistencia para conseguir empleo y 
colocación laboral para personas que 
han estado en prisión 

75 Varick St., 
New York, NY 10013
212-775-3771
www.nyc.gov/workforce1

EDUCACIÓN

BOROUGH OF MANHATTAN COMMUNITY COLLEGE

Clases de inglés como segundo idioma 
(ESL), equivalencia de escuela secundaria

25 Broadway, 8th Fl., 
New York, NY 10004
212-346-8890
www.bmcc.cuny.edu

CITY COLLEGE OF NEW YORK

Asistencia para presentar solicitudes para 
cursos universitarios para hombres y 
mujeres que han tenido problemas con 
la justicia

160 Convent Ave., 
Shepard Hall, Rm. 2, 
New York, NY 10031            
212-650-7312
www.ccny.cuny.edu

COLLEGE AND COMMUNITY FELLOWSHIP

Preparación universitaria y becas para 
mujeres que han tenido problemas con 
la justicia

475 Riverside Drive, Ste. 1626, 
New York, NY 10115
646-380-7777
www.collegeandcommunity.org

COLLEGE INITIATIVE

Asistencia para presentar solicitudes para 
cursos universitarios para hombres y 
mujeres que han tenido problemas con 
la justicia

555 W 57th St., 6th Fl., 
New York, NY 10019        
646-781-5231
www.nycservice.org/
organizations/451

GIRLS EDUCATIONAL & MENTORING SERVICES (GEMS)

Proporciona educación y orientación 
a mujeres que han experimentado 
explotación sexual comercial y trata 
doméstica. 

917-837-0357     
www.gems-girls.org

NORTHERN MANHATTAN IMPROVEMENT CORP (NMIC)

Educación básica para adultos y 
equivalencia de escuela secundaria

45 Wadsworth Ave., 
New York, NY 10033
212-822-8300
www.nmic.org
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SERVICIOS LEGALES

THE DOOR

Proporciona servicios de apoyo legal y 
comunitario para jóvenes. 

555 Broome St., 
New York, NY 10013
212-941-9090
www.door.org

LEGAL ACTION CENTER

Cancelación de antecedentes penales, 
certificados de buena conducta

225 Varick St., 
New York, NY 10014
212-243-1313
www.lac.org

SOCIEDAD DE AYUDA LEGAL

Servicios legales gratis 199 Water St., 
New York, NY 10038
212-577-3300
www.legalaidnyc.org

THE NEXT DOOR PROJECT

Cancelación de antecedentes penales, 
certificados de buena conducta

633 3rd Ave., 10th Fl., 
New York, NY 10017
212-614-5441
www.cssny.org/programs/entry/
the-next-door-project

URBAN JUSTICE CENTER

Servicios legales para violencia 
doméstica, salud mental, trabajadores 
sexuales y población de veteranos

40 Rector St., 9th Fl., 
New York, NY 10006
646-602-5600
www.urbanjustice.org

YOUTH REPRESENT 

Servicios legales ofrecidos a personas 
hasta 24 años. 

11 Park Place, Ste. 1512, 
New York, NY 10007   
646-759-8080
www.youthrepresent.org

SALUD MENTAL/CONSUMO DE SUSTANCIAS

ORGANIZACIÓN EXPONENTS

Tratamiento para el consumo de 
sustancias y para la salud mental; 
apoyo para conseguir empleo, 
encontrar vivienda y para personas 
LGBTQ; capacitación para convertirse 
en terapeuta acreditado para tratar el 
alcoholismo y el abuso de sustancias 
(CASAC) o asesor de recuperación; GED

17 Battery Pl., 8th Fl., 
New York, NY 10004
212-243-3434  
www.exponents.org
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NATHANIEL CLINIC (CASES)

Salud mental, atención médica primaria 
y servicios de tratamiento de adicciones 
para personas que han tenido problemas 
con la justicia

2090 Adam Clayton Powell Jr. 
Boulevard @ 7th Ave, 4th Fl., 
New York, NY 10027  
212-553-6708
www.nathanielclinic.org

NEW YORK HARM REDUCTION

Servicios de prevención de recaídas, 
consejería de salud mental y grupo  
de mujeres

104-106 E 126th St., #1A, 
New York, NY 10035
212-828-8464
www.nyhre.org

ODYSSEY HOUSE

Tratamiento residencial y ambulatorio 
para el consumo de sustancias, salud 
mental y médica, apoyo para conseguir 
empleo, vivienda y educación; programas 
especializados para mujeres con niños, 
adultos jóvenes y personas mayores de 
55 años

219 E 121st St., 
New York, NY 10035  
212-987-5100/
866-888-7880
www.odysseyhousenyc.org

REALIZATION CENTER

Tratamiento ambulatorio para adicciones 
y apoyo para la salud mental

25 E 15th St., 7th St., 
New York, NY 10003  
212-627-9600
www.realizationcenternyc.com

LOWER EASTSIDE SERVICE CENTER (LESC)

Programas contra el consumo de 
sustancias para pacientes hospitalizados 
y ambulatorios (llame para programar 
una cita)

80 Maiden Lane, Ste. 305, 
New York, NY 10038  
Mostrador: 212-566-6820; 
Línea de ayuda: 866-888-7880
Para la evaluación, llame a Sabrina 
Harley: 212-566-7590
www.lesc.org

SERVICES FOR THE UNDERSERVED (SUS)

Tratamiento residencial y ambulatorio 
para el consumo de sustancias, asistencia 
de salud mental y para veteranos

463 7th Ave., 17th Fl., 
New York, NY 10018 
877-583-5336
(Llame para programar una cita) 
www.Sus.org

SERVICIOS DE INMIGRACIÓN

CABRINI IMMIGRANT SERVICES- NYC

Proporciona una amplia gama de 
servicios de apoyo a inmigrantes, 
refugiados, asilados y sus familias.

139 Henry St., 
NY, NY 10002
212-791-4590
www.cis-nyc.org
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CATHOLIC CHARITIES- SERVICIOS PARA INMIGRANTES Y REFUGIADOS

Ofrece información y referencias, así 
como servicio directo para problemas 
relacionados con la inmigración. 

80 Maiden Lane, 13th Fl., 
NY, NY 10038
212-419-3700
Línea directa de inmigración: 
800-566-7636
www.catholiccharitiesny.org

IMMIGRANT DEFENSE PROJECT 

Proporciona litigios específicos en apoyo 
de los desafíos a las deportaciones y 
otras consecuencias migratorias adversas 
basadas en condenas penales y arrestos. 
También proporciona folletos “Conozca 
sus derechos” para encuentros con 
ICE y recursos para la planificación de 
emergencias. 

40 W 39th St., 5th Fl., 
NY, NY 10018
212-725-6422
www.immigrantdefenseproject.org

IMMIGRATION EQUALITY

Proporciona consejería y servicios legales 
a inmigrantes LGBTQI+ y VIH positivos 
que buscan refugio, trato justo y libertad 
en los Estados Unidos, incluidos los 
solicitantes de asilo. 

40 Exchange Pl., #1300, 
NY, NY 10005 
212-714-2904
www.immigrationequality.org

SALUD FÍSICA

THE ALLIANCE FOR POSITIVE CHANGE

Proporciona servicios para afecciones 
incuyendo VIH/SIDA, hepatitis, adicciones, 
enfermedades mentales y otras afecciones 
crónicas de salud para personas que viven 
en la ciudad de Nueva York. 

64 W 35th St., 3rd Fl., 
NY, NY 10001
212-645-0875
www.alliance.nyc

CHARLES B. WANG COMMUNITY HEALTH CENTER

Proporciona atención médica primaria 
a todos los miembros de la comunidad. 
Se habla mandarín, cantonés, taishanés, 
shanghainés, fujianés, vietnamita y 
coreano. Abierto los 7 días de la semana. 

125 Walker St., 2nd Fl., 
NY, NY 10013
212-226-3888

268 Canal St., NY, NY 10013
212-379-6998
www.cbwchc.org

COMMUNITY HEALTHCARE NETWORK

Una red de centros de salud de Nueva 
York con 12 ubicaciones en el Bronx, 
Manhattan, Brooklyn y Queens. Los 
servicios incluyen atención primaria, 
salud reproductiva, planificación familiar, 
pruebas de ITS y servicios de VIH.

60 Madison Ave., 5th Fl., 
NY, NY 10016
866-246-8259
www.chnyc.org
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MOUNT SINAI INSTITUTE FOR ADVANCED MEDICINE- 
MORNINGSIDE CLINIC: COMING HOME PROGRAM

Ofrece servicios médicos y de apoyo 
integrales para personas mayores de  
18 años.

440 W 114th St., 6th Fl., 
NY, NY 10025
212-523-6500
www.mountsinai.org/patient-care/
iam

SERVICIOS DE LGBTQI +

COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK

Contacto para presentar una queja por 
discriminación en el empleo, la vivienda 
y los establecimientos públicos por edad, 
raza, color, religión, origen nacional, género, 
embarazo, identidad de género, expresión 
de género, orientación sexual, etc.

22 Reade St., 1st Fl., 
NY, NY 10007
212- 306- 7450
www.nyc.gov/humanrights

ALI FORNEY CENTER (AFC)

Proporciona alojamiento y servicios de 
emergencia a jóvenes LGBTQI+ sin hogar 
de 16 a 24 años.

Proporciona alojamiento y 
servicios de emergencia a 
jóvenes LGBTQI+ sin hogar de 
16 a 24 años
224 W 35th St., 15th Fl., 
NY, NY 10001
212-222-3427

Centro social: 
321 W 125th St., 
NY, NY 10027
212-206-0574
www.aliforneycenter.org

ANTI- VIOLENCE PROJECT (AVP)

Ofrece servicios de apoyo gratis y 
confidenciales a la comunidad LGBTQI+ 
y a los sobrevivientes afectados por el 
VIH de violencia prejuiciosa, violencia de 
pareja íntima, violencia de recogida, mala 
conducta policial, violencia relacionada 
con el VIH, violación y violencia sexual. 

116 Nassau St., 3rd Fl., 
NY, NY 10038
Línea directa: 212-714-1141/
TTY:  212-714-1134
www.nyc.gov/humanrights

CALLEN-LORDE HEALTH CENTER

Proporciona atención médica y servicios 
relacionados a la comunidad LGBTQI+ y 
a las personas que viven con el VIH/SIDA, 
independientemente de su capacidad  
de pago. 

356 W 18th St., 
NY, NY 10011
212-271-7200
www.callen-lorde.org



— 45 —

IDENTITY HOUSE

Proporciona servicios como un centro 
de consejería entre pares, que ofrece 
un centro de orientación y remisión sin 
cita previa, así como grupos de apoyo 
semanales donde las personas pueden 
hablar sobre temas relacionados con la 
orientación sexual y la identidad de género. 

41 E 11th St., 4th Fl., 
NY, NY 10003 
(Jueves: 6:30 p. m. a 8:30 p. m.)
208 W 13th St., 
NY, NY 10011
(Sábado y domingo: 6 p. m. a 8 p. m.)
212-243-8181
www.identityhouse.org

LAMBDA LEGAL

Proporciona ayuda y defensa para la 
comunidad LGBTQI+ y aquellos que 
viven con el VIH que han enfrentado 
discriminación de cualquier tipo. 

120 Wall St., 19th Fl., 
NY, NY 10005
212-809-8585
www.lambdalegal.org

LESBIAN, GAY, BISEXUAL, AND TRANSGENDER COMMUNITY CENTER 
(EL CENTRO)

Servicios como lugar de encuentro 
para más de 400 organizaciones que 
se encargan de las preocupaciones 
sociales, sanitarias, políticas, culturales y 
comerciales de la comunidad LGBTQI+.

208 W 13th St., 
NY, NY 10011
212-620-7310
www.gaycenter.org

SAGE CENTER HARLEM

Brinda intervención en crisis, grupos de 
apoyo para personas LGBTQI+ y consejería 
individual, en el hogar, familiar y grupal 
para personas de 60 años o más y sus 
cuidadores. También ofrecen alojamiento 
y servicios financieros en el lugar, así 
como comidas gratis o a bajo costo.

220 W 143rd St., 
NY, NY 10030
646-660-8951
www.sageusa.org

EDIE WINDSOR SAGE CENTER

Brinda intervención en crisis, grupos de 
apoyo para personas LGBTQI+ y consejería 
individual, en el hogar, familiar y grupal 
para personas de 60 años o más y sus 
cuidadores. También ofrecen alojamiento 
y servicios financieros en el lugar, así 
como comidas gratis o a bajo costo.

305 Seventh Ave., 15th Fl., 
NY, NY 10001
646-576-8669
www.sageusa.org

SYLVIA RIVERA LAW PROJECT

Proporciona servicios legales gratis a 
personas transgénero, no conformistas 
de género o intersexuales (TGNCI) que 
son personas de color o de bajos ingresos. 
Los clientes deben vivir en los 5 distritos 
de Nueva York o estar recluidos en una 
prisión del Estado de Nueva York. 

147 W 24th St., 5th Fl., 
NY, NY 10011
212-337-8550
www.srlp.org
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AGENCIAS PROVEEDORAS DE SERVICIOS MÚLTIPLES
Una agencia de servicios múltiples proporciona una variedad de servicios incluyendo 

empleo, vivienda y asistencia de apoyo a los ingresos, entre otros.    

ORGANIZACIONES BENÉFICAS CATÓLICAS

Remisión a servicios de preparación y 
colocación laboral; servicios internos de 
adicción, prevención de desalojos, atrasos 
de alquileres y remisión a viviendas

120 Anderson Ave., 
Staten Island, NY 10302
718-447-6330 Ext. 2892
www.catholiccharitiesny.org/
our-agencies/catholic-charities-
community-services

COMMUNITY HEALTH ACTION

Recuperación, asesoramiento, 
capacitación vocacional, atención 
médica, despensa de comida

56 Bay Street, 4th Fl., 
Staten Island, NY 10301
Teléfono de oficina: 718-808-1300/
Línea directa: 718-448-2255
www.chasiny.org

PROJECT HOSPITALITY

Servicios para indigentes, programas de 
alimentación y nutrición, servicios de 
VIH/SIDA y servicios legales gratis

100 Park Ave., 
Staten Island, NY 10302
718-448-1544
www.projecthospitality.org

VIVIENDA

CAMBA

Programa de prevención de indigencia y 
servicios legales
(al servicio de familias con niños menores 
de 18 años)
(al servicio de parejas y personas solteras) 

209 Bay St., 
Staten Island, NY 10301
718-226-0496

120 Stuyvesant Pl., 4th Fl., 
Staten Island, NY 10301
718-282-6473
www.camba.org

THE AUTORIDAD DE LA VIVIENDA DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK 
(NYCHA)

Asistencia para encontrar vivienda pública 
en NYC 

787 Atlantic Ave., 2nd Fl., 
Brooklyn, NY 11238
718-707-7771
www.nyc.gov/nycha

PROJECT HOSPITALITY - DROP-IN CENTER  

Centro de acogida para hombres y 
mujeres; abierto de 7:00 a. m. a 10:00 p. m.

25 Central Ave., 
Staten Island, NY 10301
718-720-0079 Ext. 10
www.projecthospitality.org
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STATEN ISLAND BEHAVIORAL NETWORK

Asistencia para encontrar vivienda para 
personas con enfermedades mentales

4434 Amboy Rd., 2nd Fl. 
Staten Island, NY 10312    
718-351-5530
www.sibehavioralnetwork.org

ASISTENCIA PARA OBTENER BENEFICIOS

ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS HUMANOS (HRA)

Apoyo para obtener beneficios 201 Bay St., 2nd Fl., 
Staten Island, NY 10301   
718-722-8013
www1.nyc.gov/site/hra/about/
about-hra.page 

PROJECT HOSPITALITY; ASISTENCIA INTEGRAL

Apoyo para obtener beneficios 514 Bay St., 
Staten Island, NY 10304
718-273-6737
www.projecthospitality.org

EMPLEO/CAPACITACIÓN LABORAL

STATEN ISLAND WORKFORCE 1

Asistencia para conseguir empleo y para 
la colocación laboral para personas que 
han tenido problemas con la justicia

120 Stuyvesant Pl., 3rd Fl., 
Staten Island, NY 10301
718-285-8388
www.labor.ny.gov/career-center-
locator/location.php?oid=NY5501

EDUCACIÓN

COLLEGE OF STATEN ISLAND

Clases de ESL y equivalencia de escuela 
secundaria

130 Merrill Ave., 
Staten Island, NY 10314
718-313-0847
www.csi.cuny.edu

JEWISH COMMUNITY CENTER OF STATEN ISLAND

Clases de equivalencia de escuela 
secundaria 

1466 Manor Rd., 
Staten Island, NY 10314
718-508-3882
http://sijcc.org/

ST. GEORGE SCHOOL

Clases de Equivalencia de escuela 
secundaria 

450 St. Marks Pl., 
Staten Island, NY 10301  
718-273-3225 (llamar después de 
las 5:30 p. m.) 
http://p2g.nyc/st-george-referral-
centerhub-daytimeevening/
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SERVICIOS LEGALES

STATEN ISLAND JUSTICE CENTER

Derivaciones para obtener asistencia 
legal y servicios de reinserción

60 Bay St., 
Staten Island, NY 10301
718-675-8921
www.courtinnovation.org/programs/
staten-island-justice-center

SALUD MENTAL/CONSUMO DE SUSTANCIAS 

THE JEWISH BOARD

Tratamientos para la salud mental, apoyo 
para casos de abuso de sustancias y 
remisiones

1765 South Ave., 
Staten Island, NY 10314
844-663-2255 
www.jewishboard.org

NEXT STEP RESOURCE CENTER

Consejería para casos de abuso de 
sustancias y tratamientos con opioides

26 Bay St., 3rd Fl., 
Staten Island, NY 10301 
718-808-1450
www.chasiny.org/NextStep

PROJECT HOSPITALITY: WELLNESS CENTER

Servicios de salud mental y consumo de 
sustancias para pacientes ambulatorios

14 Slosson Terrace, 
Staten Island, NY 10301  
718-273-8409
www.projecthospitality.org

SAMARITAN DAYTOP VILLAGE 

Tratamiento ambulatorio para el 
consumo de sustancias

1915 Forest Ave., 
Staten Island, NY 10303 
718-981-3136
www.samaritanvillage.org

YMCA NORTH SHORE

Tratamiento ambulatorio para el 
consumo de sustancias

285 Vanderbilt Ave., 
Staten Island, NY 10304 
718-981-4382
www.ymcanyc.org

YMCA SOUTH SHORE

Consejería ambulatoria para el consumo de 
sustancias; derivaciones de salud mental

3911 Richmond Ave., 
Staten Island, NY 10312 
718-948-3232
www.ymcanyc.org
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SERVICIOS DE INMIGRACIÓN 

MAKE THE ROAD NEW YORK

Proporciona ayuda con atención médica 
y seguros, asistencia laboral y defensa 
de los derechos de los trabajadores a 
inmigrantes y neoyorquinos de bajos 
ingresos. Esta organización también ofrece 
apoyo y actividades para jóvenes LGBTQI+. 

161 Port Richmond Ave., 
Staten Island, NY 10302
718-565-8500
www.maketheroadny.org

SALUD FÍSICA 

COMMUNITY HEALTH ACTION OF STATEN ISLAND

Ofrece administración de casos de 
pacientes VIH positivos, educación para 
personas encarceladas y apoyo para 
el reingreso de personas en libertad 
condicional, así como otros grupos  
de apoyo.  

56 Bay St., 6th Fl., 
Staten Island, NY 10301
718-808-1300
www.chasiny.org

SERVICIOS DE LGBTQI +

COMISIÓN DE DERECHOS HUMANOS DE LA CIUDAD DE NUEVA YORK

Contacto para presentar una queja por 
discriminación en el empleo, la vivienda 
y los establecimientos públicos por edad, 
raza, color, religión, origen nacional, género, 
embarazo, identidad de género, expresión 
de género, orientación sexual, etc.

60 Bay St., 7th Fl., 
Staten Island, NY 10301
718-390-8506
www.nyc.gov/humanrights

SAGE- PRIDE CENTER OF STATEN ISLAND

Brinda intervención en crisis, grupos de 
apoyo para personas LGBTQI+ y consejería 
individual, en el hogar, familiar y grupal 
para personas de 60 años o más y sus 
cuidadores. También ofrecen alojamiento 
y servicios financieros en el lugar, así como 
comidas gratis o a bajo costo.

25 Victory Blvd., 3rd Fl., 
Staten Island, NY 10301
www.sageusa.org

PRIDE CENTER OF STATEN ISLAND

Proporciona un espacio seguro y acogedor 
con servicios y actividades locales de 
calidad que promueven el bienestar 
físico, mental y emocional general de las 
personas LGBT de Staten Island.

25 Victory Blvd., 3rd Fl., 
Staten Island, NY 10301
718-808-1360
www.pridecentersi.org/
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