Health

Enfomasyon pou Pasyan: Faktirasyon Asirans Sante nan Chest Centers

Depatman Sante Vil New York gen obligasyon dapre lalwa pou voye bodwo ba konpayi asirans yo pou sévis yo
bay pou moun ki gen maladi tibékiloz (TB).

Si ou pa gen asirans sante, w ap toujou resevwa sevis yo. Tout moun ap resevwa sevis yo.

Mwen gen asirans. Eske asirans mwen ap peye pou vizit la?
Wi. Si ou gen asirans, Depatman Sante ap voye bodwo a ba plan asirans ou, men nou p ap touche okenn
peman oswa kopeman nan men ou.

Kisa pou mwen fé si mwen pa gen kat asirans mwen?

Si ou gen asirans sante men ou pa gen kat asirans ou sou ou, klinik lan ap ba ou yon let pou ou kapab voye
enfOmasyon sou asirans ou pa lapos apre ou fé vizit ou. Depatman Sante p ap resevwa ni peman ni kopeman
yo nan men ou.

Kisa pou mwen fé si mwen pa gen asirans?
Ou toujou kapab resevwa seévis yo. Tout moun ap resevwa sevis yo.

Eske vizit mwen ap konfidansyel?

Wi. Tanpri mande anplwaye klinik lan pou yo ba you detay sou Avi Pratik Pwoteksyon Enfomasyon Prive dapre
Lwa sou Potabilite ak Responsablite Asirans Sante (Health Insurance Portability and Accountability Act— HIPAA)
Depatman Sante p ap voye okenn bodwo, etadkont finansye oswa resi ba ou.

Tanpri sonje: Anpil konpayi asirans sante voye yon Eksplikasyon Avantaj (EOB) ba moun ki gen kontra
asirans lan avek detay sou vizit la (tankou tés, dyagnostik ak tretman). Si ou gen enkyetid pou nou voye
enfomasyon yo ba moun ki gen kontra asirans lan, ou kapab kontante konpayi asirans ou epi mande pou yo
voye EOB a nan yon |0t adreés.

Kisa pou mwen fé si mwen gen kesyon?

Pou jwenn plis enfomasyon sou faktirasyon an, ale sou sitweéb nyc.gov/health epi chéche "clinic billing FAQ"
oswa rele 311 epi mande pou "faktirasyon klinik depatman sante" (health department clinic billing). Ou kapab
mande anplwaye klinik lan tou.
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