Health

Re-ouvri Vil New York: Lis Verifikasyon pou Etablisman Sevis Manje ki
Ofri Sevis Manje Andedan

Restoran ak ot etablisman ki bay sévis manje ka relouvri pou sévis manje andedan nan vil New
York komanse 30 Septanm, 2020. Anvan w li lis verifikasyon sa, tanpri, refere w a Depatman
Sante ak ljyen Mantal NYC a (Depatman Sante NYC) "Reopening New York City: What Food
Service Establishments Need to Know About Indoor Dining" (Re-ouvri Vil New York: Sa
Etablisman Sevis Manje yo Dwe Konnen sou Manje Andedan) pou plis enfomasyon konsénan
direktiv Eta New York (NYS) yo, kijan pou anpeche transmisyon COVID-19, kijan pou relouvri
biznis ou ak Iot sije.

Restoran yo dwe respekte egzijans Kod Sante Vil New York (NYC Health Code) yo tou, ki gen
ladan reg ki konséne dine ak chen lespas pou chita andedan yo. Vizite nyc.gov/health epi
chache pou "Operating a Restaurant” (Jesyon yon Restoran) pou w jwenn plis enfomasyon.

Avan re-ouvéti
Depatman Sante NYC a rekomande pou pase pa etap sa yo anvan ou relouvri restoran w lan si li
te fémen pou asire etablisman w lan prepare pou manm pésonél ak kliyan yo.

[J Asire sévis piblik yo ap fonksyone komsadwa, ki gen ladan kouran, plonbri, chofaj,
vantilasyon, klimatize, ekleraj, gaz, kapichon vantilasyon ak sistem pou etenn dife yo.

[0 Maksimize sikilasyon le deyo a pa mwayen sistém vantilasyon an.

[ Asire tout ekipman yo, ki gen ladan recho, ekipman pou kenbe cho oswa fret, ak

inite frijidé yo ap fonksyone kdmsadwa epi ou ka kenbe yo nan tanperati apwopriye

yo kdmsadwa.

Chase dlo fret nan tout priz yo, tankou wobine yo ak biz pilverizasyon yo. Fé menm

jan pou priz dlo cho yo.

Chase dlo ki nan tiyo yo, epi netwaye ak dezenfekte tout ekipman manje yo ki itilize

plonbri, annakd ak enstriksyon fabrikan yo.

Asire enstalasyon pou lave men yo ap fonksyone byen epi yo gen savon ak sevyét

papye komsadwa.

Byen netwaye ak dezenfekte tout espas kontak nan restoran ki pa konséne manje yo,

ki gen ladan twalét yo ak sal datant yo gade "General Guidance for Cleaning and

Disinfecting for Non-Health Care Settings" (Direktiv Jeneral pou Netwaye ak

Dezenfekte Anviwonman ki pa Anviwonman Sante yo).

[0 Netwaye ak dezenfekte tout sifas ki gen kontak ak manje yo. Tcheke etikét pwodui yo
pou asire w ka itilize dezenfektan an sou sifas ak ekipman ki an kontak ak manje yo san
danje. Sonje ke pwodui yo itilize pou netwaye ak dezenfekte sifas ki gen kontak ak
manje yo diferan de sila yo itilize pou sifas ki pa gen kontak ak manje yo.
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Haitian Creole


https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/covid/businesses/covid-19-reopening-food-services-indoor-dining.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/covid/businesses/covid-19-reopening-food-services-indoor-dining.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/rii/dog-dining-factsheet.pdf
https://www1.nyc.gov/site/doh/index.page
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/disinfection-guidance-for-businesses-covid19.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/disinfection-guidance-for-businesses-covid19.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/disinfection-guidance-for-businesses-covid19.pdf
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Itilizasyon Pwodwi netwayaj ak dezenfektan EPA apwouve efikas kont COVID-19.
Vide rezevwa glas yo, epi lave yo, rense ak dezenfekte yo.

Verifye tout manje ki estoke yo epi jete nenpot pwodui ki gate komsadwa.

Chache pou siy le gen vémin epi rezoud nenpot pwoblém ou we gade "Best Practices
for Pest Proofing Food Service Establishments" (Pi Bon Pratik pou Elimine Vémin nan
Etablisman Sevis Manje yo).

Rekdmanse sevis nesese ki te ka sispann, tankou kontwol vémin, sevis fatra ak resiklaj
yo.

Fé reparasyon ki nesese nan etablisman fizik yo, tankou ate yo, mi yo ak plafon yo.
Verifye tout materyel yo epi reyapwovizyone jan sa nesese.

Rezime Egzijans Eta New York (NYS) yo ak Pi Bon Pratik yo

Sa yo se pi bon pratik obligatwa ak sila yo rekdmande ki soti nan NYS rezime direktiv yo. Asire w
revize direktiv detaye, afime konfomite epi devlope yon plan Sekirite avan w komanse.

Distans fizik
Obligatwa
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Limite kapasite andedan a pa plis pase 25% nan kapasite maksimom nan, san anplwaye
yo pa konte.
Afiche yon fason ki vizib kantite kliyan ki egal a 25%, fé afich sa vizib pou ni kliyan ki
andedan ni sa ki deyo restoran an;
Afiche yon fason ki byen vizib, ni andedan ni deyo etablisman an (pa egzanp nan pot la),
nimewo telefon ak nimewo pou voye mesaj pou siyale vyolasyon yo: moun ki obséve
vyolasyon yo kapab rapote sa nan 833-208-4160 oswa voye teks mesaj "VIOLATION"
(VYOLASYON) nan 855-904-5036;
Kite anplwaye oswa kliyan yo antre selman si yo pran tanperati yo anvan oswa
imedyatman yo antre nan etablisman an epi yo gen yon tanperati ki pa depase 100.0°F
(jan sa dekri anba a nan seksyon “Depistaj” |a); epi
Kliyan yo kapab manje andedan selman si 1 moun nan chak gwoup siyen anvan oswa
imedyatman yo antre nan etablisman an, ak tout non, adres, ak nimewo telefon lan
pou yo itilize nan efo pou retrase kontak yo.
Tout anplwaye yo dwe mete yon kachnen ki akseptab toutan.
Asire kliyan yo mete kachnen toutan, eksepte pandan yo chita; depi kliyan gen plis ke 2
zan epi li ka tolere yon kachnen medikalman.
Tab andedan yo ak chéz pou kliyan yo dwe separe pa yon minimdom 6 pye nan tout
direksyon. Kote | pa posib pou kite distans ant tab yo, mete barye fizik ant tab sa yo.
Barye sa yo dwe genyen omwen 5 pye nan wote epi yo pa dwe bloke soti ijans/ensandi
yo.
Limite kantite kliyan nan nenpdt evénman nan etablisman sévis manje an a mwens pase
25% nan kapasite maksimom oswa aktyel restriksyon sou rasanbleman gwoup ki an vige
pou rejyon an (setadi, 50 oswa mwens moun nan rejyon ki nan faz 4 yo, a ati 10 Septanm,
2020).
Pa ka gen plis pase 10 moun ki chita sou chak tab; moun yo dwe manm menm gwoup


https://www.dec.ny.gov/docs/materials_minerals_pdf/covid19.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/rii/keep-pests-out-of-food-establishments.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/rii/keep-pests-out-of-food-establishments.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/rii/keep-pests-out-of-food-establishments.pdf
https://www.governor.ny.gov/sites/governor.ny.gov/files/atoms/files/NYC_Indoor_Food_Services_Summary_Guidelines.pdf
https://www.governor.ny.gov/sites/governor.ny.gov/files/atoms/files/NYC_Indoor_Food_Services_Detailed_Guidance.pdf
https://www.governor.ny.gov/sites/governor.ny.gov/files/atoms/files/NYS_BusinessReopeningSafetyPlanTemplate.pdf

OO

men yo ka soti nan kay diferan.

Manm yo ka rive, chita, ak deplase jan yo vle, toutotan entéraksyon yo rete limite a

selman manm nan gwoup Yo a.

Yo otorize itilzasyon tab kominoté yo selman si yo ka kite distans 6 pye ant gwoup yo.
Entedi chita ak sévis nan ba. Selman anplwaye yo ka itilize ba yo pou prepare bwason yo
pral sevi kliyan yo sou tab yo.

Entedi plis pase yon moun itilize ti espas an menm tan (egzanp, frize), sof si tout
anplwaye yo gen kachnen. Kantite moun yo pa dwe janm depase 25% kapasite
maksimom lan.

Aplike mezi pou redui deplasman ale vini nan de sans.

Siveye ak anpil atansyon kontwol ak volim deplasman pou vin nan etablisman an ak
andedan etablisman an pou asire egzijans kapasite ak distans sosyal yo respekte, epi
toujou kontinye konte moun ki andedan pou asire li pa depase 25% an.

Kanpe sevis manje ak bwason pou kliyan yo ant 12AM-5AM. Kliyan ka gen pémisyon pou
rete chita apre minwi pou 30 minit apre fini sevis la fini selman nan ka li ap fin manje
repal la.

Asire moun pa sévi tet yo nan bifé yo epi gen ase anplwaye pou asire pa gen okenn moun
ki ap manyen objé komen yo (egzanp, sevis kiye, pinset) epi yo respkte distans sosyal la.
Devlope yon plan pou moun yo kenbe 6 pye distans sosyal pandan yo nan liy pou
depistaj.

Pi bon pratik yo rekomande yo
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Asire toujou gen yon distans omwen 6 pye ant travaye yo toutan, sof si aktivite prensipal
y ap fé a mande pou gen mwens distans. (pa egzanp fé manje, netwaye, netwaye tab yo).
Modifye itilizasyon ak/oswa mete restriksyon sou kantite estasyon travay/zon pou
anplwaye chita yo pou kenbe 6 pye distans nan tout direksyon yo; lé distans pa posib,
drese barye fizik an ako avék direktiv OSHA yo.

Deziyen zOn travay apa pou sevis yo, kote sa posib. Moun k ap sévi moun yo dwe sévi zon
presi nan restoran pou redui kwazman.

Asire anplwaye k ap travay nan kizin yo rete nan yon espas pandan peryod travay yo (pa
egzanp salad, oswa griy oswa dese) nan mezi sa posib.

Rekonfigire kwizin yo pou kenbe 6 pye distans lan nan limit sa posib.

Ankouraje anplwaye k ap travay nan kizin yo mete atik yo sou kontwa pou |ot moun ka
vin pran yo olye yo pase atik yo de men an men.

Repati ore, si sa posib, pou fé travay (egzanp, prepare manje) alavans.

Ankouraje kliyan yo fé rezévasyon pou tab yo.

Ankouraje kliyan yo ret tann nan machin yo oswa deyo nan yon distans ki apwopriye
jiskaske manje a pre pou yo vin pran |, oswa yo pré pou fée yo chita.

Ankouraje kliyan yo fé komand yo sou entenet oswa nan telefon.

Otorize komand, peman, livrezon ak ranmasaj san kontak, kote sa posib.

Asire yon pwosesis youn alafwa pou vande yo, kote yon sel vande livre yon pwodui
alafwa, anplwaye yo netwaye ak dezenfekte sifas yo manyen souvan yo epi pwochen
vande a ka vin nan espas yo.



https://www.osha.gov/Publications/OSHA3990.pdf

[0 Limite kantite antre yo nan sousi pou jere deplasman nan bilding nan ak fasilite depistaj

yo.
[0 Deziyen yon antre/soti pou kliyan yo ak antre/soti apa pou anplwaye yo kote sa posib.

Ekipman pwoteksyon
Obligatwa

[ Asire tout anplwaye yo mete kachnen toutan epi anplwaye pratike ijyén pou men epi yo

itilize baryé pou men san gan yo annako ak Kod Sanite Lokal ak Eta a yo.

e Sianplwaye yo mete gan pandan aktivite preparasyon ki pa gen rapo ak manje yo, asire
yo ranplase gan yo souvan, epi ankouraje yo chanje gan yo lé y ap chanje aktivite (pa
egzanp kite seévi kliyan al nan preparasyon kouve alavans).

e Sianplwaye yo pa mete gan, asire yo lave men yo souvan ak oswa dezenfekte yo.

Asire ke anplwaye k ap ranje tab yo lave men yo avek savon/dlo epi, si yo mete gan,
ranplase gan yo avan ak apre yo netwaye tab yo.

Bay anplwaye yo yon kachnen ki akseptab gratis.

Selman aksepte kliyan antre nan etablisman an si yo mete yon kachnen ki akseptab; depi
kliyan an gen plis pase 2 lane epi li medikalman kapab sipote yon kachnen.

Egzije kliyan yo pou yo mete kachnen le yo pa chita a tab (pa egzanp lé y ap tann kdbmand
a anpote, fé komand nan kontwa/fenet, mache ale/vini sou tab, mache ale/vini nan
twalet).

1 Netwaye, ranplase epi entédi pataj kouvéti pou figi yo. Konsilte Direktiv CDC pou plis
enfomasyon.

[0 Fome anplwaye sou fason pou mete, retire, netwaye (jan sa aplikab), ak jete PPE yo.
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Pi bon pratik yo rekomande yo

[ Yon fwa yo chita, ankouraje, men pa egzije, kliyan yo mete kachnen yo lé y ap kominike
avek anplwaye yo oswa lé yo pa p manje/bwe.

Sistem Filtrasyon ak Vantilasyon lé
Obligatwa

[J Pou etablisman ki gen sistém santral tretman lé yo, asire filtrasyon sistém HVAC a reponn
ak filtrasyon maksimal ki konpatib ak sipo0 filté ak sistém tretman le ki enstale nan
moman an, a yon minimom MERV-13, oswa egal oswa plis (pa egzanp HEPA), dapre ka a,
jan yon teknisyen, pwofesyonél oswa etablisman CVCA setifye, yon pwofesyonél ASHRAE
setifye, yon pwofesyonel ki setifye nan retrokomisyoning oswa yon enjenyé batiman
pwofesyonel ki otorize New York.

[0 Pou etablisman ki gen sistém santral tretman |é yo ki pa ka jere nivo minimom filtraj ki
mansyone anwo a (setadi, MERV-13 oswa pi plis), jwenn yon teknisyen HVAC sétifye, yon
pwofesyonel, oswa konpayi, yon pwofesyonel ASHARE setifye, yon pwofesyonel ki sétifye
nan retrokomisyoning oswa yon enjenyé batiman pwofesyonél ki otorize New York pou
setifye ak dokimante filte ki enstale a enkonpatib ak nivo filtraj minimom ki mansyone
anwo a (sétadi, MERV13 oswa pi plis) ak/oswa sistém jesyon an pa p kapab fé chofaj ak
refwadisman minimom nan jan sa te konn ye anvan ijans COVID-19 la si yo te enstale


https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/guidance-business-response.html
https://www.ashrae.org/about/news/2020/ashrae-offers-covid-19-building-readiness-reopening-guidance

filtraj wo nivo sa.

Kenbe dokiman sa yo pou ofisyel depatman sante eta a oubyen lokal yo revize pou
opere ak yon pi piti nivo filtraj ak plis vantilasyon ak pwotokol filtraj aleje.

Etablisman ak sistém jesyon santral I ki pa kapab satisfe yon nivo filtraj MERV13 oswa
pi plis dwe adopte pwotokol vantilasyon adisyonel ak/oswa rediksyon filtraj la dapre
CDC ak ASHRAE, ki gen ladan yo:

e Feé retwkomisyoning nesese nan sistém santral yo, ansanm ak tes, balans, ak
reparasyon lé sa nesese;

e Ogmante pousantaj vantilasyon ak vantilasyon deyo a nan limit sa posib;

e Kenbe sistém yo ap mache pou pi lontan, espesyalman pou plizyé edtan chak jou
anvan ak apre moun okipe espas la;

e Dezaktive vantilasyon an Ié yo mande sa, epi kenbe sistem ki ogmante lé fre yo
andedan;

e Kenbe imidite relatif ant 40-60% kote sa posib;

e Ouvri tout fenet pou lé deyd pou diminye oswa elimine resikilasyon Ieé a nan limit
sa posib;

e Poze sele arebo filt la pou limite derivasyon;

e Regilyéman enspekte sistém ak filté yo pou asire yo ap mache byen, e filté yo
enstale fason ki apwopriye, antretni ak an bon eta;

e Ouveti fenet yo nan limit sa posib pou sekirite ak konfo okipan yo;

e Enstale yon sistém iradyasyon jémisid iltravyolé (ultraviolet germicidal irradiation,
UVGI) ki deplwaye e fét pou sa pou disoud patikil viris ayeryenn; ak/oswa

e Sevi avek pwodui netwayaj le potab (egzanp, inite elektrik HEPA), ki konsidere
inite ki bay pi wo pousantaj chanjman Ié nan nivo rannman ki apwopriye ak ki pa
jenere sou-pwodui danjere.

1 Pou etablisman ki pa gen sistém jesyon santral |é oswa san kapasite pou kontwole yo,
adopte pwotokol vantilasyon adisyonel ak rediksyon filtraj |é dapre rekdmandasyon CDC
ak ASHRAE yo, ki gen ladan yo:

Regilyeman enspekte nenpot sistém vantilasyon chanm (pa egzanp, inite fenet, inite
miray) pou asire yo mache byen, epi filté yo byen enstale, antretni epi nan dire sevis
yo.

Kenbe sistem vantilasyon chanm ap mache pou pi lontan, espesyalman pou plizye
edtan chak jou anvan ak apre moun okipe espas la;

Mete sistém vantilasyon chanm pou maksimize konsomasyon lé fre, mete vantilate a
vités ki ba epi plase yo lwen okipan nan limit ki posib;

Kenbe imidite relatif ant 40-60% kote sa posib;

Ouve fenet yo nan limit sa posib pou sekirite ak konfo okipan yo;

Mete nenpot vantilate plafon pou leve lé a anle lwen okipan yo, si sa aplikab;

Bay vantilaté fenét yo priyorite pou yo itilize |é ki andedan an;

Evite itilize vantilaté ki se€lman resikle |&€ oswa selman soufle |&é nan yon chanm san yo
pa gen kote pou echapman;

Enstale yon sistem iradyasyon jemisid iltravyolé (ultraviolet germicidal irradiation,
UVGI) ki deplwaye e fét pou sa pou disoud patikil viris ayeryenn; ak/oswa

Seévi avek pwodui netwayaj |é potab (egzanp, inite elektrik HEPA), ki konsidere inite ki


https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/guidance-business-response.html
https://www.ashrae.org/technical-resources/resources
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/community/guidance-business-response.html
https://www.ashrae.org/technical-resources/resources

bay pi wo pousantaj chanjman lé nan nivo rannman ki apwopriye ak ki pa jenere sou-
pwodui danjere.

Pi bon pratik yo rekomande yo
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Ouvri tout fenét pou lé deyo pou diminye oswa elimine resikilasyon |é a nan limit sa
posib;

Poze sele arebo filt la pou limite derivasyon;

Regilyeman enspekte sistem ak filté yo pou asire yo ap mache byen, e filté yo enstale
fason ki apwopriye, antretni ak an bon eta;

Ouve fenét yo nan limit sa posib pou sekirite ak konfo okipan yo;

Enstale yon sistém iradyasyon jemisid iltravyolé (ultraviolet germicidal irradiation, UVGI)
ki deplwaye e fet pou sa pou disoud patikil viris ayeryenn; ak/oswa

Sevi avek pwodui netwayaj lé potab (egzanp, inite elektrik HEPA), ki konsidere inite ki bay
pi wo pousantaj chanjman le nan nivo rannman ki apwopriye ak ki pa jenere sou-pwodui
danjere.

ljyén ak Netwayaj

Obligatwa

O
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Respekte egzijans ijyén, netwayaj ak dezenfeksyon Sit Enténét Sant pou Kontwol ak
Prevansyon Maladi (CDC, Centers for Disease Control and Prevention) ak Depatman
Sante (DOH, Department of Health) preskri yo epi kenbe yon rejis ki dokimante dat, l& ak
anple netwayaj la.

Bay ak mentni pos ijyén men yo ki gen ladan | lavaj men avek savon, dlo potab cho, ak
sevyet papye jetab yo, ansanm ak dezenfektan pou men ki gen 60% alkol oswa plis pou
espas kote lavaj men pa disponib/pratik. Fé dezenfektan pou men disponib nan tout zon
kote moun manyen anpil yo.

Netwaye ak dezenfekte etablisman an regilyéman epi netwaye ak dezenfekte espas ki
gen plis risk anpil moun itilize ak espas moun konn manyen anpil yo pi souvan (pa egzanp
twalét yo). Netwayaj ak dezenfeskyon yo dwe fét nan fason tre disipline ak kontinyél epi
yo dwe fe sa omwen apre chak peryod travay, chak jou oswa pi souvan si sa nesese.
Asire yo netwaye ak dezenfekte ekipman yo regilyéman avek dezenfektan ki anrejistre, ki
gen ladan omwen chak fwa anplwaye yo chanje espas travay yo. Fe referans a pwodui
Depatman Konsévasyon Anviwonmantal la (DEC, Department of Environmental
Conservation) ke Ajans pou Pwoteksyon Anviwonmantal la (EPA, Environmental
Protection Agency) idantifye yo kom efikas kont COVID 19.

Ranpli fomilé verifikasyon avan w tounen ak evalyasyon sistém kizin lan yo pou asire yon
anviwonman ki an sante ak san danje.

Minimize pataj ekipman kwizin ant anplwaye (egzanp, kouto, po, twal/sévyét), kote sa
posib.

Pa bay kliyan yo aparey (egzanp, avétise ki vibre yo), sof si yo byen netwaye epi
dezenfekte apre chak itilizasyon.

Entedi anplwaye yo pataje manje ak bwason nan mitan yo, ankouraje yo pote manje midi
yo sot lakay yo, ak rezéve ase espas pou yo obséve distans pandan y ap manje; si



https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index.html
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/index.html
https://coronavirus.health.ny.gov/home
https://coronavirus.health.ny.gov/home

anplwaye yo ap manje andedan sou yon tab ndmalman rezeéve pou itilizasyon kliyan, yo
ka retire mask yo pandan y ap manje oswa bwe, men yo dwe itilize mask la si yo kanpe
oswa deplase soti bo tab la, epi yo pral konte nan 25% an pou zon manje sa a. Yon
anplwaye ki kapab manje yon repa nan yon zon prive nan restoran an kapab ekskli nan
kapasite sa
[l Pou a anpote/livrezon:
e Ofri espas pou kliyan k ap tann manje ak/oswa bwason yo netwaye men yo;
e Asire anplwaye yo lave men yo avek savon/dlo oswa itilize dezenfektan pou men; si
anplwaye yo itilize gan, yo ranplase yo regilyeman; epi
e Simoun ap vin pran/livre anndan, asire fenét/pot yo ouveé pou pémét vantilasyon.
[ Asire tout kondiman yo bay kliyan yo nan veso jetab yo ka itilize yon sél fwa oswa veso
reyitilizab ke yon netwaye/dezenfekte regilyéman.
[ Siyo itilize meni ki pa jetab yo, netwaye ak dezenfekte meni yo apre chak gwoup ki fin
itilize yo.
I Itilize kouve ki deja nan anbalaj oswa kouve yo prepare alavans. Yo dwe prepare kouve
pandan yo mete kachnen ak gan. Chalimo/kidan ki pa vlope yo entédi.
[0 Si pwodwi netwayaj oswa dezenfektan lakoz danje oswa degrade materyél/machin, mete
sou plas yon estasyon ijyén men pou itilize ant itilizasyon ak/oswa bay gan jetab ak/oswa
limit sou kantite anplwaye ki sévi avek machin sa yo.

Pi bon pratik yo rekomande yo

[1 Dekouraje anplwaye k ap prepare manje yo chanje oswa antre nan espas travay yon lot
pandan peryod travay yo, sof si yo te netwaye/dezenfekte komsadwa.

[ Yo ankouraje distribité dezenfektan san kontak.

[ Ofri kliyan yo yon meni an papye jetab yo ka itilize yon sel fwa ak/oswa afiche meni an
sou yon tablo blan/ekri ak lakré/televizyon/pwojekte, kote sa posib.

[0 Ankouraje kliyan yo gade meni yo sou enténeét (pa egzanp nan pwop telefon entékijan yo
oswa aparey elektwonik yo), kote sa posib.

Kominikasyon
Obligatwa

[1 Afime ke ou te revize ak konprann enstriksyon Eta a te pibliye sou endistri a, epi ou pral
aplike yo.
[ Afiche byen vizib pou anplwaye ak kliyan andedan ak deyo restoran an:
e Kantite kliyan ki konstitye 25% kapasite etablisman an; ak
e Nimewo telefon ak pou téks pou rapote vyolasyon: moun ki obseve vyolasyon kapab
rapote pwoblém sa nan 833-208-4160 oswa pa lé yo voye téks "VIOLATION"
(VYOLASYON) nan 855-904-5036.
[0 Devlope yon plan kominikasyon pou anplwaye yo, vandé yo ak kliyan yo ki gen
enstriksyon, fomasyon, signalisation ak yon mwayen ki konsistan bay enfomasyon.

Pi bon pratik yo rekomande yo
1 Itilize anons odyo, mesaj téks ak avi sou ekran yo pou kominike ak kliyan k ap tann yon



komand/cheéz pou yo chita.

Depistaj

Obligatwa

O

O OO 0O

Mande pou manm pésonél la ak kliyan yo fé yon verifikasyon tanperati anvan oswa
imedyatman lé yo rive nan etablisman an. Nenpot moun ki gen tanperati plis pase
100.0°F pa dwe kapab antre, keseswa anplwaye oswa kliyan. Verifikasyon tanperati dwe
fét an ako ak direktiv Komisyon Ameriken pou Egalite Opotinite Travay (U.S. Equal
Opportunity Employment Commission) ak Depatman Sante (DOH, Department of Health)
yo.

Pa kenbe dosye done sante anplwaye oswa kliyan (egzanp, done sou tanperati espesifik
yon moun), men dosye pou konfime moun nan te sibi depistaj (egzanp, pase/echwe,
otorize/pa otorize) ka konséve.

Anplis de kontwol tanperati obligatwa ki mansyone anwo a, aplike pratik depistaj sante
chak jou obligatwa pou anplwaye yo ak, kote sa posib, founisé, men tés depistaj sa yo pa
dwe obligatwa pou kliyan ak pesonél livrezon yo.

Depistaj dwe mande enfomasyon sou, o minimom: (1) COVID-19 nan sentom yo 14
dénye jou yo, (2) dyagnostik pozitif COVID-19 nan 14 denye jou yo, (3) kontak sere avek
dyagnostik konfime oswa sispek COVID-19 nan 14 dénye jou yo; ak/oswa (4) vwayaj
andedan yon Eta ak transmisyon masif COVID-19 nan kominote a pou plis pase 24 edtan
nan espas 14 jou ki sot pase yo.

Refere w a DOH konséy pou vwayaj pou jwenn enfomasyon ki pi resan sou Eta ki gen
anpil pwopagasyon COVID19 ak kondisyon karanten yo.

Yon moun ki teste pozitif pou sentom COVID-19 yo pa dwe kapab antre nan lokal yo.
Deziyen yon pwen kontak santral ki ateste li revize tout kesyone yo ak pou moun enfome
si yo gen sentom an apre.

Mande pou omwen yon moun ki soti nan chak gwoup kliyan pou siyen le yo antre nan
etablisman an (oswa anvan atrave siyati a distans), bay non konple, adres, ak nimewo
telefon pou itilize nan efd pou retrase kontak yo.

Pi bon pratik yo rekomande yo

O

O
O

Sevi ak kamera temik san kontak nan antre bilding lan pou idantifye moun ki kapab
genyen sentdm yo epi dirije nenpdt moun sa yo nan yon zon tés depistaj segondé pou fe
yon swivi ak tés depistaj la.

Anpeche anplwaye yo mele ansanm, gen kontak pwoch avan yon fin fé depistaj la net.
Moun ki ap fé depistaj yo dwe resevwa fomasyon nan men moun anplwaye a chwazi yo
epi ki abitye avek pwotokol CDC, DOH, ak OSHA yo.

Kenbe yon dosye ki gen tout moun, ki enkli anplwaye ak founisé yo, ki ka gen yon kontak
sere ak |6t moun yo sou sit oswa epas travay la (eksepte kliyan yo ak livrezon ki fet ak PPE
oswa atrave mwayen san kontak), konsa pou tout kontak ka idantifye, retrase, ak aveéti
nan ka yon dyagnostik COVID-19 pou youn nan moun yo.

Fé referans a direktiv DOH konsenan pwotokol ak politik pou anplwaye k ap chache
retounen nan travay apre yo te sispek oswa konfime yon ka COVID-19 oswa apre


https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/symptoms-testing/symptoms.html
https://coronavirus.health.ny.gov/covid-19-travel-advisory
https://coronavirus.health.ny.gov/system/files/documents/2020/06/doh_covid19_publicprivateemployeereturntowork_053120.pdf

anplwaye a te gen kontak pwoch oswa te tou pre yon moun ki gen COVID-19.

Depatman Sante NYC a ka chanje rekomandasyon yo pandan sitiyasyon an ap evolye. 9.27.20



