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É disponibile il trattamento terapeutico del disturbo da consumo di 
oppiacei attraverso il servizio di telemedicina 

 
Durante l’emergenza sanitaria da COVID-19, è possibile ricevere il trattamento terapeutico per 
il disturbo da consumo di oppiacei (OUD) attraverso il servizio di telemedicina offerto da sedi 
selezionate a New York City (NYC), senza dover ricorrere a visite mediche in persona. Gli 
operatori sanitari possono offrire trattamenti terapeutici per OUD attraverso teleconferenze su 
piattaforme audiovisive o qualche volta tramite messaggi telefonici e inviando la prescrizione in 
via telematica a qualsiasi farmacia. Il trattamento terapeutico per OUD a base di buprenorfina, 
noto anche come Suboxone®, può essere prescritto dagli operatori sanitari in diversi ambiti e 
può iniziarsi ovunque. Puoi cominciare il trattamento terapeutico a base di buprenorfina (o 
continuarlo se già in corso) attraverso una visita medica in via telematica. 
 
Dove posso trovare informazioni sul trattamento terapeutico? 
 
Per trovare informazioni sul trattamento terapeutico in telemedicina per OUD a base di 
buprenorfina:  

• Visita il sito Web dell’Ufficio dei servizi e assistenza per le dipendenze (OASAS) del 
Dipartimento della Salute dello Stato di New York (NYSDOH) oasas.ny.gov e cerca su 
“Medication-Assisted Treatment via Telehealth” (Trattamento terapeutico assistito via 
Telehealth) la lista degli operatori sanitari che offrono attraverso servizi di telemedicina il 
trattamento terapeutico a base di buprenorfina. Molti studi medici presenti nella lista 
accettano Medicaid e altre assicurazioni. Per assistenza chiama anche la NYS HOPEline 
(attiva tutta la settimana 24h su 24) al numero 877-846-7369. Per domande chiama il 
numero 518-473-3460. 

• Visita il sito Web del Dipartimento della Salute e Igiene mentale di NYC nyc.gov/health e 
cerca “Opioid Addiction Treatment With Buprenorphine and Methadone” (Trattamento 
per dipendenze da oppiacei con buprenorfina e metadone), poi fai clic su “How to Find 
Treatment” (Come trovare un trattamento) per scoprire i centri di medicina di base, con 
responsabili sanitari e infermieri per la gestione di buprenorfina, finanziati dal 
Dipartimento della Salute. Alcuni centri (vedi la tabella alla pagina successiva) offrono 
trattamenti terapeutici a base di buprenorfina attraverso servizi di telemedicina, 
accettano Medicaid e altre assicurazioni o prevedono un costo in proporzione o 
contenuto per chi ha un reddito basso o non ha assicurazione.  

• Visita il sito Web del Dipartimento della Salute di NYC nyc.gov/health e cerca “syringe 
service programs” (programmi di servizio siringhe). Centri selezionati (vedi la tabella alla 
pagina successiva) offrono trattamenti terapeutici a base di buprenorfina attraverso 
servizi di telemedicina. Non è previsto nessun pagamento per le visite in telemedicina 
presso i centri del programma di servizio siringhe (SSP). Invece per ritirare le medicine in 
farmacia occorre sostenere un costo o avere un’assicurazione. 

 
 

https://oasas.ny.gov/
https://oasas.ny.gov/treatment/medication-assisted-treatment-telehealth
http://www.nyc.gov/health
https://www1.nyc.gov/site/doh/health/health-topics/opioid-treatment-medication.page
http://www.nyc.gov/health
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/basas/syringe-service.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/basas/syringe-service.pdf


 

Cosa fare nel caso in cui non si ha un’assicurazione o non si può pagare per la visita in 
telemedicina o per i farmaci? 
 
Per assicurare l’accesso al trattamento terapeutico, è preferibile contattare un operatore 
sanitario che preveda un pagamento proporzionato al reddito oppure che offra servizi di 
telemedicina e farmaci a basso costo. Nel caso in cui non si abbia un’assicurazione o non si 
possa pagare per la visita in telemedicina o per i farmaci, contatta: 

• NYC Health + Hospitals / Bellevue buprenorphine telemedicine clinic, la clinica di 
telemedicina per trattamenti a base di buprenorfina del NYC Health + Hospitals/ Bellevue 
a Manahattan al numero 212-562-2665 

• Il Montefiore Medical Center buprenorphine treatment network, il centro per trattamenti 
a base di buprenorfina presso il Montefiore Medical Center nel Bronx al numero 718-405-
8227 
 

La tabella successiva comprende i centri selezionati di assistenza del syringe service program 
(SSP) e di medicina di base con responsabili sanitari e infermieri per la gestione di buprenorfina 
che offrono servizi di telemedicina per il trattamento terapeutico dell’OUD. Presta attenzione 
qua sotto alle informazioni speciali sull’assicurazione contrassegnate dagli asterischi. 
 

Sede del centro Tipo di sede Numero telefonico 

Bronx 

Montefiore Comprehensive Family Care Clinic 
(CFCC)**  

Centro di 
medicina di base 

718-405-8227 
 

Montefiore Family Care Center (Norwood)** Centro di 
medicina di base  

718-405-8227 

Montefiore Family Health Center (Fordham)** Centro di 
medicina di base 

929-220-8497 

Montefiore Williamsbridge Family Practice**  Centro di 
medicina di base 

929-220-8497 

Montefiore Buprenorphine Treatment Network 
(altre sedi)** 

Centro di 
medicina di base 

718-405-8227 

Brooklyn 

Afterhours Project* SSP 347-663-7608  
718-249-0755 

Community Healthcare Network East New York 
Health Hub 

Centro di 
medicina di base 

718-486-4589  
 

Community Healthcare Network — Williamsburg Centro di 
medicina di base 

718-486-4589  

Sterling Avenue Health Center (Brightpoint) Centro di 
medicina di base 

855-681-8700 

Sunset Park Family Health Center, Adult Medicine Centro di 
medicina di base 

646-906-2685 

Park Ridge Family Health Center Centro di 
medicina di base 

718-907-8100 

Manhattan 



 

Bellevue Hospital Buprenorphine Telemedicine 
Clinic** 

Clinica de NYC 
Health & 
Hospitals 

212-562-2665 
 

Harlem United (Harlem)* 
 

SSP 212-289-2378  
Interno numero 
1277  

REACH Clinic-Mount Sinai Centro di 
medicina di base 

646-951-1963 

Positive Health Project/Housing Works* 
 

SSP 212-465-8304  
Interno numero 
4875 o 4430  

Queens 

Community Healthcare Network — Long Island City Centro di 
medicina di base 

332-877-5383 

Community Healthcare Network — Sutphin Blvd Centro di 
medicina di base 

332-877-5383 

Sutphin Health Center (Brightpoint) Centro di 
medicina di base 

855-681-8700 

Staten Island 

Bay Street Clinic (Brightpoint) Centro di 
medicina di base 

855-681-8700 

* Non è previsto nessun pagamento per le visite in telemedicina effettuate dai centri di 
assistenza syringe service program (SSP). Invece per ritirare le medicine in farmacia occorre 
sostenere un costo o avere un’assicurazione. 
**Farmaci a prezzo contenuto sono disponibili per chi ha un reddito basso o non ha 
assicurazione. 
 
Il NYC Health Department (Dipartimento della Salute NYC) può modificare le raccomandazioni in base 
all’evolversi della situazione.       8.7.20 


