
在 COVID-19 期 间
     获 得 您 需 要 的 照 顾

如需更多信息，请致电 311 或访问 nyc.gov/health/coronavirus。

有 COVID-19 相关的疑问吗？
请致电 311。接听人员可以回答您的问题并为您转接资源，包括经过 
训练的护理人员，他们可以协助确定您是否需要医疗照顾。

请访问 nyc.gov/health/coronavirus，获取关于预防、症状以及生病时
该怎么做的信息。

需要找医生吗？ 
NYC 健康与医院管理局 (Health + Hospitals) 有为全体纽约市民提供的 
免费及廉价医疗照顾，不论移民身份如何。 

如需获得更多信息和查找医生，请访问 nychealthandhospitals.org ，
或者致电 844-692-4692 或 311。

需要接受 COVID-19 测试吗？
纽约市在遍布市区的网点提供有免费的 COVID-19 诊断测试。请访问 
nyc.gov/covidtest 或致电 311 查找网点。

需要找人谈谈您的心理健康需求吗？  
NYC Well（NYC 迎向健康）有免费的资源及咨询顾问，可以全天候 
为您提供辅导和治疗转介。

请拨打 888-692-9355 ，发送短信 “WELL” 至 65173，或访问  
nyc.gov/nycwell。

纽约州的 COVID-19 情感支持求助专线也提供免费支持和转介。

请在每周七天的早 8:00 至晚 10:00 时段拨打 844-863-9314。

放下恐惧，获得帮助！
因 COVID-19 而接受测试或治疗不属于公共负担规则下的公共福利。

311

纽约市卫生局或顺应形势发展而调整建议。 
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