
고객에게 담배 제품 또는 전자 담배를 판매하기 전에 30세 미만으로 보이는 사람에게는 항상  
합법적인 사진 신분증을 보여주도록 요청합니다.

허용되는 신분증 종류는 다음 세 가지뿐입니다.

• �주 정부 또는 미국이나 캐나다 정부가 발행한  
운전자 면허증 또는 다른 사진 신분증.

• �다른 국가에서 발행한 합법적인 여권 또는 외국인  
신분증은 허용되지 않습니다.

• �미군이 발행한 사진 신분증.

생년월일이 없는 대학 발행 신분증은 허용되지 않습니다.

a. �먼저 사진을 확인합니다.  
구매하는 사람과  
일치하는지 확인합니다.

b. �생년월일(DOB)을 확인합니다.  
고객이 21세 이상인지 확인합니다.

c. �만료날짜를 확인합니다.  
신분증이 만료되지 않았는지 확인합니다.

신분증 요청

필요한 경우 판매를 거부합니다

신분증 확인
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고객이 신분증을 제시하지 못하거나 신분증이 무효인 경우에는 판매를 거부합니다.

다음은 고객과의 충돌을 피할 수 있는 몇 가지 정보입니다.

• �공손하고 침착한 태도를 유지합니다. “이것을 판매하면 벌금을 물거나 복권 면허를 잃을 수  
있습니다”라고 설명합니다.

• �고객에게 21세 미만인 사람에게는 담배나 전자 담배를 판매할 수 없다는 필수 표시를  
보여줍니다.

• �고객이 제품을 가져가고 돈을 놓은 뒤 달아나는 경우에는 판매를 입력하지 않습니다 절도로  
간주하여 경찰에 사고를 보고합니다.

21세 이상 21세 미만

고객이 담배 제품 또는 전자 담배를  
구입할 수 있는 연령입니까?

뉴욕시 또는 뉴욕주 담배법에 대한 질문  
사항이 있는 경우에는 311로 전화하십시오.
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