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न्यु योर्क  सहर पुनः खुल्दै: बारम्बार सोधिने प्रश्नहरू (एफएक्यु) 
 

मैले र्हहले मेरो र्ायकस्थलमा फर्र्क नु पर्क?  
 
न्यु योर्क  सहर (एनवाइसस) मा र्ोसिड-१९ र्ो ननरन्तर प्रसारण िैरहेर्ो छ। तपाईँर्ा 
र्मकचारीहरूलाई सुरक्षित राखे्न र र्ोसिड-१९ र्ो प्रसारण रोर्थाम गने सबैिन्दा राम्रो ववधि 
सम्िव िएसम्म दरू र्ायक नीनतहरूलाई ननरन्तरता ददनु रहेर्ो छ। दरू र्ायक जारी राख्नाले व्यक्तत-
उपक्थथत िएर र्ाम गने माननसहरूलाई सुरक्षित मद्दत गदकछ र हाम्रा समुदायहरूलाई सुरक्षित 
राख्न पनन मद्दत गदकछ, ववशेष गरी र्ोसिड-१९ बाट असङ्गत रूपमा प्रिाववत िएर्ा रङर्ा 
समुदायहरूलाई। 
 
िेरैिन्दा िेरै र्मकचारीहरूलाई घरबाट र्ाम गनक अवसर ददन तपाईँले आफ्नो सञ्चालनमा गनक 
सतने अन्य पररवतकनहरू छन ्कर् छैनन ्िन्ने रु्रामा ववचार गनुकहोस।् यदद तपाईँले र्ाम गनकर्ा 
लाधग र्मकचारीहरूलाई घर छोड्न आवश्यर् गराउनहुुन्छ िने, यी एफएतयुहरू र आवश्यर्ताहरू 
“New York Forward” ( न्यु योर्क  फरवाडक) र्ा आवश्यर्ताहरूर्ो समीिा गनुकहोस,् र आफ्ना 
र्मकचारीहरूलाई र्ोसिड-१९ बाट सुरक्षित राख्नर्ा लाधग जोखिम न्यूनीर्रण रणनीनतहरू 
र्ायाकन्वयन गनुकहोस।् 
 
एनवाइसस स्रोतहरू र्हााँ उपलब्ि र्न?् 
 

• एनवाइससले सुरक्षित वातावरण र्ायम राख्न मद्दत गनकर्ा लाधग मागकदशकन र औजारहरू 
प्रदान गरररहेर्ो छ, जसमा द्वैिावषर् सङ्रे्तहरू सामेल छन।्  

• तपाईँ, तपाईँर्ा र्मकचारीहरू र तपाईँर्ा ग्राहर्हरूलाई सुरक्षित राख्नर्ा लाधग एनवाइसससँग 
एउटा बसलयो र्ोसिड-१९ “Test and Trace” (परीिण र टे्रस) रहेर्ो छ। बढी 
जानर्ारीर्ा लाधग, तलर्ो “क्थिननङ, परीिण र सम्पर्क  टे्रससङ” हेनुकहोस।् 

• मानससर् थवाथ्य सदहत थवाथ्य थयाहार स्रोतहरूमा तपाईँ र तपाईँर्ा र्मकचारीहरूर्ो 
पहँुचमा मद्दत गनकर्ा लाधग एनवाइसससँग स्रोतहरू उपलब्ि छन।् बढी जानर्ारीर्ा लाधग 
तल “ थवाथ्य थयाहारमा पहँुच” हेनुकहोस।् 

• व्यवसायहरूलाई उनीहरूर्ा क्जम्मेवारीहरू बुझ्न सहयोग गनक एनवाइससर्ा प्रनतननधिहरू 
समुदायमा हुनेछन।्  

https://forward.ny.gov/phase-two-industries
https://www.nychealthandhospitals.org/test-and-trace/testing/
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स्क्स्िननङ, परीक्षण र सम्पर्क  टे्रससङ 
 
र्ोसिड-१९ र्ा लाधि मैले मेरा र्मकचारीहरूर्ो स्क्स्िन र्सरी िनुक पर्क?  
न्यु योर्क  राज्य (एनवाइएस) ले रोजगारदाताहरूलाई र्मकचारीर्ो थवाथ्य क्थिननङ गनक आवश्यर् 
गरेर्ो छ। एनवाइसस थवाथ्य तथा मानससर् थवाथ्य (एनवाइसस थवाथ्य वविाग) वविागर्ो 
क्थिननङ औजार समीिा गनुकहोस।् थटाफलाई आफ्नो थवाथ्य नक्जर्बाट अनुगमन गनक र 
बबरामी िए घरै बथन सम्झाउनुहोस।् बबरामी िएर र्ाममा आउने वा र्ाममा िएर्ा बेला बबरामी 
हुने थटाफलाई तुरुन्तै घर पठाइनु पनेछ।  
 
थटाफहरूले थव-पाथकतय अन््य गनकर्ा लाधग मापदण्ड पूरा नगरुन्जेल घरमा बथनर्ा लाधग 
थटाफलाई प्रो्साहन गनक रोजगारदाताहरूले ववदा नीनतहरू िुरु्लो बनाउनु पनेछ। शारीररर् 
पथृर्ीर्रण, राम्रो हातर्ो सरसफाई र अनुहारर्ो आवरणर्ो ननयसमत प्रयोग प्रवद्किन गनक पनन 
जरुरी छ- यी साविानीहरू र्ोसिड-१९ र्ो प्रसारण ववरूद्ि सुरिा प्रदान गनकर्ा लाधग आवश्यर् 
छन,् ववशेषगरर र्ोही लिणहरू रदहतर्ो बबरामी िएर्ो अवथथामा।  
 
र्मकचारीहरूर्ो स्क्स्िननङबाट मैले जानेर्ो जानर्ारीर्ा लाधि रे्र्स्ता िोपनीयता ननयमहरू लािू 
हुन्र्न?्  
रोजगारदाताले र्मकचारीहरूर्ो मेडडर्ल जानर्ारी उनीहरूर्ा अन्य व्यक्ततगत फाइलहरूदेखि सिन्न 
अलग्गै फाइलहरूमा व्यवक्थथत गनुक पनेछ। रोजगारदाताहरूले मेडडर्ल जानर्ारीर्ो गोपनीयता 
सुरक्षित राखु्न पनेछ। गोपनीयता आवश्यर्ताहरूमा रे्ही अपवादहरू रहेर्ा छन।् उदाहरणर्ा लाधग, 
र्मकचारीर्ो र्ाममा वा ड्युटीमा गनुक पने आवश्यर् ननषेिहरूर्ा ववषयमा साथै आवश्यर् 
एर्ोमोडेसनहरूर्ा ववषयमा सुपररवेिर्हरू र व्यवथथापर्हरूलाई सूचीत गनक सकर्नेछ; यदद 
र्सैलाई आर्क्थमर् उपचार आवश्यर् परेमा, उपयुतत हँुदा, प्राथसमर् उपचार र सुरिा 
पसोनेललाई सूचीत गनक सकर्नेछ; तथा फेडेरल वविेद र्ानुनर्ो अनुपालन अनुसन्िान गरररहेर्ा 
सरर्ारी पदाधिर्ारीहरूलाई अनुरोि िएर्ो िण्डमा सान्दसिकर् जानर्ारी प्रदान गररनु पनेछ।  
 
यहद रु्नै र्मकचारीले स्क्स्िननङ िनक अस्वीर्ार िरेर्ो खण्डमा रोजिारदातासाँि र्स्ता ववर्ल्पहरू 
र्न?् रे् उनीहरूलाई रोजिारबाट ननर्ाल्न सर्र्न्र्? 
र्मकचारीहरू, उनीहरूर्ा सहर्मीहरू र ग्राहर्हरूलाई सुरक्षित राख्न क्थिननङर्ो थथापना गररएर्ो 
रु्रा र्मकचारीहरूलाई व्याख्या गनक जरुरी हुन्छ। उनीहरूसँग हुन सतने रु्न ैपनन प्रश्नहरू र 

https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-symptom-screening-businesses.pdf
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सरोर्ारहरूर्ो जबाफ ददनुहोस।् यदद रु्नै र्मकचारीले क्थिननङ गराउन अथवीर्ार गरे, 
रोजगारदाताले अनुशासना्मर् र्ाबाकही गनक सतछन।् ्यथतो अनुशासना्मर् र्ाबाकहीर्ो प्ररृ्नत 
रोजगारदातार्ा नीनतहरू र संयुतत बागेननङ सहमनतहरू अन्तगकत प्रदान गररएर्ा अधिर्ारहरूमा 
आिाररत हुनेछन।् 
 
रे् मैले स्वास््य स्क्स्िननङ त्याङ्र् सुरक्षक्षत राखु्न पर्क?  
न्यु योर्क  राज्यले व्यवसायहरूलाई अननवायक थवाथ्य क्थिननङ एसेसमेन्टहरू र्ायाकन्वयन गनक 
आवश्यर् गरेर्ो छ। व्यवसायहरूले यी दैननर् थवाथ्य क्थिननङ एसेसमेन्टहरूप्रनतर्ा 
प्रनतकियाहरूलाई आफूहरूले समीिा गरेर्ो िनी प्रलेिीर्रण गनुक पनेछ। व्यवसायीहरूलाई 
र्मकचारीर्ो थवाथ्य त्याङ्र् (जथतै, तापिम त्याङ्र्) राख्नबाट ननषेि गररएर्ो छ। क्थिननङ 
र प्रलेिीर्रण उदाहरणहरूर्ा लाधग एनवाइसस थवाथ्य वविागर्ो क्थिननङ औजार र मोडल लग 
हेनुकहोस।् 
 
एनवाइसस परीक्षण र टे्रस र्ायकिम रे् हो? 
एनवाइसस परीिण र टे्रस र्पकले र्ोसिड-१९ र्ा रे्सहरू अनुसन्िान गनक, र ती रे्सहरूर्ो 
नक्जर्र्ो सम्पर्क  पदहचान र अनुगमन गनकर्ा लाधग हजारौँ सम्पर्क  टे्रसरहरू तैनात गरेर्ो छ। 
यस र्ामले सहरलाई िाइरस परीिणमा सर्ारा्मर् परीििण देखिनेहरूलाई तुरुन्तै पथृर्् गनक, 
उनीहरूर्ा नक्जर्ा सम्पर्क हरूलाई पनन ्यसै गन ेअवसर ददन्छ। बढी जानार्रीर्ा लाधग, 
nychealthandhospitals.org/test-and-trace हेनुकहोस।् 
 
राज्यर्ो ननदेशनले "यहद र्ोसिड-१९ र्ा लाधि परीक्षणर्ा ननतजाहरू सर्ारात्मर् देखखएमा 
स्क्जम्मेवार पाटीहरूले राज्य र स्थानीय स्वास््य वविािलाई सो रे्सर्ा बारेमा तुरुन्त सूचीत िनुक 
पर्क" िनेर्ो र्। मैले सहरर्ो स्वास््य वविािलाई र्सरी सूचीत िनक सक्रु्?  
तपाईँले CovidEmployerReport@nychhc.org मा एनवाइसस परीिण टे्रस र्र्पसकलाई इमेल गनक 
सतनुहुन्छ। 
 
यहद र्मकचारीहरूलाई र्ोसिड-१९ लािेर्ो िए वा लाग्न सक्ने िए रे् र्मकचारीहरूले 
रोजिारदाताहरूलाई सतर्क  िराउनु पर्क? 
र्ोसिड-१९ िएर्ा व्यक्ततहरूलाई एनवाइसस परीिण र टे्रस र्र्पसकले घरमा पाथकतयमा रहन 
ननदेशन ददनेछ, र उनीहरूले आफ्नो रोजगारदातालाई सतर्क  गराउनु पनेछ। यस पाथकतयर्ो 
अवधिमा उनीहरूले र्ाममा जानर्ा लाधग घर छोड्नु हुनेछैन, यद्यवप उनीहरूले सतछन ्िने 
घरैबाट र्ाम गनक िने सतछन।्  

https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-symptom-screening-businesses.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-health-screen-template.pdf
https://www.nychealthandhospitals.org/test-and-trace/
mailto:CovidEmployerReport@nychhc.org
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रु्नै र्मकचारीर्ो र्ोसिड-१९ र्ो परीक्षण ननतजा सर्ारात्मर् आएर्ो रु्रा व्यवसायहरूले अन्य 
स्टाफलाई सूचीत िनुक पर्क र्र् पदैन?  
तपाईँले अन्य थटाफ वा ग्राहर्हरू/तलाइन्टहरूलाई उनीहरू अनावतृ्त िएर्ो हुन सतने िनी सूचीत 
गनक सतनुहुन्छ, तर सर्ारा्मर् परीिण ननतजा आएर्ो र्मकचारीर्ो नाम साझा नगनुकहोस।् 
र्मकचारीहरू र ग्राहर्हरू/तलाइन्टहरूलाई आफूले र्मकचारीर्ो ननजता सुरक्षित राखु्न पने र रु्नै 
ननददकष्ट र्मकचारीर्ो मेडडर्ल समथया छलफल गनुक नहुने रु्रा व्याख्या गनुकहोस।् एनवाइसस 
परीिण र टे्रस र्र्पसकले र्ोसिड-१९ ननदान गररएर्ा सबै माननसहरूसँग अन्तवाकताक गने प्रयास गने 
प्रयास गनेछ जसले गदाक सम्िाववत रूपमा अनावतृ्त िएर्ा नक्जर्र्ा सम्पर्क हरू पत्ता लगाउन 
सकर्योस।् ती नक्जर्र्ा सम्पर्क हरूलाई उनीहरूर्ो अनावतृ्तीर्रणमा आिाररत रहेर परीिण 
गराउनर्ा र पाथकतयमा बथन ननदेसशत गररनेछ। यदद रु्नै व्यक्तत आफूहरू रु्नै रे्स सामु 
अनावतृ्त िएर्ामा धचक्न्तत छन ्तर सो व्यक्ततलाई एनवाइसस परीिण र टे्रस र्र्पसकले सम्पर्क  
गरेर्ो छैन िने, ्यथतो व्यक्ततले आफ्नो थवाथ्य थयाहार प्रदायर्सँग र्ोसिड-१९ परीिण 
ववर्ल्पहरूर्ा बारेमा छलफल गनक रु्रा गनक सतनछेन ्वा nychealthandhospitals.org/test-
and-trace/testing हेनक सतनेछन।्  
 
र्ोसिड-१९ र्ा लाधि सर्ारात्मर् परीक्षण ननतजा िएर्ो वा र्ोसिड-१९ समनुरूप लक्षणहरू 
िएर्ो र्मकचारी पाथकक्य पनर् र्हहले र्ाममा फर्र्क न सक्र्? 
एनवाइएस पुनः िुल्ने मागकदशकनमा आिाररत रहेर, थटाफले आफूहरूमा लिणहरू देखिएर्ो 
र्म्तीमा १० ददन निैर्न, वा यदद लिणहरू ववर्ससत िएर्ा छैनन ्िने, उनीहरूर्ो पदहलो 
सर्ारा्मर् परीिणर्ो १० ददन पनछसम्म र्ाममा फकर्क नु हुनेछैन।  
 
मैले रु्नै बबरामी र्ामदारलाई घर पठाउाँदा रे् िन्नु पर्क , जसले िदाक उसलाई उसर्ा 
सहर्मीहरूद्वारा उत्पीडडत हुनबाट वा वविेद िररनबाट जोिाउन सर्र्योस?् 
तपाईँले रु्नै र्ामदारलाई घर पठाएर्ो र्ारण अन्यलाई प्रर्ट गनुक हुनेछैन। थवाथ्य जानर्ारी 
गोपनीय हुन्छ र सो अन्य र्मकचारीहरूसामु प्रर्ट गररनु हँुदैन। र्ोसिड-१९ जथतो रु्नै मेडडर्ल 
समथयार्ा र्ारण रु्नै पनन र्मकचारीलाई उ्पीडन गनुक वा वविेद गनुक एनवाइसस मानव अधिर्ार 
र्ानुनर्ो उल्लङ्घन हो िनेर सहर्मीहरूलाई बताउनुहोस।्  
 

https://www.nychealthandhospitals.org/test-and-trace/testing/
https://www.nychealthandhospitals.org/test-and-trace/testing/
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बबरामी िएर बाहहररएर्ो रु्नै र्मकचारीले र्ाममा फर्र्क नु अनघ रु्नै र्ोसिड-१९ परीक्षण वा 
एन्टीबडी परीक्षण िराउन आवश्यर् र्? 
छैन, र्ाममा फकर्क नर्ा लाधग परीिण गराइरहन आवश्यर् छैन। यद्यवप, सम्पूणक न्यु 
योर्क वासीहरूले र्ोसिड-१९ पत्ता लगाउने परीिण प्रार्पत गरून ्िन्न ससफाररस एनवाइससर्ो रहेर्ो 
छ, चाहे उनीहरू लिणयुतत हुन ्वा बड्दो जोखिममा हुन।् पदहले सर्ारा्मर् परीिण ननतजा 
िएर्ाहरूर्ा लाधग हाल पुनपकरीिण गनक ससफाररस गररँदैन, जबसम्म ्यथतो सल्लाह सामुदानयर् 
थवाथ्य मागकदशकन वा उनीहरूर्ो थवाथ्य थयाहार प्रदायर्ले ददँदैनन।्  
 
यहद रु्नै र्मकचारीमा र्ोसिड-१९ र्ो परीक्षण ननतजा सर्ारात्मर् आयो िने, हामीले र्सरी 
उनीहरूर्ो ननर्टतम र्ायकस्थल र समग्र व्यवसाय र्सरी सफा िनुक पर्क?  
सम्पूणक सतहहरू सफा र कर्टाणुनासन गनुकहोस ्जथतै, र्ायाकलय, बाथरूम, साझा िेत्र, 
ट्याब्लेटहरू, टच क्थिनहरू, कर्बोडकहरू जथता साझा इलेतट्रोननर् उपर्रणहरू। सफाई र 
कर्टाणुनासन मागकदशकन पालना गनुकहोस।् 
  
यहद रु्नै र्मकचारीर्ो र्ोसिड-१९ एन्टीबडी परीक्षण सर्ारात्मर् आयो िने, यसर्ो अथक उनीहरू 
पुनः सङ्िसमत हुन सक्दैनन ्िन्ने हो? 
र्ोसिड-१९ र्ा एन्टीबडीहरूर्ो उपक्थथनतर्ो अथक रु्नै व्यक्ततर्ो दीघकर्ालीन रोगप्रनतरोिर् िमता 
हो वा होइन िन्ने बारे हामीलाई अझै रे्ही थाहा छैन। तपाईँले एन्टीबडी परीिण ननतजार्ा 
आिारमा र्सैलाई पनन र्ामबाट अलग गनुक वा रोजगारर्ा ननणकयहरू गनुक हँुदैन। 
 
बबरामी हुाँदा घरमै बस्ने 
 
मेरा र्मकचारीहरू मध्ये िेरैजसो घरमा पथृर्् रहन सक्दैनन।् यसर्ा लाधि सहरले र्स्ता स्रोतहरू 
प्रदान िदकर्? 
र्ोसिड-१९ िएर्ा वा सो िएर्ो र्सैसँग बथने न्यु योर्क वासीहरू यदद घरमा पथृर्् रहन सतदैनन ्
िने, उनीहरू ननःशुल्र् होटलमा बथन योग्य हुन सतछन।् आफ्नो र्मकचारीहरूर्ा लाधग एनवाइसस 
र्ोसिड-१९ होटल र्ायकिमर्ा बारेमा जानर्ारी साझा गनुकहोस ्जुन 
nychealthandhospitals.org/test-and-trace/take-care मा उपलब्ि छ। 
 

https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/han/advisory/2020/covid-19-providers-test-trace.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/disinfection-guidance-for-businesses-covid19.pdf
https://www.nychealthandhospitals.org/test-and-trace/take-care/
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मेरो र्मकचारीले आफ्ना सबै तलबी बबरामी ववदा सर्र्सक्यो र उसलाई र्ोसिड-१९ र्ा लक्षणहरू 
देखखएर्ा र्न ्वा र्ोसिड-१९ िएर्ो पुस्क्टट िररएर्ो र्। रे् सरर्ारले उनीहरूलाई बबरामी ववदार्ा 
ज्यालाहरू प्रदान िदकर्?  
तलबी बबरामी ववदार्ा बारेमा जानर्ारीर्ा लाधग nyc.gov/health हेनुकहोस ्र " Paid Sick 
Leave Commissioner’s Order” (तलबी बबरामी ववदा आयुततर्ो आदेश)" तथा "Paid Sick 
Leave FAQ” (तलबी बबरामी ववदा एफएतयु) िोज्नुहोस।् तपाईँ बढी जानर्ारीर्ा लाधग 
एनवाइसस डडडडडब्लुवप हेनक सतनुहुन्छ। 
 
न्यु योर्क  सहर तथा न्यु योर्क  राज्य मानव अधिर्ार र्ानुन अन्तगकत एवम ्असततता िएर्ा 
अमेररर्ीहरू अधिननयम अन्तगकत असततता िएर्ा (यसमा मेडडर्ल समथयाहरू पनन सामेल 
छन)् र्मकचारीहरूर्ा लाधग युक्ततसङ्गत एर्ोमोडसेनहरू प्रदान गने दानय्व आफूहरूर्ो रहेर्ो बारे 
रोजगारदाताहरू सचेत रहनु जरुरी छ। ववदार्ो समय पनन युक्ततसङ्गत एर्ोमोडेसनर्ो एउटा 
प्रर्ार हो। यी वविेद र्ानुनहरूले तलबी ववदा प्रदान गनक आवश्यर् गरेर्ा छैनन,् तर ती 
र्ानुनहरूले रोजगारदातालाई रोजगारदातार्ो नीनत अन्तगकत िन्दा बढी (र पररवार तथा मेडडर्ल 
ववदा अधिननयम अन्तगकत आवश्यर् िन्दा बढी) बेतलबी ववदा थवीरृ्त गराउन आवश्यर् गनक 
सतछन,् यदद ्यथतो र्ाम रोजगारदातालाई अनावश्यर् र्दठनाइ बबनै गनक सकर्न्छ िने। 
 
यहद मेरो व्यवसायले सम्पूणक आवश्यर्ताहरूर्ो पालना िदाक िदै पनन र्मकचारीहरू र/वा ग्राहर्हरू 
र्ोसिड-१९ बाट सङ्िसमत हुन्र्न ्िने रे् मैले रु्नै दानयत्व वहन िनुक पनरे्?  
दानय्व सरोर्ारर्ा सम्बन्िमा आर्पनो बीमा वाहर् र एटनीसँग रु्रा गनुकहोस।् 
 
मेडडर्ल स्याहार तथा मानससर् स्वास््य सहयोिमा पहुाँच 
 
मेरा र्मकचारीहरू मध्ये रे्हीसाँि डाक्टर नहुन सक्र्। मैले उनीहरूलाई र्हााँ रेफर िनक सक्रु्? 

• आफ्नो र्म्पनीर्ो थवाथ्य बीमा योजनार्ा लाधग वतकमान थवाथ्य थयाहार प्रदायर्हरूर्ो 
डाइरेतटरी ववतरण गनुकहोस ्जसले गदाक र्मकचारीहरूलाई थयाहार प्रार्पत गनक मद्दत 
समलोस।्  

• यदद तपाईँर्ो व्यवसाय सानो छ र ्यसले र्मकचारीहरूलाई बीमा प्रदान गदैन िने, आफ्ना 
र्मकचारीहरूलाई उनीहरूले ननःशुल्र् वा न्यून-शुल्र् थवाथ्य थयाहार प्रार्पत गनक ३११ मा 
फोन गनक सतछन ्िनी सूचीत गनुकहोस।्  

• ननशुल्र् र्ोसिड-१९ परीिणर्ा बारेमा जानर्ारी प्रदान गनुकहोस।्  

https://www1.nyc.gov/site/doh/covid/covid-19-main.page
https://www1.nyc.gov/site/dca/workers/worker-rights.page
https://www1.nyc.gov/site/coronavirus/get-tested/covid-19-testing.page
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• बबरामी हँुदा रे् गनेबारे जानर्ारी प्रदान गनुकहोस।्  
 
हाम्रा र्मकचारीहरूमध्ये िेरैले र्ोसिड-१९र्ा र्ारण साथीहरू वा पररवार िुमाएर्ा र्न।् र्स्ता 
मानससर् स्वास््य स्रोतहरू उपलब्ि र्न?् 
आफ्ना र्मकचारीहरूलाई ववह्वल, दःुिी, धचक्न्तत र ियिीत अनुिव गनुक वा सु्न समथया जथता 
तनावर्ा लिणहरू अनुिव गनुक थवािाववर् हो िनी आश्वथत गराउनुहोस।् थवाथ्य तथा 
िावना्मर् रु्शलता व्यवक्थथत गनक मद्दत गनक अनलाइन औजारहरूर्ा लाधग 
nyc.gov/nycwell मा “App Library” (एप लाइब्रेरी) हेनुकहोस।् थटाफ एनवाइसस वेलर्ा 
परामशकदाताहरूसँग पनन जोडडन सतछन,् जुन ननःशुल्र् तथा गोपनीय मानससर् थवाथ्य सेवा 
हो। एनवाइसस वेलर्ा थटाफहरू २४/७ उपलब्ि छन ्र छोटो परामशक तथा थयाहारर्ा लाधग 
रेफरलहरू प्रदान गनक सतछन।् 

• ८८८-६९२-९३५५ मा फोन गनुकहोस।् 
• nyc.gov/nycwell मा अनलाइन च्याट गनुकहोस।् 

 
न्यु योर्क  राज्यर्ो र्ोसिड-१९ िावना्मर् सहयोग हेल्पलाइन पनन उपलब्ि छ र ववशेष 
तासलमप्रार्पत थवयम्सवेर् पेसार्मीहरूद्वारा थटाफबद्ि छ। उनीहरू ८ पू. देखि १० अ. सम्म 
हर्पतार्ो सातै ददन, ८४४-८६३-९३१४ मा सुन्न, सहयोग गनक र रेफरलहरू प्रदान गनक बसेर्ा छन।् 
 
बबतेर्ा र्मकचारीहरूर्ो थमरण गनकर्ा लाधग आफ्नो र्ायकथथलमा ववसिन्न तररर्ाहरू बारे ववचार 
गनुकहोस,् जथतै रे्ही समयर्ा लाधग मौन िारण गने, सम्झनाहरूर्ा लाधग अनलाइन पषृ्ठ 
ननमाकण गने र समवेदनाहरू साझा गनकर्ा लाधग दरू जमघटहरूर्ो आयोजना गने। रे् उपयुतत 
हुन्छ िन्ने रु्रा र्ायकथथलर्ो संथरृ्नत र पररवारर्ा इच्छाहरूमा िर पनेछ।  
 
शारीररर् पथृर्ीर्रण 
 
यहद सम्िव र् िने रे् मेरा र्मकचारीहरूले टाढैबाट र्ाम िनक जारी राखु्न पनेर्? 
हो। घरबाट र्ाम गने रु्रार्ो ननरन्तरता (टेसलवर्क ) नीनतहरूले एनवाइससलाई र्ोसिड-१९ र्ो 
प्रसारण न्यूनीर्रण गनक मद्दत गनेछ र आफ्नो र्ामर्ो र्ायकसम्पादन गनकर्ा लाधग वर्क साइटमा 
ररपोटक गनुक पने र्ामदारहरूलाई सुरक्षित राख्न मद्दत गनेछ।  
 

https://www1.nyc.gov/site/doh/covid/covid-19-symptoms-chronic-health-risks.page
http://nyc.gov/nycwell
https://nycwell.cityofnewyork.us/en/app-library/
http://nyc.gov/nycwell
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मेरा र्मकचारीहरू घरबाट र्ाम िनक सक्तैनन।् रे् र्ायकस्थलमा माननसहरूर्ो सङ््या र्म िने 
रु्नै अन्य उपायहरू र्न?्  
हो। र्ायक समय र ददनहरू अलग अलग पारेर र्ायकथथलमा र्ामदारहरूर्ो सङ्ख्या घटाउनुहोस।् 
र्ायकथथलमा जनत र्म माननस िए ्यनत नै शारीररर् पथृर्ीर्रण र्ायम गनक सक्जलो हुन्छ। 
 
रे् मेरा र्मकचारीहरूले र्ाम िदाक शारीररर् पथृर्ीर्रणर्ो पालना िनुक पर्क? शारीररर् पथृर्ीर्रण 
प्रोटोर्लहरू र्नत समयसम्म रहन्र्न?् 
हो, र्मकचारीहरूले शारीररर् पथृर्ीर्रणर्ो पालना गनुक पनेछ। र्ोसिड-१९ र्ो प्रसारण रोतनर्ा 
लाधग शारीररर् पथृर्ीर्रण महत्त्वपूणक छ। अन्य प्रनतबन्िहरू हटाउँदै पनन, शारीररर् 
पथृर्ीर्रणर्ो पालना, अनुहारर्ो आवरर्ो प्रयोग र राम्रो हातर्ो सरसफाई अभ्यास जारी राख्न 
जरुरी छ। शारीररर् पथृर्ीर्रण अननवायकतामा िएर्ा पररवतकनहरू बारे जान्नर्ा लाधग एनवाइएस 
र एनवाइससबाट प्रार्पत सूचनाहरूर्ो अनुगमन गनुकहोस।्  
 
र्ामर्ो प्ररृ्नत र िौनतर् र्ायकस्थलर्ा र्ारणले मेरा र्मकचारीहरूले अरूबाट शारीररर् दरूी राख्न 
नसक्दा मैले रे् िनुक पनेर्?  
यदद थटाफ एर्अर्ाकबाट ६ कफट िन्दा र्म दरूीमा छन ्िने, उनीहरूले अनुहारर्ो आवरण 
लगाउनु पनेछ। यस अनतररतत, साझा सित्री िेत्रमा हँुदा, िौनतर् दरूी र्ायम गनक सकर्ने अवथथा 
नै िए तापनन सम्िव िएसम्म सबैजनाले अनुहारर्ो आवरण लगाउन ससफाररस गररन्छ। 
ग्राहर्हरू र अन्यहरूसँग प्र्यि आमुन्ने-सामुन्ने अन्तरकिया गनक आवश्यर् नपने र्ायाकलयर्ो 
र्ाम वा अन्य र्ायकर्ा लाधग, रे्ही थटाफलाई टेसलवर्क र्ो अनुमनत ददने बारे ववचार गनुकहोस।् यदद 
टेसलवर्क  रु्नै ववर्ल्प होइन िने, र्मकचारीहरूबीच जनतसतदो िेरै ररततथथान ससजकना गनुकहोस।् 
रु्नै ददइएर्ो समयमा र्मकचारीहरूर्ो सङ्ख्या र्म गनकर्ा लाधग र्ायक ससफ्टहरू अलग अलग 
पानुकहोस।् यदद सम्िव छ िने डेथर्हरूबीच दरूी बढाउनुहोस।् बैठर् र्ोठाहरूलाई र्ायकथथलमा 
पररणत गनुकहोस।् सुझावहरूर्ा लाधग थटाफलाई सोध्नुहोस।् ससजकनशील बन्नहुोस।्  
 
रे् मैले उच्च-ट्रार्फर् क्षेत्रहरूमा लािू िनक सक्ने सरुक्षा वा प्रोटोर्लहरू रहेर्ा र्न?् उदाहरणर्ा 
लाधि, एर् पटर्मा इसलिेटरमा र्नत जना माननस चढ्न हदनु पर्क?  
यदद सम्िव छ िन,े उच्च ट्राकफर् िेत्रहरूर्ो पुनगकठन गनुकहोस ्जसले गदाक शारीररर् 
पथृर्ीर्रमर्ो अभ्यास गनक सकर्योस।् एसलिेटरहरूजथता साँघुरा बन्द िेत्रमा एर्िन्दा बढी 
माननसहरू जम्मा िए िने, उपक्थथनत दरलाई अधिर्तम उपक्थथनतर्ो ५०% िन्दा र्म राखु्नहोस ्
र उपक्थथतहरूले अनुहारर्ो आवरण लगाउनु पनेछ। प्रनत एसलिेटर र्ार व्यक्ततहरूर्ो सङ्ख्या 
उल्लेि गदै, सो सङ्ख्या पूरा िएमा माननसहरूलाई अर्ो इसलिेटरर्ा लाधग पखिकन र अनुहारर्ो 
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आवरण ननदेसशत गदै इसलिेटरर्ा ब्याङ्र्हरूमा सङ्रे्तहरू पोथट गनुकहोस।् थटाफलाई ससँढीर्ो 
प्रयोग गनक प्रो्सादहत गनुकहोस।्  
 
सित्र र बादहर लाइनहरू व्यवक्थथत गनुकहोस।् र्हाँ उसिने िनी माननसहरूलाई देिाउनर्ा लाधग 
टेप वा अन्य सङ्रे्तहरू राखु्नहोस ्जसले गदाक उनीहरूले आफ्नो दवुै पट्दट िएर्ा माननसबाट ६ 
कफटर्ो दरूीमा रहन सरू्न।् माननसहरूलाई नछरेर जान ददनर्ा लाधग पयाकर्पत थथान राखु्नहोस।् 
प्रनतिारत ग्राहर्हरूर्ा लाधग शारीररर् पथृर्ीर्रणर्ा आवश्यर्ताहरू सम्झाउनर्ा लाधग 
सङ्रे्तहरू पोथट गनुकहोस।्  
 
रे् म व्यस्क्क्त-उपस्क्स्थत बैठर् िनक सक्रु्? बठैर्मा उपस्क्स्थत हुनेहरूर्ो रु्नै अधिर्तम सङ््या 
र्? 
सम्िव िएसम्म बैठर्हरूर्ा लाधग टेसलफोन र सिडडयो र्न्फरेक्न्सङ जथता वैर्क्ल्पर् ववधिहरूर्ो 
प्रयोग गनुकहोस।् व्यक्तत-उपक्थथत बैठर्हरूलाई थटाफर्ो सानो सङ्ख्यामा राखु्नहोस,् बैठर् गनकर्ा 
लाधग सम्मेलन र्िहरू वा िुला िेत्रहरू प्रयोग गनुकहोस,् र र्म्तीमा ६ कफटर्ो शारीररर् 
पथृर्ीर्रण पालना गनुकहोस।्  
 
िोदाम वा िण्डारन र्क्षमा िएर्ा जस्ता स्टाफले र्सरी ववतरण (डेसलिरी) र्ामदारहरू वा 
िोदाममा आउने अन्यहरूसाँि अन्तरर्िया िर्कन?्  
ववतरण र्ामदारहरूसँग अन्तरकिया गदाक, र्मकचारीहरूले आफ्नो र्ाममा पदहलेदेखि नै पालना गदै 
आएर्ा साविानीहरू पालना गनुक पनेछ – सम्िव िएसम्म दरूी र्ायम गने, अनुहारर्ो आवरण 
लगाउने, ननयसमत रूपमा हातहरू िुने र अनुहार छुनबाट बच्ने। चालर्हरूलाई वाहन मै बथन र 
र्पयारे्जहरूमा हथतािर गदाक र्मकचारीहरूलाई आफ्नो र्लम प्रयोग गने जथता अन्य साविानीहरू 
थथावपत गनुकहोस।् 
 
अनुहारर्ो आवरण लिाउने 
 
रे् मेरा र्मकचारीहरूले र्ाममा अनुहारर्ो आवरण लिाउनु पर्क? 
यदद र्मकचारीहरूले आफूहरू र अन्यबीच र्म्तीमा ६ कफटर्ो दरूी र्ायम गनक सतदैनन ्िने, 
उनीहरूले अनुहारर्ो आवरण लगाउनै पछक , र उनीहरू सित्री िेत्रमा अन्य माननसहरूसँग हँुदा ६ 
कफटर्ो दरूी र्ायम गनक सकर्ए तापनन, उनीहरूले माथर् लगाउन सशतत प्रो्सादहत गररन्छ।  
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यदद रु्नै र्मकचारीले अनुहारर्ो आवरण मेडडर्ल र्ारणले सहन गनक सतदैन िने र उसर्ो र्ाम 
शारीररर् दरूी र्ायम गरेर गनक सकर्ने कर्ससमर्ो छैन िने, सहरर्ो मानव अधिर्ार र्ानुनले 
तपाईँलाई आफ्नो व्यवसायमा अनावश्यर् र्दठनाइ नपने गरी रु्नै युक्ततसङ्गत एर्ोमोडेसन गनक 
सकर्न्छ कर् िनी आफ्नो ्यथतो र्मकचारीसँग सहयोगी वाताकलाप गनक आवश्यर् गरेर्ो छ। 
उदाहरणर्ा लाधग, तपाईँले ्यथतो र्मकचारीलाई अर्ो रु्नै पद पुनननकयुतत गनक सतनुहुन्छ जसमा 
अरूसँग नक्जर् रहेर र्ाम गने आवश्यर्ता हुन्न, वा सो र्मकचारीलाई तपाईँ टेसलर्म्युट गने 
अवसर प्रदान गनक सतनुहुन्छ। यदद अन्य ववर्ल्पहरूले र्ाम नगरे, तपाईँले अनुपक्थथनतर्ो ववदा 
प्रदान गनक सतनुहुन्छ। 
 
रे् मैले र्मकचारीहरूर्ा लाधि अनुहारर्ो आवरण प्रदान िनक आवश्यर् र् वा उनीहरूले आफैँ  
आपूनत क िनेर्न?् 
तपाईँले र्मकचारीहरूबाट रु्नै शुल्र् नसलइ अनुहारर्ो आवरण प्रदान गनुक पनेछ। सिैँ पयाकर्पत 
आपूनत क र्ायम राखु्नहोस।् तपाईँले र्मकचारीहरूलाई उनीहरूर्ो आफ्नै अनुहारर्ो आवरण ल्याउन र 
लगाउन ददन सतनुहुन्छ यदद नतनले न्यूनतम मानर् पूरा गछकन ्िने। सास बादहर फ्याँतने िल्ि 
सदहतर्ो अनुहारर्ो आवरण प्रयोग िनुक हुनेरै्न कर्नकर् यसले कफल्टर नगररएर्ो बादहर फ्याँरे्र्ो 
हावा अरूतफक  जान ददन्छ। साना व्यवसायहरू अनुहारर्ा आवरणहरू ननशुल्र् प्रार्पत गनक सिम 
हुन सतछन।् बढी जान्नर्ा लाधग nyc.gov/nycbusiness/article/free-face-coverings 
हेनुकहोस।्  
 
शारीररर् पथृर्ीर्रण तथा अनुहारर्ो आवरणर्ा ननयमहरू पालना िनक अस्वीर्ार िने ग्राहर्, 
क्लाइन्ट वा आिन्तुर्र्ो प्रबन्िन मैले र्सरी िनुक पर्क? 
एनवाइएस र्ायकर्ारी आदेश २०२.३४ अन्तगकत व्यवसायहरूले ग्राहर्हरूले अनुहारर्ो आवरण 
लगाउने बारेमा बढी र्डा ननयमहरू थथावपत गनक सतछन,् जसमा अनुहारर्ो आवरण 
नलगाउनेहरूर्ा लाधग सेवा प्रदान गनक अथवीर्ार गने सामेल छन।् तथा उनीहरूले घरदेखि बादहर 
ननथरँ्दा शारीररर् पथृर्ीर्रण र्ायम गनक नर्ससने अवथथामा माननसहरूलाई अनुहारर्ो आवरण 
लगाउन आवश्यर् गने एनवाइएस र्ायकर्ारी आदेशहरूर्ा बारेमा ग्राहर्हरूलाई सशक्षित बनाउन 
सङ्रे्तहरू पोथट गनक सतनुहुन्छ। अनुहारर्ो आवरण तथा शारीररर् पथृर्ीर्रणर्ा ननयमहरू 
सदहत, यदद ग्राहर्ले रु्नै व्यवसायर्ा ननयमहरूर्ो पालना गनक अथवीर्ार गछक िने, तपाईँले 
्यथतो ब्यक्ततलाई बादहररन िन्न सतनु हुन्छ।  
 
यद्यवप, यदद ्यथतो व्यक्ततले असतततार्ा र्ारण आफूले अनुहारर्ो आवरण लगाउन नसतने 
बताए िने, आफूलाई अनावश्यर् र्दठनाइ नपने गरी उतत व्यक्ततलाई युक्ततसङ्गत एर्ोमोडेसन 

https://www1.nyc.gov/nycbusiness/article/free-face-coverings
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प्रदान गने रु्नै तररर्ा छ कर् िनी सो व्यक्ततसँग छलफल गनुक पनेछ। आफ्नो व्यवसाय, आफ्ना 
थटाफ, र अन्य ग्राहर्हरूर्ा लधग र्ाम ददने वैर्क्ल्पर् व्यवथथापन प्रदान गने र्ोससस तपाईँले 
गनुक पनेछ। यी व्यवथथापनहरू व्यवसायलाई रु्नै र्दठनाइ उ्पन्न नहुने गरी एर्ोमोडेसनहरू 
ननमाकण गने प्र्येर् व्यवसायर्ो िमतामा आिाररत रहेर सिन्न सिन्न हुन सतनेछन।् यदद जीवन 
वा व्यक्ततगत सम्पवत्तमा ितरा उ्पन्न गने रु्नै आपातर्ालीन पररक्थथनत वा समथया देिा 
पऱ्यो िन,े ९११ मा फोन गनुकहोस।्  
 
रे्लाई "स्वीर्ारयोग्य" अनुहारर्ो आवरण माननन्र्?  
रृ्पया अनुहारर्ा आवरणहरूर्ा बारेमा यो एफएतयु हेनुकहोसः्  
www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq.pdf। 
 
यहद र्मकचारीहरूले अनुहारर्ो आवरण लिाएर्ा र्न ्िने, रे् नतनीहरूले आफूहरू र अन्यहरूबीच 
६ र्फटर्ो दरूी र्ायम िनक आवश्यर् र्? 
अनुहारर्ो आवरणले शारीररर् पथृर्ीर्रणर्ो थथान सलनु हुनेछैन। अनुहारर्ो आवरण लगाएरै् 
िए तापनन सम्िव िएसम्म र्मकचारीहरूले अन्यहरूबाट र्म्तीमा ६ कफटर्ो दरूीमा रहनु पनेछ।  
 
शारीररर् पथृर्ीर्रण र्ायम राखेरै् िए तापनन, रे् म र्मकचारीहरूलाई सबै समयमा अनुहारर्ो 
आवरण लिाउन आवश्यर् िराउन सक्रु्? 
हो। सामान्यतया, र्मकचारीहरूले माथर् लगाउने आवश्यर्ता अरूबाट र्म्तीमा ६ कफटर्ो दरूी 
र्ायम गनक नसतने अवथथार्ा लाधग हो। माननसहरूलाई आफ्नो घरदेखि बादहर र्ायाकलयहरू र 
अन्य र्ाम गने थथानहरू जथता साझा सित्री िेत्रहरूमा हँुदा सम्िव िएसम्म अनुहारर्ो आवरण 
लगाउन सशतत प्रो्सादहत गररन्छ। रोजगारदाताहरूले बढी र्डा नीनत थथावपत गनक सतछन ्र 
माननसहरूबीच ६ कफटर्ो दरूी र्ायम गररएता पनन अनुहारर्ो आवरण लगाउन आवश्यर् गनक 
सतछन।् यद्यवप, माधथ व्याख्या गरेझैँ, यदद ्यथतो व्यक्ततले मेडडर्ल समथयार्ा र्ारण आफूले 
अनुहारर्ो आवरण लगाउन नसतने बताए िने, आफूलाई अनावश्यर् र्दठनाइ नपने गरी उतत 
व्यक्ततलाई युक्ततसङ्गत एर्ोमोडेसन प्रदान गने रु्नै तररर्ा छ कर् िनी सो व्यक्ततसँग छलफल 
गनुक पनेछ। 
 
उद्योगमा आिाररत रहेर सिन्न आवश्यर्ताहरू हुन सतछन।् वववरणर्ा लाधग “NY Forward” 
(एनवाइ फरवडक) हेनुकहोस।्  
 

https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-face-covering-faq.pdf
https://forward.ny.gov/phase-two-industries
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यहद मेरो र्मकचारीले आफूले नचाहेर्ा र्ारण अनुहारर्ो आवरण लिाउन मानेन िने रे् हुन्र्? 
र्मकचारीहरूलाई अनुहारर्ो आवरण लगाउनुर्ो महत्त्व बारे सशक्षित बनाउनुहोस।् गिनकर र मेयरर्ा 
आदेशहरूले वा रोजगारदातार्ो नीनतले र्मकचारीलाई अनुहारर्ो आवरण लगाउन आवश्यर् गरेर्ो 
छ र यदद र्मकचारीले अनुहारर्ो आवरण लगाउन अथवीर्ार गरेर्ो छ िने, र अथवीर्ार गनकर्ा 
लाधग रु्नै मेडडर्ल र्ारण पनन छैन, िने रोजगारदाताले अनुशासना्मर् र्ाबाकही गनक सतनेछन।् 
 
रे् मैले हावा बाहहर फ्यााँक्ने िल्ि िएर्ो अनुहारर्ो आवरण प्रयोि िनुक हुन्र्? 
हँुदैन। सास बादहर फ्याँतने िल्ि सदहतर्ो अनुहारर्ो आवरणले कफल्टर नगररएर्ो हावा उक्म्र्न 
ददन्छ, जसले अनुहारर्ो आवरणलाई र्म प्रिावर्ारी बनाउँछ।  
 
मैले प्रत्येर् र्ामदारर्ा लाधि र्नतवटा अनुहारर्ा आवरणहरू प्रदान िनुक पर्क?  
आफ्ना र्मकचारीहरूलाई पयाकर्पत नष्ट गनक सकर्ने अनुहारर्ो आवरण वा पयाकर्पत र्पढार्ो आवरण 
प्रदान गनुकहोस ्जसले गदाक उनीहरूले हरेर् ददन सफा र िनतरदहत अनुहारर्ो आवरण लगाएर्ो 
सुननक्श्चत गनक सकर्योस।् 
 
राम्रो हातर्ो सरसफाई र सफाई प्रोटोर्लहरू  
 
मेरो र्ायाकलाय रे्ही समयर्ा लाधि खाली रहेर्ो धथयो। मेरो र्ायकबल फर्र्क नु अनघ मैले िनुक पने 
ववशेष सफाई तयारीहरू र्न ्र्र्? 
र्ायकथथलमा फकर्क नु अनघ, ढोर्ार्ा नबहरू, ह्यान्डलहरू र फसेटहरूजथता बारम्बार छोइने 
सतहहरू र वथतुहरूमा ववशेष ध्यान ददँदै ननयसमत सफाई र कर्टाणुनासन सञ्चालन गनुकहोस।् 
यदद िवनमा हावा वा पानी सञ्चारर्ा प्रणालीहरू िए, लामो समयर्ो बन्द पनछ प्रणाली 
पुनप्राकरम्ि गनकर्ा लाधग उ्पादर्र्ा ससफाररसहरूर्ो पालना गनुकहोस।्  
 
मेरो व्यवसाय स्थल रे्ही समयर्ा लाधि खाली धथयो। रे् त्यहााँर्ो पानी र्मकचारीहरू तथा 
अन्यलाई वपउनर्ा लाधि सुरक्षक्षत हुन्र्? 
यदद िवन िाली धथयो वा िवनमा र्म उपक्थथनत धथयो िने, र्पलक्म्बङ प्रणालीमा पानी बासी 
(फोहोर) िएर्ो हुनसतछ। बासी पानीले िवनमा उपक्थथत हुनेहरूर्ा लाधग जोखिम उ्पन्न गनक 
सतछ। बासी पानीलाई नगरपासलर्ार्ो पानी आपूनत कबाट ताजा पानीले पुनथथाकवपत गरी यी 
जोखिमहरू सम्बोिन गनकर्ा लाधग चासलने र्दमहरूर्ा बारेमा आफ्नो िवनर्ो व्यवथथापर्सँग 
रु्रा गनुकहोस।् िवन मासलर्हरू, व्यवथथापर्हरू, इक्न्जननयरहरू, सञ्चालनर्ताकहरू र 
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सुपररन्टेन्डेन्टहरूर्ा लाधग ववथततृ मागकदशकन “Guidance for Returning Building Water 
Systems to Service After Prolonged Shutdown” (लामो समयर्ो बन्द पनछ िवनर्ो 
पानीर्ो प्रणालीलाई पुनथथाकवपत गनकर्ा लाधग मागकदशकन) मा पाउन सकर्नेछ। 
 
रे् मैले सम्पर्क -रहहत हाते स्याननटाइजर प्रदान िनक सक्रु्? 
हो। साझा सतहहरू, उपर्रणहरू र औजारहरू िएर्ा सबै थथानहरूमा र्म्तीमा ६०% अल्र्ोहल 
िएर्ो सम्पर्क -रदहत हात ेथयाननटाइजर राखु्न आफ्ना थटाफ, तलाइन्टहरू, आगन्तुर्हरू र 
ग्राहर्हरूर्ा लाधग राम्रो हातर्ो सरसफाई प्रवद्किन गने उत्तम तररर्ा हो।  
 
रे् मेरा स्टाफले पञ्जा लिाउनु पर्क? 
पञ्जाहरूर्ो ननयसमत प्रयोग ससफाररस गररँदैन। ससडडससले व्याख्या गरे अनुसार बबरामी िएर्ो 
रु्नै व्यक्ततर्ो सफाई वा थयाहार गदाक पञ्जाहरू उपयुतत हुन्छन।् अन्य िेरैजसो 
पररक्थथनतहरूमा, पञ्जा लगाउन आवश्यर् छैन र ्यसले अझ जीवाणुहरू फैलाउन सतछ। 
तपाईँले आफूलाई जोगाउने सवोत्तम ववधि िनेर्ो साबुन र पानीले ननयसमत रूपमा २० सेरे्न्डर्ा 
लाधग हात िुने वा र्म्तीमा ६०% अल्र्ोहल िएर्ो हाते थयाननटाइजर प्रयोग गनुक हो।  
 
मैले र्नत पटर् साझा क्षेत्रहरू जस्तै बैठर् र्क्षहरू, िान्साहरू र बाथरूमहरू सफा िनुक पर्क?  
र्म्तीमा हरेर् ददन ननयसमत सफाई र कर्टाणुनासन सञ्चालन गनुकहोस,् र साझा वथतुहरू(जथतै 
औजारहरू), बारम्बार छोइने सतहहरू, तथा शौचालय र साझा िेत्र जथता उच्च पारगमन 
िेत्रहरूर्ो बढी बारम्बार सफाई र कर्टाणुनासन गनुकहोस।् उच्च-थपशक सतहहरू र वथतुहरूमा बैठर् 
टेबल, रु्सी आमकरेथट, ढोर्ार्ा नब, तयाबबनेट तान्ने, रेकिजरेटर ढोर्ार्ो ह्यान्डल, फसेट, 
टोइलेट र बत्तीर्ा थवीचहरू सामेल छन।् सफाई मागकदशकन हेनुकहोस।्  
 
रोजगारदातार्ो थवामी्व र ननयन्त्रण िएर्ा उपर्रणहरू, जथतै र्डा ह्याटहरू र अनुहारर्ा 
र्वचहरूलाई प्र्येर् ससफ्टर्ो अन््यमा थयाननटाइज गररनु पनेछ। उपर्रणर्ो सित्री िाग सफा र 
कर्टाणुनासन गनुकहोस,् ्यसपनछ बादहरी िागमा ्यसै गनुकहोस ्र सरे्पनछ साबुन पानीले हातहरू 
िुनुहोस।् 
 
उपयुतत सफाई र थयाननटेसन उ्पादनहरू प्रदान गदै, आफ्नै र्डा ह्याटहरू र औजारहरू िएर्ा 
र्ामदारहरूलाई नतनै सफाई प्रोटोर्ल पालना गनक प्रो्सादहत गनुकहोस।् ्यथतो सफाई गनकर्ा लाधग 
तलबी र्ायक समय प्रदान गनुकहोस।् 
 

https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-building-water-service-return.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-building-water-service-return.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-building-water-service-return.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-building-water-service-return.pdf
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prevent-getting-sick/gloves.html
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/disinfection-guidance-for-businesses-covid19.pdf
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रे् िेस्क्न्टलेसन प्रणालीले र्ोसिड-१९ प्रसारण िनक सक्र्? मैले र्मकचारीहरू र अन्यहरूलाई सुरक्षक्षत 
राख्नर्ा लाधि र्स्ता र्दमहरू चाल्न सक्रु्? 
हालर्ो प्रमाण सीसमत रहेर्ो छ र ्यसले िेक्न्टलेसन प्रणालीमा प्रवेश गने हावाले िाइरस 
प्रसारण गने रु्रा देिाउँदैन। यद्यवप, वातानुरू्लन एर्ाइ, आपूनतक वायु नलीहरू वा पङ्िाहरू 
(व्यक्ततगत वा र्ोठार्ा फ्यानहरू) बाट ननक्थर्ने वायुर्ो तेज गनतले नछटाहरूलाई ६ कफटिन्दा 
टाढा पुऱ्याउन सतछन।् ननम्नमाधथ ववचार गनुकहोस:् 

o स्रोतबाट माक्थतर हावार्ो सञ्चार गराउनर्ा लाधग वायु िेन्टहरू र पङ्िाहरू माधथ 
फर्ाकउने 

o र्मकचारीहरू र ग्राहर्हरूलाई सोझै वायु प्रवाहर्ो सामुन्ने नपने गरी थथावपत गने 
o तेज वायु प्रवाह िएर्ा र्ोठाहरूमा, र्मकचारीहरूलाई अरूबाट ६ कफट वा सोिन्दा टाढा 

िए तापनन अनुहारर्ो आवरण लगाउन आवश्यर् गने। 
 
फेरर, िेक्न्टलेसन सुिार गनकर्ा लाधग, आफ्नो थथानमा उपयुतत िए अनुसार ननम्न र्दम 
चाल्नुहोस:् 

o बादहरी वायुर्ो प्रनतशत सम्िाववत रूपमा १००% सम्म उच्च राखु्नहोस(्पदहले तापिम 
र आर्द्कता दवुैर्ा लाधग एचसिएसस प्रणाली िमताहरूसँगर्ो र्म्र्पयादटबबसलटी जाँच्नुहोस ्
साथसाथै बादहरी/सित्री वायु गुणथतर वववेचनहरूसँगर्ो र्म्र्पयाबबसलटी जाँच्नुहोस)्। 

o यदद सम्िव छ िने व्यथत (प्रवतृ्त) िेत्रहरूमा हुने रु्ल वायुप्रवाह वदृ्धि गनुकहोस।् 
o तापिम र व्यथतता (प्रवतृ्तता) मा आिाररत रहेर वायु आपूनत क र्म गने माग-ननयक्न्त्रत 

िेक्न्टलेसन (डडसससि) लाई असमथक बनाउनुहोस।्  
o वातावरणीय पररक्थथनत िवनर्ा आवश्यर्ताहरूले ददँदा सित्री हावालाई बादहरी हावासँग 

ववलयन वदृ्धि गनकर्ा लाधग प्रारृ्नतर् िेक्न्टलेसन (उदाहरणर्ा लाधग, सम्िव हँुदा र 
्यसो गनक सुरक्षित हँुदा झ्याल िोल्ने) प्रयोग गनेबारे ववचार गनुकहोस।् 

o पयाकर्पत रूपमा डडजाइन वायुप्रवाहलाई नघटाइर्न रे्न्र्द्ीय वायु कफल्टे्रसनलाई सम्िव 
िएसम्म उच्च (एमइआरसि १३ वा १४) हुने गरी सुिार गनुकहोस।् 

▪ उपयुतत कफल्टर कफट सुननक्श्चत गनकर्ा लाधग कफल्टर बाइपास न्यूनीर्रणर्ा 
लाधग जाँच गदै कफल्टर र्ि र ऱ्यार्हरूर्ो ननरीिण गनुकहोस।् 

o ववलयन िेक्न्टलेसन अधिर्तम बनाउनर्ा लाधग व्यथतता निएर्ा बेलामा पनन 
िेक्न्टलेसन प्रणाली चलाइराखे्न बारे ववचार गनुकहोस।् 

o र्ायकथथल व्यथत िएर्ा बेला शौचालय सुवविार्ा एतजथट पङिाहरू फङ्सनल रहेर्ो 
र पूणक िमतामा सञ्चालन िै रहेर्ो सुननक्श्चत गनुकहोस।् 
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हामीले हुलार्बाट प्राप्त प्यारे्जहरूर्ो प्रबन्िन र्सरी िनुक पर्क? 
र्पयारे्जहरू सदहत, हुलार्बाट प्रार्पत सामग्री प्रबन्िन गदाक राम्रो हातर्ो सरसफाई अभ्यास 
गनुकहोस।् 
 
 
सञ्चार र तासलम 
 
मेरा र्मकचारीहरूलाई र्ोसिड-१९ सुरक्षा प्रोटोर्लहरू सम्झाउनर्ा लाधि सङ्रे्तहरू र्हााँ प्राप्त िनक 
सक्रु्? 
एनवाइसस थवाथ्य वविागसँग िेरै िाषाहरूमा ननशुल्र् सङ्रे्तहरू उपलब्ि छन।् ३११ मा फोन 
गनुकहोस ्वा www1.nyc.gov/site/doh/covid/covid-19-posters-and-flyers.page बाट 
डाउनलोड गनुकहोस।् 

o प्रसारण रोतनुहोस ्
o शारीररर् पथृर्ीर्रण  
o आफ्ना हातहरू िुनुहोस ् 
o आफ्नो िोर्ी छोर्पनुहोस ्

 
मैले र्ोसिड-१९ प्रोटोर्लहरूर्ा बारेमा मेरा र्मकचारीहरूलाई र्सरी तासलम हदन सक्रु्?  

• आफ्ना थटाफले र्नत राम्ररी र्ोसिड-१९ सुरिा प्रोटोर्लहरू र्ायाकन्वयन गरररहेर्ा छन ्
अनुगमन गनुकहोस।्  

• र्मकचारीहरूले समीिा गनक सतने ठाउँमा आफ्नो सुरिा योजना पोथट गनुकहोस।् सो योजना 
र्मकचारीहरूमाझ ववतरण गनुकहोस ्जसले गदाक रे् अपेिा गररएर्ो हो उनीहरूलाई थाहा 
होस।्  

• आवश्यर्ता अनुसार तासलम र सशिा दोहोऱ्याउनुहोस।् र्मकचारीहरूलाई प्रश्न सोध्नर्ा 
लाधग र सरोर्ारहरू उठान गनकर्ा लाधग एउटा संयन्त्र राखु्नहोस।् 

• नयाँ िनाक, इन्टनक, थवयमस्ेवर्, अथथायी र्ामदार तथा ठेरे्दारहरूलाई तासलम ददन 
ननक्श्चत गनुकहोस।् सञ्चारर्ा बहु ववधिहरू प्रयोग गनुकहोस:् इमेल, बुलेदटन बोडकमा पोथट 
गने, घोषणाहरू  

• र्मकचारीहरूले बुझ्ने िाषाहरूमा सञ्चार गनुकहोस।् 
 

https://www1.nyc.gov/site/doh/covid/covid-19-posters-and-flyers.page
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यस मािकदशकनमा सुझाव हदइएर्ा सङ्रे्तहरूर्ा लाधि रे् रु्नै दृश्यता वा आर्ार स्तर रहेर्ो र्?  
सङ्रे्तहरूर्ो आर्ारर्ा ववषयमा रु्नै आवश्यर्ता छैन। र्ामदारहरू, ग्राहर्हरू र तलाइन्टहरूले 
सक्जलै देख्न र पढ्न सतने सङ्रे्तहरू पोथट गनुकहोस।् यी सङ्रे्तहरू माननसहरूलाई र्ोसिड-१९ 
न्यूनीर्रण अभ्यासहरू सम्झाउनर्ा लाधग र उनीहरूलाई आवश्यर्ताहरू तथा सवोत्तम अभ्यासहरू 
बुझ्न सक्जलो बनाउनर्ा लाधग हुन।् 
 
आवतजावत, यात्रा र भ्रमणर्ताकहरू 
 
रे् मेरा र्मकचारीहरूले र्ाममा आउाँदा सावकजननर् यातायात प्रयोि िनक सक्र्न?् 
यदद र्ामले ददन्छ िने र्मकचारीहरूलाई टेसलर्म्युट गनक ददनुहोस।् थटाफलाई र्ाममा आउँदा 
दहँड्न वा साइर्ल प्रयोग गनक प्रो्सादहत गनुकहोस।् सबवे वा बसबाट आवतजावत गने थटाफलाई 
सहयोग गनकर्ा लाधग अलग अलग तासलर्ा ननमाकण गनुकहोस ्जसले गदाक उनीहरू िीडबाट बच्न 
सरू्न।् आवतजावत गनकर्ा लाधग र्मकचारीहरूलाई अनतररतत समय िएर्ो सम्झाउँदै गदाक, 
लचर्दार बबलम्ब नीनतहरू थथावपत गनुकहोस ्जसले गदाक र्मकचारीहरूले सबवेर्ो िीड हट्न ददऊन।् 
 
रे् मेरा र्मकचारीहरूले व्यवसायर्ा लाधि यात्रा िनक सक्र्न?् 
सामान्यतया यात्रा आवश्यर् पने बैठर्हरू र जमघटहरूर्ा लाधग सम्िव िएर्ा बेला, 
सिडडयोसम्मेलन वा टेसलसम्मेलनर्ो प्रयोग प्रवद्किन गनुकहोस।् व्यक्तत-उपक्थथत हँुदा मात्र गनक 
सकर्ने र्ायक-सम्बक्न्ित बैठर्हरू र जमघटहरूलाई रद्द गने, समायोजन गने वा पनछ साने 
बारेमा ववचार गनुकहोस।् 
 
स्रू्लहरू र बच्चा स्याहार सुवविाहरू र्हहले खुल्नेर्न?् स्रू्लहरू िौनतर् रूपमा अझै बन्द रहाँदा 
तर व्यवसायहरू सुचारू हुाँदा बच्चा स्याहार र्सरी प्रदान िररनेर्?  
र्ोसिड-१९ र्ो प्रनतकियार्ा आगामी चरणहरूर्ा लाधग योजना गनक एनवाइससले र्दठन पररश्रम 
गरररहेर्ो छ तर थरू्लहरू तथा बच्चा थयाहार सुचारू हुने समनत िने ननक्श्चत छैन। 
 
रे् सहरर्ा ननरीक्षर्हरूले अनुपालन पुस्क्टट िनकर्ा लाधि व्यवसायहरूर्ो भ्रमण िनेर्न?् 
हो। न्यु योर्क  सहरले व्यवसायहरूलाई पुनः िुल्ने आवश्यर्ताहरू पालना गने ववषयमा सशक्षित 
बनाउनेछ। अनुपालन प्रवद्किन गनकर्ा लाधग ननरीिर्हरूले व्यवसायहरूर्ो भ्रमण गनक सतनेछन।्  
 
एनवाइसस स्वास््य वविािले पररस्क्स्थनतहरू ववर्ससत हुाँदै जााँदा ससफाररसहरू पररवतकन िनक सक्नेर्। 
7.15.20 
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