Health

COVID-19: Czesto zadawane pytania dotyczgce budynkéw
mieszkalnych

Niniejszy dokument zawiera odpowiedzi na czesto zadawane pytania dotyczqce COVID-19,
przeznaczone dla wtascicieli budynkow mieszkalnych oraz oséb nimi zarzqdzajgcymi. Aby
uzyskac szczegofowe informacje na temat ponownego otwarcia miasta Nowy Jork mozna, patrz
»Reopening New York City: Frequently Asked Questions” (Ponowne otwarcie miasta Nowy Jork:
czesto zadawane pytania) lub odwiedz strone nyc.gov/health/coronavirus i wyszukaj

»Reopening NYC” (Ponowne otwarcie miasta Nowy Jork).

Nalezy pamietac o nastepujacych kluczowych czterech dziataniach, aby zapobiec
transmisji COVID-19:

e Osoby chore powinny zosta¢ w domu: Osoby chore lub osoby, ktére miaty kontakt z
kim$ chorym w ciggu ostatnich 14 dni, powinny zosta¢ w domu, chyba ze wyjscie wigze
sie z koniecznoscig uzyskania niezbednej opieki medycznej (w tym wykonania badania)
lub zatatwienia innych waznych spraw.

e Zachowuj dystans fizyczny: Trzymaj sie co najmniej 6 stép (2 metry) od innych oséb.

e Pamietaj o myciu rak i przestrzegaj procedur czyszczenia: Nalezy czesto my¢ rece cieptg
wodg z mydtem przez co najmniej 20 sekund, szczegdlnie po skorzystaniu z toalety,
wydmuchaniu nosa lub w razie kaszlu lub kichniecia. Jesli mydfo i woda nie sg dostepne,
nalezy uzyc¢ srodka odkazajgcego do ragk o co najmniej 60% zawartosci alkoholu. Nalezy
unika¢ dotykania twarzy nieumytymi rekami. W czasie kaszlu i kichania nalezy zakrywaé
usta zgieciem tokcia, a nie dtonig. Nalezy czesto i regularnie czysci¢ dotykane
powierzchnie.

* Nalezy nosi¢ ostone twarzy: Nalezy chroni¢ innych wokét siebie. Osoby niewykazujgce
objawdw mogg zarazaé innych i rozprzestrzenia¢ chorobe w czasie kaszlu, kichania, lub
mowienia. Prawidtowo zatozona ostona twarzy moze poméc ograniczyé
rozprzestrzenianie sie COVID-19. Wiecej informacji mozna uzyska¢ na stronie
nyc.gov/facecoverings.

Zostan w domu, jesli czujesz sie chory(-a)

Kiedy pracownicy obstugi budynku, w przypadku ktérych istniato podejrzenie zakazenia
lub badanie w kierunku COVID-19 potwierdzito zakazenie, mogg wrdci¢ do pracy?
Na podstawie wytycznych dotyczgcych ponownego otwarcia stanu Nowy Jork (NYS), wiekszos¢
pracownikéw, ktorzy byli chorzy, nie powinna wracaé do pracy, dopdki nie zostang spetnione
wszystkie ponizsze warunki:
e Uptyneto co najmniej 14 dni od wystgpienia pierwszych objawodw lub, jesli nie wystgpig
zadne objawy, 14 dni od uzyskania pierwszego dodatniego wyniku badania.
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e Brak goraczki przez ostatnie trzy dni bez stosowania lekdw obnizajgcych goraczke, takich
jak Tylenol lub ibuprofen (Advil lub Motrin).
e Poprawa ogdlnego stanu zdrowia.

Co nalezy zrobig, jesli pracownik obstugi budynku nie zgtosit sie do pracy?

Whtasciciele budynkow oraz osoby nimi zarzgdzajagce mogga rozwazyc¢ znalezienie zastepstwa lub
poproszenie ochotnikow sposrdd mieszkarncdw o pomoc odpowiednio w realizacji zadan, takich
jak dostarczenie przesytki czy rutynowe czyszczenie i odkazanie. Nalezy zawsze dba¢ o
utrzymywanie fizycznego dystansu.

Czy przed powrotem do pracy pracownik, ktéry byt chory, musi poddaé sie badaniu w
kierunku COVID-19?

Nie, nie ma wymogu poddania sie badaniu przed powrotem do pracy. Jednak wtadze Nowego
Jorku zalecajg, aby u wszystkich nowojorczykéw wykonywaé badania diagnostyczne w kierunku
COVID-19 bez wzgledu na to, czy majg objawy lub czy sg w grupie podwyzszonego ryzyka.
Obecnie nie zaleca sie, aby osoby, ktére wczesniej uzyskaty dodatni wynik badania, ponownie
poddawaty sie badaniu, chyba Ze jest to zalecane przez wytyczne dotyczace zdrowia
publicznego lub ich Swiadczeniodawce opieki zdrowotne;.

Czy osoby zarzadzajgce budynkiem powinny powiadamia¢ urzednikéw zajmujacych sie
zdrowiem publicznym o przypadkach dodatnich wynikéw badan w kierunku COVID-19 u
pracownikéw?

Zgodnie z wytycznymi stanu Nowy Jork pracodawcy sg zobowigzani do powiadomienia
urzednikdw zajmujacych sie zdrowiem publicznym o potwierdzonym lub podejrzanym
przypadku zachorowania pracownika. Jesli pracodawcy zechca zgtosié to bezposrednio do
organow ds. zdrowia publicznego, mogg wysta¢ wiadomos¢ e-mail do NYC Test & Trace Corps
(Korpus ds. badan i Sledzenia kontaktéw z miescie Nowy Jork (NYC Test & Trace Corps)
CovidEmployerReport@nychhc.org.

Nalezy pamietaé, ze w ramach programu NYC Test & Trace (program ds. badan i $ledzenia
kontaktéw w Nowym Jorku) sledzone bedg tylko potwierdzone przypadki i nie bedg udzielane
odpowiedzi na zgtoszenia otrzymane na ten adres e-mail. Miasto Nowy Jork $ledzi kontakty na
podstawie potwierdzonych przypadkéw zgtoszonych przez skuteczny elektroniczny system
zgtoszen laboratoryjnych.

Czy miasto zawiadomi wtascicieli budynkéw lub osoby nimi zarzadzajace, jesli

mieszkaniec budynku jest chory lub otrzymat dodatni wynik badania w kierunku COVID-

19?

Nie, Wydziat Zdrowia i Higieny Psychicznej miasta Nowy Jork nie bedzie zawiadamiat wtascicieli
budynkdow ani mieszkancow o przypadkach zachorowan lub dodatnich wynikach badan. NYC
Test & Trace Corps w Nowym Jorku sprobuje porozmawiac ze wszystkimi osobami, u ktérych
zdiagnozowano COVID-19 w celu zidentyfikowania oséb, z ktérymi miaty one bliski kontakt i
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ktére byty potencjalnie narazone. Osoby te zostang skierowane na testy i izolacje, w zaleznosci
od stopnia narazenia.

Osoby obawiajgce sie, ze mogty by¢ narazone na kontakt z zakazong osobg, ale NYC Test &
Trace Corps nie skontaktowat sie z nimi, moga skontaktowac sie ze swoim $wiadczeniodawca
opieki zdrowotnej, aby oméwi¢ mozliwos¢ wykonania badania w kierunku COVID-19 lub wejsé
na strone testandtrace.nyc.

Zachowuj dystans fizyczny

Czy pracownicy obstugi budynkéw muszg zachowywacé dystans fizyczny w pracy?

Tak, pracownicy obstugi budynku powinni zachowywac dystans fizyczny, w miare mozliwosci
pozostajgc w odlegtosci co najmniej 6 stdp (2 metry) od innych osdb. Nalezy nosi¢ ostone
twarzy, jesli zachowanie odlegtosci co najmniej 6 stép (2 metréw) od innych oséb nie jest
mozliwe. W celu unikniecia zattoczenia nalezy ograniczyc¢ ilos¢ oséb korzystajgcych z windy w
tym samym czasie. Nalezy rozwazy¢ korzystanie z windy tylko z towarzyszagcymi osobami,
skorzystanie ze schoddéw lub poczekanie na nastepng winde.

Pamietaj o myciu rak i przestrzegaj procedur czyszczenia

W jaki sposob wtasciciele budynkow, osoby nimi zarzadzajace lub pracownicy dziatu
konserwacji budynku moga promowac dbanie o higiene ragk i pomdc w zapobieganiu
rozprzestrzeniania sie COVID-19?

e Pracownicy obstugi budynku powinni upewnic sie, ze przy zlewach do mycia rgk w
miejscach wspdlnego uzytku jest zawsze zapewniony dostep do czystej, biezgcej wody,
mydfa i recznikdw papierowych.

e Nalezy rozwazy¢ umieszczenie Srodkéw odkazajgcych do rgk w miejscach wspdlnego
uzytku (np. w holach, tazienkach, pralniach, wejsciach, wyjsciach oraz windach) w celu
zachecenia mieszkancéw budynku do dbania o higiene rak.

e W fazienkach i innych miejscach wspdlnego uzytku nalezy zawiesi¢ odpowiednie plakaty
dotyczgce mycia rgk. W tym celu nalezy wejs¢ na strone nyc.gov/health/coronavirus i
wyszukac , Posters and Flyers” (Plakaty i ulotki), gdzie mozna znalez¢ ,,Wash Your Hands
Poster for Adults” (Plakat dotyczgcy mycia rak dla dorostych), ktéry jest dostepny w
réznych jezykach.

Jak czesto pracownicy dziatu konserwacji budynku powinni czysci¢ miejsca wspodlnego
uzytku, takie jak hol, tazienki czy pralnie?
e Pracownicy dziatu konserwacji budynku powinni regularnie, nie rzadziej niz codziennie,
czysci¢ i odkazac budynek.
o Przedmioty wspdlnego uzytku (np. narzedzia) oraz czesto dotykane powierzchnie
(np. klamki drzwi, porecze na klatkach schodowych, przyciski w windzie, skrzynki
pocztowe i sprzet), znajdujgce sie w czesto uczeszczanych miejscach oraz


https://www.nychealthandhospitals.org/test-and-trace/
https://www1.nyc.gov/site/doh/covid/covid-19-main.page

miejscach wspdlnego uzytku (np. w fazienkach, holach, windach, pralniach czy
pomieszczeniach ze skrzynkami pocztowymi) powinny byé czyszczone i odkazane
czesciej.

e W celu zachowania zgodnos$ci w wymogami miasta i stanu Nowy Jork ,,General Guidance
for Cleaning and Disinfection for Non-Health Care Settings” (Ogdlne wskazowki
dotyczgce czyszczenia i odkazania w placéwkach opieki innych niz placéwki zdrowotne)
na stronie nyc.gov/health/coronavirus mozna znalez¢ wiecej informacji na temat, jak
czysci¢ i odkazaé powierzchnie oraz jak odkazac sprzet do czyszczenia, jak np. mopy lub
Sciereczki, jak rowniez przyktadowy dziennik czyszczenia.

e Pracownicy obstugi budynku powinni czesto myc¢ rece mydtem i wodg przez co najmniej
20 sekund, szczegdlnie po czyszczeniu. Jesli mydto i woda nie sg dostepne, powinni uzyé
srodka odkazajgcego do ragk o co najmniej 60% zawartosci alkoholu.

Nos ostone twarzy

Czy pracownicy obstugi budynku s zobowigzani do noszenia ostony twarzy w pracy?
Pracownicy muszg nosi¢ ostone twarzy, jesli nie mogg zachowad odlegtosci co najmniej 6 stép
(2 metry) od innych oséb. Pracownicy powinni mie¢ pod rekg ostone na twarz na wypadek,
gdyby znalezli sie w odlegtosci do 6 stdp (2 metréow) od innej osoby.

Czy osoby zarzgdzajace budynkiem maja obowigzek zapewnienia ochrony twarzy
pracownikom obstugi budynku?

Osoby zarzgdzajgce budynkiem muszg bezptatnie zapewnié ostone twarzy pracownikom obstugi
budynku. Osoby zarzgdzajgce budynkiem powinny zawsze dysponowac odpowiednig iloscig
oston. Mozna pozwoli¢ pracownikom na przynoszenie i noszenie wtasnych oston twarzy, jesli
spetniajg one minimalne standardy.

Co uwazia sie za ,akceptowalng” ostone twarzy?
Prosze zapoznac sie z Najczesciej zadawane pytania dotyczgce ostony twarzy.

Czy pracownicy obstugi budynku muszg zachowac odlegtos¢ 6 stép (2 metry) od innych
0s0b, jesli maja zastonieta twarz?

Zastanianie twarzy nie powinno zastepowac dystansu fizycznego. W miare mozliwosci
pracownicy obstugi budynku powinni zachowa¢ odlegtos¢ co najmniej 6 stop (2 metry) od
innych osdb. Jesli zachowanie fizycznego dystansu nie jest mozliwe, pracownicy muszg
zakrywad twarz.

Ogodlna eksploatacja budynku

Czy COVID-19 moze rozprzestrzeniac sie przez system wentylacyjny? Jakie kroki moge
podjaé, aby chronié pracownikéw obstugi budynku i inne osoby?
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Obecne dowody sg ograniczone i nie sugerujg, aby powietrze dostajgce sie do systemu
wentylacyjnego przenosito wirusa. Jednak duzy ruch powietrza w pomieszczeniach
pochodzacego z klimatyzatoréw, kanatéw wentylacyjnych lub wentylatoréw (prywatnych lub
pokojowych) moze przenosi¢ kropelki na odlegtosé¢ powyzej 6 stép (2 metréw). Nalezy podjgc
nastepujace kroki, aby poprawi¢ wentylacje odpowiednio do danej przestrzeni:

e Nalezy zwiekszy¢ procent powietrza zewnetrznego, potencjalnie nawet do 100%
(najpierw potwierdzi¢ zgodnos¢ z mozliwosciami systemu ogrzewania, wentylacji i
klimatyzacji (HVAC) zaréwno w zakresie kontroli temperatury i wilgotnosci, a nastepnie
zgodnos¢ z normami jakoSci powietrza na zewngatrz/wewnatrz).

e Jesli to mozliwe, nalezy zwiekszy¢ catkowity doptyw powietrza do zajmowanych
przestrzeni.

e Nalezy wytgczy¢ sterowanie wentylacjg zaleznie od potrzeb (DCV), ktéra zmniejsza
doptyw powietrza w zaleznosci od temperatury lub ilo$ci oséb w pomieszczeniu.

e Warto zastanowi¢ sie nad zastosowaniem naturalnej wentylacji (na przyktad otwieranie
okien, jesli to mozliwe i bezpieczne), aby zwiekszy¢ doptyw powietrza, gdy pozwalajg na
to warunki pogodowe i wymagania w budynku.

e Nalezy w miare mozliwosci poprawic centralna filtracje powietrza (wskaznik MERV 13
lub 14) bez znaczgcego ograniczenia zaprojektowanego przeptywu powietrza

e Nalezy sprawdzi¢ obudowe filtra i rame, aby zapewnié¢ odpowiednie dopasowanie filtra
oraz sprawdzi¢, jak zminimalizowa¢ obejscie filtra

e Nalezy rozwazy¢ pozostawienie systemu wentylacyjnego uruchomionego w okresach,
gdy nikt nie przebywa w budynku, tak aby zmaksymalizowaé wentylacje rozciericzajaca.

e Nalezy sprawdzié, czy wyciggi powietrza w toaletach sg sprawne i dziatajg na petnej
mocy w czasie, gdy pracownicy przebywajg w budynku.

Czy wirus COVID-19 moze rozprzestrzeniac sie przez korzystanie z basendéw i wanien do
goracych kapieli?

Nie ma dowoddw na to, ze COVID-19 moze rozprzestrzeniaé sie przez korzystanie z basendw i
wanien do gorgcych kapieli. Odpowiednia eksploatacja, konserwacja i odkazanie (za pomoca
chloru i bromu) basenéw i wanien do gorgcych kapieli powinny skutkowaé usunieciem lub
inaktywacjg wirusa, ktéry wywotuje COVID-19.

Jednakze w okresie aktywnego rozprzestrzeniania sie COVID-19 w danej spotecznosci
mieszkancy powinni dbac o higiene rgk i zachowywac dystans fizyczny. Wtasciciele budynkow i
osoby je obstugujace powinni regularnie czysci¢ powierzchnie, stosujgc odpowiednie metody
czyszczenia i odkazania oraz zwracajgc szczegdlng uwage na czesto dotykane powierzchnie i
przedmioty (zalecenia mozna znalez¢ na stronie ,,General Guidance for Cleaning and
Disinfection for Non-Health Care Settings” (Ogdlne wskazéwki dotyczgce czyszczenia i
odkazania w placowkach opieki innych niz placowki zdrowotne) at nyc.gov/health/coronavirus
for).
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Czy nalezy stosowac inne procedury dostaw do budynku (np. zywnosci, Srodkow
codziennego uzytku lub lekow)?

Osoby przebywajace w budynku (pracownicy i mieszkancy) powinny zachowywa¢ dystans
fizyczny podczas odbioru paczek i korespondencji, a takze podczas wchodzenia do i
wychodzenia z budynku. Wszystkie osoby przebywajace w budynku powinny zadbac o higiene
rgk po kontakcie z przesytkami. W duzych budynkach mieszkalnych, gdzie paczki zostawiane sg
w holu, pracownicy obstugi budynku powinni rozwazy¢ pomoc mieszkaricom poprzez
pozostawianie przesytek przed drzwiami do ich mieszkania.

Niektdérzy Swiadczeniodawcy ustug dostawczych (np. Uber Eats, FreshDirect i Amazon) majg na
swoich stronach internetowych dostepng sekcje ,,specjalnych instrukcji”, gdzie zamawiajgcy
moge wpisac wiecej informacji i poprosié, na przyktad, aby paczki byty dostarczone pod ich
drzwi lub o wystanie wiadomosci tekstowej lub telefoniczne zawiadomienie oraz zostawienie
paczki/paczek przed drzwiami w celu zminimalizowania osobistego kontaktu oraz dotykania
powierzchni.

Co powinni zrobi¢ mieszkancy w przypadku alarmu pozarowego w budynku?

W przypadku alarmu pozarowego mieszkancy budynku powinni zastosowac sie do
standardowych procedur i nie famac zasad bezpieczenstwa przeciwpozarowego. Nalezy nadal
przestrzegac przepiséw przeciwpozarowych i eksploatacyjnych budynku, i nie nalezy
pozostawiac otwartych drzwi przeciwpozarowych. Nalezy zacheca¢ mieszkarncow do
zachowywania odlegtosci co najmniej 6 stép (2 metréow) od innych osdb podczas opuszczania
budynku w razie wystgpienia takiego incydentu.

Co nalezy zrobi¢, jesli konieczne jest przeprowadzenie napraw w okreslonym mieszkaniu

(np. Hydraulicznych lub konserwacyjnych)?

Mieszkancy oraz pracownicy budynku powinni stosowa¢ standardowe srodki zapobiegawcze,
takie jak dbanie o higiene rak oraz zachowywanie dystansu fizycznego podczas pracy.
Mieszkancy i pracownicy budynku powinni takze rozwazy¢ zatozenie ostony twarzy. Po
zakonczeniu pracy nalezy oczyscié i odkazi¢ powierzchnie robocze (wiecej informacji, jak nalezy
czysci¢ i odkazac powierzchnie, mozna znalezé na stronie ,,General Guidance for Cleaning and
Disinfection for Non-Health Care Settings” (Ogdlne wskazéwki dotyczgce czyszczenia i
odkazania w placéwkach opieki innych niz placowki zdrowotne) at nyc.gov/health/coronavirus).

W jaki inny sposob wtasciciele budynkéw mieszkalnych oraz osoby nimi zarzgdzajace

moga wspomac mieszkancow, aby nie zachorowali i mogli ograniczy¢ poczucie izolacji w

tym czasie?

W miare mozliwosci pracownicy obstugi budynku powinni rozwazy¢ utrzymywanie kontaktu
telefonicznego lub za pomocg wiadomosci tekstowych (jednak nie osobistego) z mieszkancami,
ktdrzy wyrazajg zainteresowanie utrzymywaniem takiego kontaktu.

Aby uzyskac¢ wiecej informacji i wsparcie:
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e Osoby potrzebujgce $wiadczeniodawcy opieki zdrowotnej mogg skorzystac z ustug NYC
Health + Hospitals, ktére zapewniajg opieke wszystkim nowojorczykom, bez wzgledu na
ich status imigracyjny, status ubezpieczenia lub zdolnos$¢ do zaptaty. Nalezy zadzwonic
pod numer 844-692-4692 lub 311.

e Aby znalez¢ placowke wykonujgca badanie, odwiedz nyc.gov/covidtest lub zadzwon pod
numer 311.

Wydziat Zdrowia miasta Nowy Jork moze zmieni¢ zalecenia w miare rozwoju sytuacji. 6.26.20
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