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): إرشادات عامة للتنظیف والتطھیر في غیر أماكن الرعایة COVID-19مرض (

   الصحیة
   

یقدم ھذا المستند إرشادات بخصوص التنظیف والتطھیر في غیر أماكن الرعایة الصحیة، مثل المباني التجاریة والسكنیة 
. للحصول على معلومات تفصیلیة )COVID-19(وأماكن العمل ومؤسسات البیع بالتجزئة، للمساعدة في منع انتشار مرض 

 عن مؤسسات خدمات الطعام، تفضل بالاطلاع على 
 ”Reopening New York City Checklist for Restaurants and Outdoor Dining“   القائمة المرجعیة)

). للحصول على إرشادات إضافیة حول إعادة فتح  للإعادة فتح مدینة نیویورك الخاصة بالمطاعم وتناول الطعام خارج المنز
(دلیل إعادة الفتح  “ RESTART Guidance for Businesses19: -COVID” مدینة نیویورك، تفضل بزیارة

  .انتشار فیروس كورونا) أثناء للمشاریع التجاریة
 

تتطلب ولایة نیویورك التنظیف والتطھیر المنتظمین على الأقل كل یوم، والمزید من التنظیف والتطھیر المتكرر للمناطق 
عالیة الخطورة التي یستخدمھا العدید من الأفراد، مثل الأشیاء المشتركة والأسطح التي یتم لمسھا بشكل متكرر والأماكن التي 

الشركات مطالبة أیضًا بعمل سجلات للتنظیف  علیھا الناس كثیرًا (على سبیل المثال، الحمامات والمناطق المشتركة).یتردد 
إدارة الصحة والسلامة   نموذج سجلفي الموقع حیث توثق تاریخ ووقت ونطاق التنظیف والتطھیر. تفضل بالاطلاع على 

  العقلیة بمدینة نیویورك لمساعدتك في تلبیة متطلبات ولایة نیویورك.
 

 إجراءات السلامة لعمال التنظیف
 اطلب من الموظفین البقاء في المنزل إذا كانوا مریضین.  •
 یستخدمون موادًا كیماویة للتنظیف.ضع خطة أمان لحمایة الموظفین الذین  •
  احرص على توفیر معدات الوقایة المناسبة لعمال التنظیف. •
  قم بتدریب الموظفین على استخدام منتجات التنظیف والمطھرات وفقًا للتعلیمات الموجودة على الملصق. •
 ثانیة على الأقل. 20اغسل یدیك بشكل متكرر بالصابون والماء لمدة  •
  وظفین بضرورة تجنب لمس أعینھم وأنفھم وفمھم بأیدٍ غیر مغسولة.قم بتذكیر الم •
 أقدام (حوالي مترین) بعیدًا عن الآخرین كلما أمكن ذلك.  6قم بتذكیر الموظفین بالبقاء على الأقل على مسافة  •
  احرص على توفیر أغطیة للوجھ بدون تكلفة للموظفین الذین یتعاملون بشكل مباشر مع أشخاص آخرین. •

 
(إدارة  “ Occupational Safety and Health Administration”زید من المعلومات، تفضل بزیارة صفحة لم

 . )(COVID-19السلامة والصحة المھنیة) حول التحكم والوقایة بخصوص مرض 
   

 توصیات بخصوص التنظیف والتطھیر الروتیني
  اقرأ ملصق المنتج واتخذ الاحتیاطات المناسبة. •

o   المصنعة. عند استخدام منتجات التنظیف والتطھیر، اقرأ دائمًا ملصق المنتج واتبع إرشادات الشركة 
o   .قم بارتداء القفازات المناسبة أو معدات الحمایة الشخصیة الأخرى وفقًا للتعلیمات الموجودة على ملصق المنتج

ثانیة على الأقل؛ استخدم معقم  20تخلص من القفازات بعد كل تنظیف، واغسل یدیك بالصابون والماء لمدة 
 الماء والصابون.الیدین الذي یحتوي على الكحول في حالة عدم توفر 

  
ز على تنظیف وتطھیر الأسطح المشتركة والمتعرضة للمس بشكل متكرر. •   ركِّ

o  ،تختلف الأسطح والأشیاء المتعرضة للمس بشكل متكرر من ناحیة الموقع. وتشمل الأمثلة مقابض الأبواب
اولات، والأحواض، ومفاتیح الإضاءة، والدرابزین، وأدوات المطبخ، وطاولة العمل، ومقابض الأدراج، والط

ومقابض الصنابیر ومراحیض الحمام، ونافورات الشرب، وأزرار المصاعد، ولوحات الدفع والسحب على  
  الأبواب، والھواتف، والمفاتیح، وأجھزة التحكم عن بعُد.

o ن كماعند تنظیف المباني السكنیة، انتبھ جیدًا للأسطح والأشیاء التي یتم لمسھا بشكل متكرر والموجودة في الأ
التي یمر بھا الناس كثیرًا أو المساحات المشتركة، مثل مقابض الأبواب، ودرابزین السلالم، وأزرار المصاعد،  

https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-checklist-for-restaurants.pdf
https://www1.nyc.gov/site/doh/covid/covid-19-businesses-and-facilities.page
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-cleaning-disinfection-log-template.pdf
http://osha.gov/SLTC/covid-19/controlprevention.html
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ومفاتیح الإضاءة، ومكاتب الاستقبال، وأبواب القادوس، ولوحات الدفع والسحب على الأبواب، وصنادیق 
  nyc.gov/health/coronavirusة لمزید من المعلومات، تفضل بزیار البرید، ومعدات غرفة الغسیل.

" (الأسئلة الشائعة حول المباني السكنیة) في صفحة  Residential Building FAQوابحث عن " 
 إرشادات للمشاریع التجاریة. 

o المكاتب، تأكد من تطھیر الأسطح والأشیاء  عند تنظیف مساحات العمل والمقصورات والأشكال الأخرى من
التي یتم لمسھا بشكل متكرر، مثل المكاتب والكراسي والھواتف والطابعات ولوحات المفاتیح وأجھزة ماوس 

  الكمبیوتر.
o .قم بتنظیف الحمامات والأماكن المشتركة الأخرى بشكل متكرر  
o اء التي غالبًا ما یلمسھا الركاب، مثل مقابض عند تنظیف المركبات، انتبھ بشكل خاص إلى الأسطح والأشی

الأبواب وأزرار النوافذ والأقفال وآلات دفع المال ومساند الأذرع ووسائد المقاعد وأحزمة الأمان ومشابكھا. 
امسح كذلك الأسطح التي یلمسھا السائق كثیرًا، مثل عجلة القیادة وأزرار الرادیو ومؤشرات الدوران وحاملات 

  وابحث عن nyc.gov/health/coronavirus ید من المعلومات، تفضل بزیارةالأكواب. لمز
 "Guidance for Vehicle Operators "  (إرشادات لسائقي المركبات) في صفحة إرشادات للمشاریع

  التجاریة.
o كینات تسجیل المدفوعات النقدیة، وطاولات الطعام والمأكولات عند تنظیف منشآت الطعام، انتبھ جیدًا إلى ما

وابحث عن   nyc.gov/health/coronavirus الخفیفة والمغادرة. لمزید من المعلومات، تفضل بزیارة
 "Checklist for Restaurants .(قائمة مرجعیة للمطاعم) في صفحة إرشادات للمشاریع التجاریة " 

  
  قم بالتنظیف أولاً، ثم التطھیر. •

o  الأوساخ والقذارات المرئیة. نظف الأسطح بالصابون أو المنظف والماء (أو منتج تنظیف) أولاً لإزالة
  المطھرات تكون أكثر فعالیة على الأسطح والأشیاء النظیفة.

o  بالنسبة للأشیاء الصلبة أو غیر المسامیة (على سبیل المثال، الطاولات والمكاتب والأرضیات ومقابض الأبواب
المُبیِّض أو  ، مثل )(COVID-19والھواتف)، استخدم مطھرًا فعالاً ضد الفیروس الذي یسبب مرض 

البیروكسید أو منتج یحتوي على الكحول. للحصول على قائمة بالمطھرات المعتمدة من وكالة حمایة البیئة 
)EPA باعتبارھا فعالة ضد الفیروس الذي یسبب مرض (COVID-19)( تفضل بزیارة ،

.gov/giwiz/disinfectants/index.cfmcfpub.epa . 
  إذا كنت تقوم بالتطھیر بمحلول مبیِّض مخفف، اتبع تعلیمات الملصق للاستخدام وتأكد من تھویة ما

ملاعق صغیرة من المبیِّض  4حولك بشكل صحیح. تحقق من تاریخ انتھاء صلاحیة المنتج. أضف 
خلط لا ت إلى كوارت واحد أو لتر واحد من الماء. قم بتحضیر محلول جدید یومیًا أو حسب الحاجة.

 أبدًا المبیض المنزلي مع الأمونیا أو أي منظف آخر.
  فامسح السطح أو الشيء الذي تقوم 70إذا كنت تقوم بالتطھیر بمحلول یحتوي على كحول بنسبة ،٪

  بتطھیره جیدًا بالمحلول واتركھ حتى یجف.
  تلامس الطعام.في أماكن خدمات الطعام، تأكد من استخدام مطھر آمن على الأسطح والمعدات التي 

o   بالنسبة للملابس والمناشف والبیاضات والأشیاء الأخرى التي تدخل في الغسیل، اغسلھا على أعلى درجة ممكنة
بالماء الساخن باستخدام المنظف المعتاد ثم جففھا تمامًا. لا "تعانق" أو تھز الغسیل المتسخ قبل الغسیل لتجنب 

خرى. یمكن إضافة ملابس الشخص المریض للغسیل مع ملابس انتشار الفیروس أو الأوساخ والبكتیریا الأ
  أشخاص آخرین. 

o  د)، اتبع دة والسجاد المُنجَّ بالنسبة للأشیاء الأخرى ناعمة الملمس (على سبیل المثال، الستائر والأرائك المُنجَّ
خدم منظفًا تعلیمات الشركة المصنعة أو استخدم منتج تنظیف مخصصًا لذلك الشيء. على سبیل المثال، است

 .لقائمة المطھرات لولایة نیویوركبالبخار أو ضع منتجًا مطھرًا مناسبًا للأقمشة، وفقًا 
o  محلول یجب غسل رأس الممسحة، والملابس، وأدوات التنظیف الأخرى بالماء والصابون، وتعقیمھا بمطھر أو

مبیض مسجّل لدى وكالة حمایة البیئة وتركھا لتجف قبل إعادة استخدامھا. یجب استخدام ممسحة أو قطعة قماش 
جدیدة أو نظیفة ومعقمة لتنظیف وتطھیر كل منطقة. استخدم رؤوس ممسحة ذات الاستعمال للمرة الواحدة أو  

  أي قطعة قماش بدیلاً لھا.
  

  6.26.20  نیویورك بتغییر التوصیات مع تطور الموقف. قد تقوم إدارة الصحة في مدینة 

http://www.nyc.gov/health/coronavirus
http://www.nyc.gov/health/coronavirus
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-guidance-for-vehicle-operators.pdf
http://www.nyc.gov/health/coronavirus
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-checklist-for-restaurants.pdf
https://cfpub.epa.gov/giwiz/disinfectants/index.cfm
http://dec.ny.gov/docs/materials_minerals_pdf/covid19.pdf
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