
স্াস্্য বযু্টিে
সব স্াস্্য বুরলটিনগুজল যদখার জন্য nyc.gov/health –যদখুন । 
জবনামূরল্যর প্রজতজলজপসমূহ অড্ক ার যদওয়ার জন্য 311 নম্বরর যিান করুন।

আপনার ডাক্াররর সরগে কথা বলা

http://nyc.gov/health


আপনার ডাক্াররর সরগে একটি মজবুত সম্পক্ক  গরে তুলুন

গ্াহক বা কনজজউমার প্রজতরবদরনর জিজতিরত করা একটি গরবষণায় ডাক্াররা বরলরেন যে, 
একজন প্রাথজমক-েত্ন প্রদানকার ী ডাক্াররর সরগে দীর্ক-কাল ীন সম্পক্ক গরে যতালা হরলা একটা 
গুরুত্বপূণ্ক জবষয় যেটা একজন যরাগ ী িারলা জিজকৎসা েত্ন পাওয়ার জন্য কররত পাররন, 76 
শতাংশরা বরলরেন যে এটি “খুব যবজি” সাহাে্য কররব।

সম্ান, যোগারোগ এবং আস্ার উপর জিজতি করর একটা সম্পক্ক গরে যতালা আপনার স্ারস্্যর জন্য গরুতু্বপূণ্ক

উৎস: ওয়াট ডক্টর উইি যদয়ার যপরিন্ট জনউ, মাি্ক  2011, স্ারস্্যর ওপর ন্যািনাল জবজরনস গ্রুরপর সদস্যরদর জন্য গ্াহক জররপাট্ক  যথরক 

প্রজতরবদনটি পাওয়া যগরে

76%



t
একটি সজরিয় িূজমকা পালন করার জন্য সাি্যমত যিষ্া করনু

• জকেু যলাক ডাক্াররর কারে যেরত জবিজলত যবাি 

কররন। এমনজক আপনারও েজদ এরকম যবাি 

হরয় থারক, তাহরল আপনার ডাক্াররর সরগে 

করথাপকথরনর মত করর জনরয় জিজজরট একটি 

সজরিয় িূজমকা পালন করার যিষ্া করনু। 

• আপজন ো িনুরেন বা যদখরেন তা বঝুরত না 

পাররল প্রশ্ন জজজ্াসা করনু। আপজন ররর জনরয় 

যেরত পাররন এমন জলজখত তরথ্যর প্রজতজলজপ 

যিরয় জনন।

• আপনার জনরজর কথায় জবষয়গজুলর পনুরাবজৃতি 

করনু: “আচ্া আমার মরন হয় আপজন ো 

বলরেন...আজম জক এটা ঠিক বরুঝজে?”

আপজন আপনার স্াস্্যজজনত উরবেগগজুল যিয়ার কররন

বিবজটটিযক একটি কয�াপক�ে কযর তু্েু

ডাক্ার উতির যদন

ডাক্ার প্রশ্ন জজজ্াসা কররন

ডাক্ার আপনার পরীক্া কররন, পরামি্ক যদন 
এবং যটস্ট ও জিজকৎসার সপুাজরি কররন

আপজন উতির যদন

আপজন প্রশ্ন জজজ্াসা কররন

আপনার স্ারস্্যর যদখািুনা এবং িরলা-আপ করার জন্য 

আপনারা উিরয় জমরল একটি পজরকল্পনা বানান 

·

·

·



আপনার জিজজটটির জন্য প্রস্তুত থাকুন

যনাট করর রাখার জন্য কাগজ বা 

স্াট্ক  যিান
বত্ক মান স্াস্্য উরবেগ সম্বরন্ আরগ

যথরক জলরখ রাখা প্রশ্ন

আপনার েজদ িাষা যদািাষ ী পজররষবার প্ররয়াজন হয় তাহরল আপজন আসার আরগ 

যথরক যিান করর যদরবন বা যপৌোরনার ঠিক পররই ফ্রন্ট যডরকে বলরবন।

এগুজলর মরি্য আপনার পরক্ েতটা সম্ভব হয় জনরয় আসরবন:

আপজন বত্ক মারন যেসব ওষিু গ্হণ কররেন-
যপ্রসজরিপিান, যপ্রসজরিপিান োোই কাউন্টার যথরক 

যকনা, যিষজ ও সমূ্পরক সহ

বীমা কাড্ক



আপনার লক্ণ এবং উরবেগ সম্বরন্ যখালাখুজল িারব বলরবন

• মরন রাখরবন, আপনার স্াস্্যই হরলা ডাক্াররর সমরয়র মূল্য।

• আপনার মানজসক সুস্াস্্য সম্বরন্ যেরকান উরবেরগর উরলেখ কররবন। এটি আপনার িার ীজরক স্ারস্্যর উপর 

প্রিাব যিরল এবং অন্যান্য অরনকগুজল স্াস্্য সমস্যার মরতা এটাও গুরুত্বপূণ্ক।

• আপনার েজদ সংখ্যা পেরত বা বুঝরত অসুজবিা হয়, এটি আপনার ডাক্াররক বলুন োরত জতজন সম্ভাব্য 

সরব্কাতিম েত্ন প্রদান কররত পাররন।

• আপজন েজদ আপনার ওষুরির খরি সম্বরন্ উজবেগ্ন থারকন তাহরল আপনার ডাক্াররক বলুন। কম খররির 

ওষিু বা যপ্রাগ্াম হয়রতা উপলব্ধ আরে।

একজন ডাক্ার জেজন আপনার জন্য উপেুক্ হরবন জতজন:

আপজন েজদ আপনার ডাক্াররর কারে জগরয় অস্জতি যবাি কররন, বা আপনার েজদ মরন হয় যে আপনার ডাক্ার 

আপনার উরবেগগজুলর যকান জবাব জদরচ্ন না, যসরক্ররে একজন নতুন প্রদানকারী খুজঁার কথা জবরবিনা কররবন।

 আপনারক স্াচ্ন্্য যবাি অনুিব করারবন

 আপনার উরবেগগুজলর জবাব যদরবন

 আপজন যেরকান িররনর তথ্যই যিয়ার কররন না 
যকন আপনারক একই তিররর েত্ন প্রদান কররবন

·

·

·

·



@nychealthy nychealth @nychealthy

nyc.gov/health - যদখুন 
এবং বীমা অনসুন্ান করনু

একটি জবনামূরল্যর ইরমল সাবজ্রিপিন বা সদস্যতার 

জন্য, nyc.gov/health/pubs -যদখনু

এই স্াস্্য বরুলটিরনর অজতজরক্ িাষা ও অন্যান্য অনবুাদ করা স্াস্্য সামগ্ীর জন্য nyc.gov/health –যদখনু। আপনার জনরজর 

িাষায় পজররষবা পাওয়ার অজিকার আপনার আরে। জনউইয়ক্ক জসটি স্াস্্য জবিারগর সব অজিস এবং জলিজনরক এই পজররষবাগজুল 
জবনামরূল্য পাওয়া োয়।

সংয�াগ করা

সাবস্কাইব বা সদস্যতা 
নেওয়া
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কম-বা ববো-মূয্্যর 
বীমা পাওয়ার জে্য 
সাহা�্য খঁুজেু

সম্পদগুজল

http://nyc.gov/health
http://www1.nyc.gov/site/doh/health/health-publications.page
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