
식품 서비스 
제공 장소를 위한 

옴부즈맨 사무소  
옴부즈맨 사무소는 뉴욕 시 보건부에서 제공하는 신규 서비스입니다. 이 사무소의 
역할은 다음과 같습니다:   
   검열관 및 식품 서비스 검열 절차에 대한 의견 수집
   검열 절차에 대한 민원 조사
   검열 절차 관련 문의에 답변
   검열 절차 개선 방안 제안 

옴부즈맨 사무소 연락 방법: 
전화 646-632-6253 

이메일 infobfscs@health.nyc.gov  
의견을 기밀로 제출하시려면 다음 웹사이트를 방문하십시오.   
nyc.gov/health/foodservice 

보건부는 여러분의 의견에 대해 감사하게 생각합니다. 

옴부즈맨 사무소는 위반 사항 통지를 해결하지는 않습니다.

식품 서비스 제공 장소에 대한 불만을 제기하시려는 고객은 311번으로  
전화해 주십시오.

www.nyc.gov/health/foodservice

