
УПРАВЛЕНИЕ ПО ЗАЩИТЕ 
ПРАВ ВЛАДЕЛЬЦЕВ  

ЗАВЕДЕНИЙ 
ОБЩЕСТВЕННОГО  

ПИТАНИЯ
Управление по защите прав владельцев заведений 
общественного питания (Ombuds Office) — это новая 
служба Департамента здравоохранения г. Нью-Йорк  
(New York City Health Department). Управление:
  �принимает отзывы и комментарии об инспекторах и проверках 

заведений общественного питания
  рассматривает жалобы в связи с проверками
  отвечает на вопросы, связанные с процедурой проверки
  предлагает способы улучшить процедуру проверки 

Вы можете связаться с Управлением следующим образом: 
Звоните по номеру 646-632-6253 
Отправляйте электронные сообщения по адресу infobfscs@health.nyc.gov  
Для направления конфиденциального отзыва посетите сайт nyc.gov/health/foodservice 

Департамент здравоохранения благодарит вас за комментарии. 

Обратите внимание, что Управление не занимается урегулированием вопросов, 
связанных с уведомлениями о нарушениях.

Если вы являетесь потребителем и хотите подать жалобу в отношении заведения 
общественного питания,  звоните по номеру 311.

www.nyc.gov/health/foodservice

