GetFood

COVID-19 Emergency Food Distribution

June 12, 2020

Dear Resident,
GetFoodNYC has attempted to deliver meals to you and we were unable to reach you.

GetFoodNYC is New York City’s Emergency Home Food delivery program during the COVID-19 crisis.
You, or an organization such as a senior center, verified that you are eligible to receive meals because you
cannot go out to get food, have someone else go out for you, or afford meal delivery or grocery delivery.

We attempted delivery twice in one week. We tried to contact you by phone, and tried knocking on your
door or ringing your bell.

Due to these unsuccessful attempts to contact you and deliver food to your door, GetFoodNYC has
placed your emergency home food deliveries on hold temporarily.

If you would like to continue to receive Emergency Home Food Delivery, please visit
nyc.gov/getfood or, call 311 and say “Get Food”. Deliveries can be one-time (9 meals) or recurring (9
meals twice per week) for up to four weeks.

New York City is not letting New Yorkers go hungry during this crisis. If you are 60 years or older and
interested in receiving nutrition counseling, please call 311. New Yorkers with chronic conditions should
remain in communication with their health care providers, including about changes to their diet.

Sincerely,

The City’s Central Covid-19 Food Response Team
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French: Si vous souhaitez continuer arecevoir des livraisons alimentaires a domicile d'urgence, consultez le
site Web nyc.gov/getfood ou appelez le 311 et dites « Get Food ».

Haitian Creole: Si w ta renmen kontinye resevwa Livrezon Manje Adomisil Dijans, tanpri ale sou
nyc.gov/getfood oubyen rele 311 epi di “Get Food”.

Hindi: af 3T SMUTASTAN 81 s fEehadt ure w31 ) I@A1 918d §, @ $UAT http://nyc.gov/getfood TR
TTE, 9T 311 TR BId B 3R “Get Food” Hg |

Korean: A6l ZI3 SA HiE MH|AS 9tn AOM AL nyc.gov/getfood & B2 8HA| ALt 31100 Hz}sto
“Get Food"2tn Y46l F=A|7| vpFL|CL.

Polish: Aby nadal korzysta¢ ze specjalnych dostaw zywnosci do domu, prosimy odwiedzi¢ strone
internetowa nyc.qov/getfood lub zadzwonié¢ pod numer 311 i powiedzie¢ ,,Get Food” (,,Otrzymac jedzenie”).
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GetFood

COVID-19 Emergency Food Distribution

12 de junio de 2020

Estimado residente:
GetFoodNYC haintentado entregarle comidas pero no hemos podido comunicarnos con usted.

GetFoodNYC es el programa de emergencia de entrega de alimentos a domicilio de la ciudad de Nueva
York que se desarrollé durante la crisis de la COVID-19. Usted o alguna organizacién, como un centro para
personas de la tercera edad, verific que es elegible para recibir comidas en su casa, ya que no puede salir
a buscar los alimentos, otra persona no puede hacerlo por usted o no puede pagar la entrega.

Intentamos hacer la entrega dos veces en una semana. Tratamos de comunicarnos con usted por
teléfono, llamar a su puerta o tocar el timbre.

Debido a estos intentos fallidos de contactarlo y entregarle los alimentos en su puerta, GetFoodNYC ha
suspendido temporalmente su servicio de emergencia de entrega de alimentos a domicilio.

Si desea continuar con el servicio, visite nyc.gov/getfood o llame al 311 y diga “Get Food”
(Obtener comida). Las entregas pueden ser Unicas (9 comidas) o recurrentes (9 comidas dos veces por
semana) durante un maximo de cuatro semanas.

La ciudad de Nueva York no permitira que los neoyorquinos pasen hambre durante esta crisis. Si tiene
60 afios 0 mas y esta interesado en recibir asesoramiento nutricional, llame al 311. Los neoyorquinos
con afecciones crénicas deben mantenerse en comunicacion con sus proveedores de atencién médica e
incluir informacién relacionada con los cambios en su dieta.

Atentamente,

El equipo central de respuesta alimentaria de la ciudad ante la COVID-19


http://nyc.gov/getfood

GetFood

COVID-19 Emergency Food Distribution

202046 H12H

BHENER
GetFoodNYC BRREHEE - HERMREHEBIE -

GetFoodNYC Z4H4Yi#E COVID-19 EiEHIESiA B EFIIRES - EEEEE A O ZHAVHS ERS T

EHESRCER > NRAGEEINENRY) » AR AR REENE - 503 S AR SRS ERC
R

WME—HZNEFR LB R - FMAZHEEEAE - I H e euase - (B A S E -

AR R E - I H R s TR AEIE - [t GetFoodNYC TR GRS 8 _EFIiREs R Iy

f% -

MREALEEES " ESAE EMRE - 5 nvc.gov/getfood B 311 M HER " Get Food ; -

T DI~ MRE (3t 98) R CHAE (BEMX > BR9E) » RENA

MLITHBUF A GBI RAEESS A TR - WREEHH 60 5% > I HA RS8N FHRE

311 - ARV BB MIAVE R IR IR AL E RTINS - RIRF s MIRva & &t -

MEEARE
&emith Covid-19 RYES R EE R


http://nyc.gov/getfood

GetFood

COVID-19 Emergency Food Distribution

12 nioHsa 2020 ropa

YBaxaeMmbI xuTens Heto-Mopkal

MpeactaButenu nporpammbl GetFoodNYC nbiTanucs aoctaBUTL BaM ey, HO He CMOINun
nepepartb ee BaMm.

GetFoodNYC — aT0 nporpamma ropoga Hbto-Mopka no goctaeke efpl Ha JOM BO BpeMs KpU3nCa,
BbI3BaHHOIo nangemuen COVID-19. Bbl nnn opraHnsauus, Hanpumep LEHTP AN NOXunbiX Nniogen,
noaTBEpAMN, YTO Bbl MMeeTe NpaBo Ha JOCTaBKYy NPOAYKTOB UK ebl, TaK Kak Bbl HE MOXETE BbIXOANTb
Ha ynuuy, 4Tobbl KynuTb €Ay, Y Bac HET HMUKOTO, KTO MOT Obl caenaTb 3TO BMECTO Bac, a Takke Bbl He
MOXXeTe No3BoNUTb cebe onnaTuTb AOCTaBKY €4bl UM NPOAYKTOB MUTaHUS.

Mbl nblTanucek 4OCTaBUTL NPOAYKTHI ABa pasa B TeyeHune ogHon Hegenu. Mbl NbiTanucb CBA3aTbCs C
BaMu no TenedoHy, CTy4danu B Bally ABEPb 1 3BOHUITU B 3BOHOK.

B pesynbTaTe HeyaayHbIX MOMbITOK CBA3ATbLCS C BaMU 1 OCTaBUTb ey K Ballen ABepu nporpaMma
GetFoodNYC BpemeHHO nprocTaHOBWMa AOCTaBNAATL BaM €4y B YCrOBUSX YPE3BbIYaNHOW CUTYaLUN.

Ecnu Bbl XOoTUTE NPOAOIIKUTL NOJly4yaTb YCNyry AOCTaBKM eAbl HA JOM B Te4eHue nepuoaa
ype3BbIYaHOM cUTyauuun, noceTute Be6-canT nyc.gov/getfood nnm no3BoHUTe Nno Homepy 311 n
ckaxute «Get Food». [loctaBka eabl MOXET NPON3BOANTLCS Pa3oBo (9 NPoAyKTOBLIX HAOOPOB) NNK Ha
perynsipHoi ocHoBe (9 NpoayKTOBbLIX HAOOPOB ABa pa3a B HEAEr0) HAa NPOTAXEHUN He Bonee YeTbIpex
Heaenb.

Bnactv Hbto-/lopka He No3BOMAT XUTeNsM ropoaa 0CTaBaTbCs FOfIOAHLIMA BO BPEMS 9TOTO KpU3MCa.
Ecnu Bam 60 nnu 6onee net u Bbl xoTenu 66l NONYy4YUTb KOHCYNbTALMIO NO BONPOCaM NUTaHuS,
no3soHnTe no Homepy 311. XXutenn Hoto-Vlopka ¢ XpoHnyecknMm 3abonesaHnsamMi AOMKHbI OCTaBaThCS
Ha CBSA3M CO CBOVMMM NOCTaBLUMKaMN MEANLIMHCKUX YCIyT, B TOM YMcCre 06CyXaaTb M3MEHEHNS B paunoHe
nuTaHus.

C yBaxeHuem,

LleHTpanbHbIN OoTAEN onepaTMBHOMN rpynnbi No Bonpocam NuTaHus Bo BpeMsi naHaemum Covid-19
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Distribution alimentaire d’urgence COVID-19

Cher résident,
GetFoodNYC a essayé de vous livrer des repas, mais vous n'étiez pas joignable.

GetFoodNYC est le programme de livraison alimentaire a domicile d'urgence mis en ceuvre par la ville de
New York pendant la crise du Covid-19. Vous, ou une organisation telle qu'un centre pour personnes
agées, avez vérifié votre admissibilité a la livraison alimentaire, car vous ne pouvez pas sortir acheter des
aliments, envoyer quelqu'un a I'extérieur pour vous ou payer pour la livraison de repas ou d'aliments.

Nous avons essayé de vous livrer des aliments a deux reprises en une semaine. Nous avons tenté de
vous contacter par téléphone, puis de toquer ou de sonner a votre porte.

Etant donné que nous n'avons pas pu vous joindre ni vous livrer d'aliments, GetFoodNYC a
temporairement suspendu vos livraisons alimentaires a domicile d'urgence.

Si vous souhaitez continuer a recevoir des livraisons alimentaires a domicile d'urgence, consultez
le site Web nyc.qgov/getfood ou appelez le 311 et dites « Get Food ». Vous pouvez recevoir une seule
livraison (neuf repas) ou des livraisons récurrentes (neuf repas deux fois par semaine) pendant quatre
semaines au maximum.

La ville de New York veille a ce que ses citoyens puissent s'alimenter correctement pendant la crise. Si
vous avez au moins 60 ans et que vous aimeriez recevoir des conseils de nutrition, veuillez appeler

le 311. Les New-Yorkais souffrant de maladies chroniques doivent rester en contact avec leurs
prestataires de soins, notamment pour les informer des changements dans leur alimentation.

Cordialement,

L'équipe centrale de réponse aux problémes alimentaires liés a la crise de la Covid-19
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Distribisyon Manje pandan ljans COVID-19 la

Che Rezidan,
GetFoodNYC te eseye livre manje pou ou men nou pat kapab jwenn ou.

GetFoodNYC se pwogram livrezon Manje Adomisil Dijans nan Vil New York pandan kriz COVID-19 la. Ou
menm oswa yon 0ganizasyon tankou yon sant pou granmoun aje, te verifye ou elijib pou w resevwa
manje poutét ou pa kapab soti pou w al pran manje, oswa ke ou pa kapab jwenn yon 16t moun ki pou soti
al pran | pou ou, oswa tou ke ou pa kapab peye pou livrezon manje oswa livrezon maket.

Nou te eseye fé livrezon defwa nan yon semén. Nou te eseye kontakte w nan nimewo telefon, epitou nou
te eseye frape pdt ou oswa sonnen sonét la.

Etandone nou te eseye kontakte w ak livre manje pou ou, an plizyé fwa, men nou pat jwenn okenn
repons, GetFoodNYC ap fé yon kanpe sou livrezon manje adomisil dijans pou ou, pou yon tan.

Si w ta renmen kontinye resevwa Livrezon Manje Adomisil Dijans, tanpri ale sou nyc.qov/getfood
oubyen rele 311 epi di “Get Food”. Livrezon yo ka fét yon fwa (9 repa) oswa regilyéman (9 repa defwa
pa semen) jiska kat semen.

Vil New York pap kite okenn Rezidan New York nan grangou pandan kriz sa a. Si w gen laj 60 lane oswa
plis e ou enterese resevwa konsey sou nitrisyon, tanpri rele 311. Rezidan New York ki gen maladi kwonik
yo dwe kontinye kominike ak pwofesyonel swen sante yo, epitou yo dwe kontinye kominike konsénan
chanjman nan rejim alimanté yo.

Senseman,

Ekip Asistans Santral pou Manje pandan Covid-19 nan Vil la
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Pomoc zywnos$ciowa w zwigzku
z pandemig COVID-19

Szanowni Panstwo!

Dostawca GetFoodNYC prébowat dostarczy¢ Panstwu positki, ale nie udatlo nam sie z Panstwem
skontaktowac.

GetFoodNYC to program specjalnych dostaw zywnosci do domu prowadzony przez miasto Nowy Jork
podczas kryzysu COVID-19. Panstwo lub organizacja, taka jak osrodek dla senioréw, potwierdziliscie
uprawnienia do otrzymywania pomocy zywnosciowej, poniewaz nie mogg Panstwo wyjs¢ z domu, nie
majg nikogo, kto by to dla Panstwa zrobit, lub nie mogg Panstwo sobie pozwoli¢ na zakup positku bgdz
artykutéw zywnosciowych z dostawa.

Prébowalismy dostarczy¢ positki dwa razy w ciggu tygodnia. Prébowalismy tez skontaktowacé sie
telefonicznie, a takze pukali$my lub dzwonilismy do drzwi.

Ze wzgledu na nieudane proby kontaktu i dostarczenia zywnosci do domu GetFoodNYC tymczasowo
zawiesza Panstwa dostawy zywnosci.

Aby nadal korzystac¢ ze specjalnych dostaw zywnosci do domu, prosimy odwiedzi¢ strone
internetowa nyc.gov/getfood lub zadzwonié¢ pod numer 311 i powiedzieé¢ ,,Get Food” (,,Otrzymaé
jedzenie”). Dostawy mogg by¢ jednorazowe (9 positkéw) lub cykliczne (9 positkéw dwa razy w tygodniu)
przez maksymalnie 4 tygodnie.

Miasto Nowy Jork dba, by nowojorczycy nie gtodowali podczas obecnego kryzysu. Jesli majg Panstwo
ukonczone 60 lat i chcg uzyskac porady dotyczgce zywienia, prosimy zadzwoni¢ pod numer 311.
Przewlekle chorzy nowojorczycy powinni utrzymywaé kontakt z opiekujgcym sie nimi personelem
medycznym — takze w sprawach zwigzanych ze zmianami w zywieniu.

Z powazaniem

Centralny Zesp6t ds. Pomocy Zywnosciowej podczas Kryzysu COVID-19 Miasta Nowy Jork
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OKCTpeHHasi NPOJOBONIbCTBEHHAS
nomoupb B ycriosuax COVID-19

YBaxaeMblit xutens Hoto-Mopkal

MpeactaButenu nporpammbl GetFoodNYC nbiTanucb goctaBuTb Bam efly, HO He CMOrnun
nepeparb ee BaMm.

GetFoodNYC — a1o nporpamma ropoga Heto-/lopka no gocTaBke efpl Ha JOM BO BPEMS KpU3uca,
Bbl3BaHHoOro naHgemmen COVID-19. Bbl nnu opraHmMsaumsa, Hanpumep LEHTP 4S8 NOXUIbIX Nogen,
NOATBEPAMIIM, YTO Bbl UMEETE MPaBO Ha AOCTaBKy NPOAYKTOB WUIW efpl, TaK Kak Bbl HE MOXETE BbIXOAUTb
Ha ynuuy, 4ToObl KynuTb efy, Y Bac HET HUKOro, KTo Mor Obl caenatb 3TO BMECTO Bac, a TakkKe Bbl HE
MOXeTe No3BoNnuTb cebe onnaTuTb 4OCTaBKy eabl UK NPOAYKTOB NMUTaHWS.

Mol nblITanucb 4OCTaBUTb NpoAYyKTbl ABa pa3a B Te4eHue ogHoun Hegenu. Mbl nbiITanuck CBA3aTbCA C
BaMu no TeJ'Ie@OHy, CTy4anu B Bally ABepb 1N 3BOHUITN B 3BOHOK.

B pesynbTaTte HeyaayHbIX NOMbLITOK CBA3aTbCA C BaMW U AOCTaBUTb edy K Ballen ABepy nporpamma
GetFoodNYC BpemeHHO NprMocTaHOBWIAa AOCTaBMSATb BaM €4y B YCINOBUSIX Ype3BblYaHON CUTyaLmn.

Ecnu Bbl XOTUTE NPOAOIIKUTL NMOJlyvyaTb YCNyry AOCTaBKU eAbl HA AOM B TeYeHue nepuoaa
ype3BbIYaHOW cuTyauum, noceTute Be6-canT nyc.qov/getfood nnu nossoHnte no Homepy 311 n
ckaxuTte «Get Food». [loctaBka efbl MOXeT NPON3BOANTLCA Pa3oBo (9 NPOAYKTOBLIX HABOPOB) UMK Ha
perynsipHon ocHoBe (9 npoayKToBbiX HABOPOB ABa pa3a B HeAen) Ha NPOTsXKeHUU He Bonee yeTbipex
Hefdenb.

BnacTu Helo-/lopka He No3BONST XUTENsIM ropoJa 0cTaBaThCs roNoAHbLIMU BO BPEMS 3TOr0 KpUamuca.
Ecnu Bam 60 nnu 6onee net 1 Bbl XOTENM Obl NONYYNTb KOHCYIbTaALMIO MO BONPOCAaM NMUTaHWs,
no3soHuTe no Homepy 311. XKutenun Hbto-Mopka ¢ xpoHnueckumm 3abonesaHnaMmN JOMKHbI OCTaBaTLCS
Ha CBSA3M CO CBOVMMM NOCTaBLUMKAMN MEANLIMHCKUX YCIyr, B TOM YMcre 06CcyXaaTb M3MEHEHMS B paunoHe
NMNTaHUA.

C yBaxeHuem,

LleHTpanbHbIA OTOen onepaTUBHOM rpynnbi N0 BONpocamMm NMTaHUA Bo BpeMA naHgemum Covid-19
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Distribucion de emergencia de alimentos
por la COVID-19

Estimado residente:
GetFoodNYC ha intentado entregarle comidas pero no hemos podido comunicarnos con usted.

GetFoodNYC es el programa de emergencia de entrega de alimentos a domicilio de la ciudad de Nueva
York que se desarroll6 durante la crisis de la COVID-19. Usted o alguna organizaciéon, como un centro
para personas de la tercera edad, verificd que es elegible para recibir comidas en su casa, ya que no
puede salir a buscar los alimentos, otra persona no puede hacerlo por usted o no puede pagar la
entrega.

Intentamos hacer la entrega dos veces en una semana. Tratamos de comunicarnos con usted por
teléfono, llamar a su puerta o tocar el timbre.

Debido a estos intentos fallidos de contactarlo y entregarle los alimentos en su puerta, GetFoodNYC ha
suspendido temporalmente su servicio de emergencia de entrega de alimentos a domicilio.

Si desea continuar con el servicio, visite nyc.gov/getfood o llame al 311 y diga “Get Food”
(Obtener comida). Las entregas pueden ser Unicas (9 comidas) o recurrentes (9 comidas dos veces por
semana) durante un maximo de cuatro semanas.

La ciudad de Nueva York no permitira que los neoyorquinos pasen hambre durante esta crisis. Si tiene
60 afos o0 mas y esta interesado en recibir asesoramiento nutricional, llame al 311. Los neoyorquinos
con afecciones crénicas deben mantenerse en comunicacion con sus proveedores de atencién médica e
incluir informacién relacionada con los cambios en su dieta.

Atentamente,

El equipo central de respuesta alimentaria de la ciudad ante la COVID-19
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