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Czesto zadawane pytania na temat CityFHEPS
Dla klientéw w naszej spotecznosci (Polish)

Niniejszy dokument zawiera ogolne informacje na temat programu pomocy w optacaniu czynszu
CityFHEPS. Informacje sg skierowane do nowojorczykow, ktérzy obecnie majg mieszkanie,
jednak sg zagrozeni jego utratg. Dokument nie ma na celu przekazania petnych informacji
dotyczgcych dziatania programu CityFHEPS.

Czym jest CityFHEPS?

CityFHEPS to program pomocy w optacaniu czynszu, ktéry pomaga osobom indywidualnym i
rodzinom w znalezieniu i utrzymaniu mieszkania. Jest on zarzgdzany przez Wydziat Ustug
Spotecznych (DSS), obejmujgcy zarowno Wydziat Ustug dla Oséb Bezdomnych (DHS), jak i
Wydziat Zasobéw Ludzkich (HRA).

Tylko DSS moze ustali¢ uprawnienie do programu. Uprawnienie opiera sie na kilku czynnikach.
Ponizsze informacje zawierajg podstawowe wytyczne dotyczgce sposobu ustalania uprawnienia.

Czy moge uzyska¢ CityFHEPS?

Aby zyskac uprawnienie do CityFHEPS, gospodarstwo domowe musi osigga¢ dochdd brutto
nieprzekraczajgcy 200% federalnego progu ubdstwa i spetniac¢ jedno z pieciu (5) ponizszych
kryteriow:

1. Gospodarstwo domowe obejmuje osobe petnigcg stuzbe w amerykanskich sitach
zbrojnych, ktéra jest zagrozona bezdomnoscig; LUB
2. Gospodarstwo domowe ma wazny dokument LINC, CITYFEPS lub SEPS w momencie
sprawdzania uprawnienia do CityFHEPS (nie dotyczy po 28.02.2019); LUB
3. Gospodarstwo domowe otrzymuje swiadczenia LINC VI lub Pathway HOME i bytoby
uprawnione do CityFHEPS pod warunkiem przebywania w schronisku DHS lub HRA; LUB
4. Gospodarstwo domowe zostato skierowane przez program kwalifikujgcy do CityFHEPS,
a DSS ustalito, ze CityFHEPS jest niezbedne w celu uniknigcia objecia systemem
schronisk; LUB
5. Gospodarstwo domowe doswiadcza postepowania eksmisyjnego w sadzie (lub zostato
eksmitowane w ubiegtym roku)
ORAZ:
e Obejmuje osobe mieszkajgcg poprzednio w schronisku DHS; LUB
e Obejmuje osobe posiadajgcag aktywng sprawe ustug ochronnych dla os6b dorostych
(APS) lub objetg wskazanym programem opieki spotecznej; LUB
e Mieszka w mieszkaniu o regulowanym czynszu i bedzie korzysta¢ z CityFHEPS
w celu pozostania w tym mieszkaniu.
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W jaki spos6b wnioskowaé o CityFHEPS?

Aby ubiegac sie o CityFHEPS, nalezy odwiedzi¢ jednego z ustugodawcoéw nonprofit DSS. Mozna
sie z nimi spotka¢ w jednym z naszych biur Homebase lub dostawcdéw pomocy mieszkaniowej
(Housing Assistance Providers, HAP). Na terenie pieciu dzielnic Nowego Jorku znajduje sie
ponad 20 biur. Zapraszamy na strone http://nyc.gov/dsshousing w celu uzyskania informacji

na temat Homebase oraz HAP i znalezienia najblizszej lokalizaciji.

W biurze Homebase lub HAP opiekun sprawy zgromadzi informacje wymagane przez DSS
w celu oceny potencjalnego uprawnienia do CityFHEPS.

Opiekun sprawy moze zasugerowac ubieganie sie o inne Swiadczenia publiczne, wigczajgc
federalne i stanowe programy pomocy w optaceniu czynszu.

Jesli gospodarstwo domowe zostanie uznane za uprawnione i otrzyma inne $wiadczenia, musi
je przyjac. Jest to wymagane przez program CityFHEPS.

Jak dowiedzie¢ sie, czy jestem uprawniony(-a) do CityFHEPS?
Osoby, ktére mogg by¢ uprawnione do CityFHEPS, otrzymajg pisma DSS od opiekuna sprawy.
Mozna otrzymac dwa pisma.

Sg to ,Shopping Letter” (pismo dot. zakupu) i ,Household Share Letter” (pismo dot. udziatu
gospodarstwa domowego). Gospodarstwa domowe chcgce pozostaé w biezgcym mieszkaniu lub
przeprowadzi¢ sie do nowego, uzyskajg pismo dot. udziatu gospodarstwa domowego, a rodziny
poszukujgce nowego mieszkania otrzymajg pismo dot. zakupu.

Uprawnienie do otrzymania CityFHEPS bedzie opiera¢ sie na licznych czynnikach, wigczajgc
miedzy innymi spetnianie kryteriow CityFHEPS przez wskazane mieszkanie oraz spetnianie
kryteridw wnioskodawcy uprawniajgcych do CityFHEPS.

Co nalezy zrobi¢ z pismami uzyskanymi od opiekuna sprawy?
Pismo dot. udziatu gospodarstwa domowego stuzy do uzytku osobistego. Nie nalezy go
udostepniac¢ go potencjalnym wiascicielom wynajmowanej nieruchomosci ani posrednikom.

Pismo dot. udziatu gospodarstwa domowego informuje o:

e Kwocie potencjalnej pomocy w optaceniu czynszu CityFHEPS;

e Szacunkowej wysokos$ci czynszu, ktorg trzeba bedzie zaptaci¢ (,udziatu gospodarstwa
domowego”) oraz

e Powodach uprawnienia do CityFHEPS.

Bardzo wazne jest zapoznanie sie z informacjami w pismie dot. udziatu gospodarstwa domowego
w celu upewnienia sie, ze sg one prawidtowe. Po zatwierdzeniu do CityFHEPS zostanie
przekazane pismo od DSS okreslajgce ostateczny udziat gospodarstwa domowego. Jesli
informacje zmienity sie od czasu otrzymania pisma dot. udziatu gospodarstwa domowego, kwota
w pismie z zatwierdzeniem moze by¢ inna. Pismo z zatwierdzeniem zawiera prawidtowg kwote,
ktérg nalezy optacac.
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Co zrobi¢, jesli chce pozosta¢ w obecnym mieszkaniu?
Opiekun sprawy pomoze ztozy¢ wniosek o CityFHEPS w DSS, obejmujgcy uprawnienie,
dokumentacje eksmisji oraz dokumentacje zalegtosci.

Uprawnienie do otrzymania CityFHEPS w obecnym mieszkaniu bedzie opiera¢ sie na licznych
czynnikach, wtgczajgc miedzy innymi spetnianie kryteriéw CityFHEPS przez wskazane
mieszkanie, kwote zalegtosci czynszu oraz spetnianie ogolnych kryteridow uprawniajgcych

do CityFHEPS.

Co zrobi¢, jesli chce przeprowadzi¢ sie¢ do nowego mieszkania?

Otrzyma Pan/i pismo dot. udziatu gospodarstwa domowego oraz pismo dot. zakupu. Pismo dot.
zakupu jest wazne przez 120 dni. Data waznosci jest podana w pismie dot. zakupu. Po
otrzymaniu tego pisma mozna zaczg¢ poszukiwa¢ mieszkania.

Mozna przekazac pismo dot. zakupu potencjalnemu wtascicielowi wynajmowanej nieruchomosci
lub posrednikowi. Pismo dot. zakupu poinformuje swiadczeniobiorce, wiasciciela wynajmowanej
nieruchomosci i/lub posrednika o:
e Maksymalnej kwocie czynszu dopuszczalnej przez CityFHEPS dla gospodarstwa
domowego danej wielkosci i dla rodzaju mieszkania;
¢ Dokumentacji wymaganej od wtasciciela wynajmowanej nieruchomosci lub posrednika
w celu dalszego przeprowadzenia oceny uprawnienia do CityFHEPS oraz
e Skieruje réwniez wiascicieli wynajmowanych nieruchomosci i posrednikow na naszg
strone internetowg www.nyc.gov/dsshousing, gdzie mozna uzyskac wiecej informac;ji
na temat premii finansowych, ktére mogg otrzymaé pod warunkiem uprawnienia.

Po otrzymaniu pisma dot. zakupu i udziatu gospodarstwa domowego mozna zaczg¢ szukac
mieszkania, lokalu jednopokojowego (SRO) lub pokoju. Nalezy znalez¢ potencjalne mieszkanie,
a nastepnie skontaktowac sie z opiekunem sprawy, aby wypetni¢ wniosek.

Po znalezieniu odpowiedniego mieszkania dla gospodarstwa domowego danej wielkosci
| skontaktowaniu sie z opiekunem sprawy, wniosek i dokumentacja zostang wystane w imieniu
wnioskodawcy do DSS, aby umozliwi¢ ustalenie uprawnienia do CityFHEPS.

Czy musze otrzymywac¢ pomoc pieniezng, aby uzyskaé¢ CityFHEPS?

Jesli gospodarstwo domowe jest uprawnione do pomocy pienieznej, musi pobierac te
Swiadczenia. Ponadto, na sprawe dotyczgcg pomocy pienieznej nie moze by¢ natozona sankcja.
Sankcja jest naktadana na sprawe, jesli cztonek gospodarstwa domowego nie przestrzega zasad
DSS/HRA, w wyniku czego gospodarstwo domowe otrzymuje nizsze $wiadczenia. Jesli na
cztonka gospodarstwa domowego jest natozona sankcja, nalezy udac sie do centrum pracy
DSS/HRA, aby jg zdjg¢ jg przed otrzymaniem CityFHEPS.

Jak ditugo bede otrzymywaé CityFHEPS?
Program CityFHEPS zapewnia $wiadczenia przez maksymalnie cztery roczne okresy, z mozliwoscig
dodatkowego przedtuzenia pod warunkiem istnienia ,dobrego uzasadnienia” (tgcznie przez piec lat).

Piecioletni okres maksymalny nie ma zastosowania w przypadku gospodarstw domowych
obejmujgcych osobe powyzej 60. roku zycia lub osobe dorostg otrzymujgca federalne
Swiadczenia dla oséb niepetnosprawnych. Przedtuzenie jest uzaleznione od dalszego spetniania
kryteridw uprawniajgcych oraz dalszej dostepnosci funduszy.
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Jakie mieszkanie moge wynajaé, korzystajac z CityFHEPS? Gdzie moge wykorzysta¢
CityFHEPS?

CityFHEPS mozna wykorzysta¢ w celu wynajecia catego mieszkania, pojedynczego pokoju

w mieszkaniu lub lokalu jednopokojowego (SRO). Mieszkanie musi znajdowac sie na terenie
jednej z pieciu (5) dzielnic Nowego Jorku.

Lokale jednopokojowe sg dostepne wytgcznie dla gospodarstw domowych obejmujgcych jedng
osobe dorostg. Maksymalny czynsz do jakiego uprawnia CityFHEPS wynosi 1047 USD
miesiecznie.

Pojedynczy pokdj w mieszkaniu jest dostepny dla gospodarstwa domowego obejmujgcego
nie wiecej niz dwie osoby doroste. Maksymalny czynsz do jakiego uprawnia CityFHEPS wynosi
800 USD miesiecznie.

Mieszkanie mozna wynajgc¢ w przypadku gospodarstwa domowego dowolnego rozmiaru.
Maksymalny czynsz do jakiego uprawnia CityFHEPS jest uzalezniony od wielko$ci gospodarstwa
domowego. Zobacz tabele ponize;.

Rodzaj mieszkania Mieszkanie

Liczba oséb w gospodarstwie

domowym 1 2 3lub4 | 5lub6 | 7Iub8 91lub 10
Maksymalna kwota czynszu 1265% |1323% [15809% [2040% (22919 2639 %

W jaki sposob jest okreslana wysokos¢ czynszu, ktérg musze zaptaci¢?

Kwota czynszu, ktdrg musi zaptaci¢ Swiadczeniobiorca jest ustalana w oparciu o wiele
czynnikéw. Obejmujg one wielkos¢ gospodarstwa domowego oraz dochdd na kazdego cztonka
gospodarstwa domowego.

Co zrobi¢, jesli wiasciciel wynajmowanej nieruchomosci odmawia przyjecia CityFHEPS?
Wiasciciel wynajmowanej nieruchomosci/posrednik nie moze odméwié wynajmu ze wzgledu

na otrzymywanie CityFHEPS. Jest to nazywane ,dyskryminacjg ze wzgledu na zrédto dochodu”,
ktora jest sprzeczna z prawem miasta Nowy Jork. Nalezy zadzwoni¢ do wydziatu ds.
dyskryminacji ze wzgledu na zrédto dochodu DSS pod numer 929-221-6576, jesli wiasciciel
wynajmowanej nieruchomosci odmawia wynajmu z powodu otrzymywania CityFHEPS.

Jak moge dowiedzie¢ sie¢ ile CityFHEPS zaptaci wtascicielowi wynajmowanej
nieruchomosci oraz w jakiej wysokosci optaty beda ponoszone przeze mnie samodzielnie?
W przypadku przyznania CityFHEPS przeslemy powiadomienie informujgce o wysokos$ci kwoty,
ktérg zaptacimy na rzecz wiasciciela wynajmowanej nieruchomosci oraz o wysokosci optat, ktore
musi pokry¢ Swiadczeniobiorca.

Co zrobig¢, jesli wtasciciel wynajmowanej nieruchomosci bedzie wymaga¢ dodatkowej optaty?
Wiasciciel wynajmowanej nieruchomosci nie moze wymagac wyzszej kwoty niz ustalona przez
nas kwota udziatu gospodarstwa domowego, chyba ze dodatek do zakwaterowania wzrosnie.

W takim przypadku swiadczeniobiorca musi pokry¢ te réznice.

Wiasciciel wynajmowanej nieruchomosci nie moze wymagac uregulowania kaucji zabezpieczajgcej,
poniewaz DSS przekazuje kupon zabezpieczajgcy. Jesli wtasciciel wynajmowanej nieruchomosci
wymaga zaptacenia wyzszej kwoty, nalezy niezwtocznie poinformowac opiekuna sprawy.
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Do kogo nalezy dzwoni¢ w przypadku koniecznosci uzyskania pomocy lub pytan na temat
CityFHEPS?
W przypadku jakichkolwiek pytan nalezy najpierw zwroci¢ sie do opiekuna sprawy.

Czy moge pozosta¢ w tym samym mieszkaniu przez caly okres otrzymywania CityFHEPS?
Ogdlnie, osoby przebywajgce w mieszkaniach o regulowanym czynszu mogg w nich pozostac.
W przeciwnym razie majg one prawo pozosta¢ w mieszkaniu w zaleznosci od warunkéw wynajmu.

Kiedy moze wzrosna¢ moéj czynsz?

CityFHEPS nie zapewnia ochrony przed podwyzkg czynszu po zakonczeniu umowy najmu.
W przypadku mieszkan o regulowanym czynszu moze on wzrosngc¢ wytgcznie zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami.

Co sie stanie w przypadku trudnosci w optaceniu czynszu lub innych problemoéw
mieszkaniowych?

Mozna skontaktowac sie z Homebase w celu uzyskania ustug opieki po opuszczeniu schroniska.
Nalezy niezwtocznie sie z nimi skontaktowa¢ w przypadku trudnosci w optaceniu czynszu,
wigczajgc podwyzke czynszu lub przedtuzenie umowy najmu. Aby znalez¢ najblizsze biuro
Homebase, nalezy zadzwoni¢ pod numer 311.

Wazne informacje
o Wiasciciel wynajmowanej nieruchomosci ani posrednik nie moze odmowic przyjecia
CityFHEPS. Odmowa przyjecia dodatku w ramach programu CityFHEPS moze stanowic
podstawe dyskryminacji ze wzgledu na zrédto dochodu zgodnie z trescig ustawy NYC o
prawach cztowieka.

e Transakcje poboczne lub wyptacanie wiascicielowi wynajmowanej nieruchomosci lub
posrednikowi dodatkowych pieniedzy z gory lub co miesigc w ciggu pierwszego roku sg
zabronione.

o Jesli wkasciciel wynajmowanej nieruchomosci lub posrednik odmowi przyjecia
CityFHEPS i domaga sie transakcji ubocznej, nalezy zadzwoni¢ do wydziatu ds.
dyskryminacji ze wzgledu na zrédto dochodu DSS pod numer (929)-221-6576.

e Kaucja zabezpieczajgca HRA jest traktowana jako zabezpieczenie. Wtasciciel
wynajmowanej nieruchomosci lub posrednik nie powinni domagac sie dodatkowych
pieniedzy jako zabezpieczenia.

e Posrednicy nie powinni domagac sie dodatkowych optat, poniewaz DSS pokrywa optate
dla posrednika.

e Wiasciciel wynajmowanej nieruchomosci nie moze zmusi¢ do przeprowadzenia sie do
innego mieszkania.

¢ Nalezy niezwtocznie zadzwoni¢ do infolinii ds. oszustw pod numer 718-722-8001, jesli
mieszkanie oglagdane podczas wizytacji nie jest tym samym mieszkaniem zaoferowanym
podczas wprowadzania sie.

Program CityFHEPS, podobnie jak federalny program Section 8, z zastrzezeniem dostepnosci
finansowania, zapewnia pomoc finansowg, w tym dodatki mieszkaniowe obejmujgce okreslone
kwoty, wtascicielom wynajmowanej nieruchomosci oraz najemcom, ktérzy pragng nawigzaé
wzajemng relacje wtasciciela wynajmowanej nieruchomosci z najemcg. Kazdy stosunek umowny
bedzie nawigzywany wytgcznie pomiedzy najemca oraz wiascicielem wynajmowanej przez niego
nieruchomosci, ktérzy biorg udziat w tym programie.



