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 CityFHEPSرياست بهر ميں 
 )Frequently Asked Questions, FAQاکثر پوچهے گئے سوالات (

(Urdu) 

 پروگرام کيا ہے؟ CityFHEPSرياست بهر ميں  . 1
 سبسڈی کو نيويارک اسٹيٹ CityFHEPSکے شرکاء اب اپنی  CityFHEPS والےشاپنگ ليٹر 

)New York State, NYSکے اندر کہيں بهی استعمال کر سکتے ہيں۔ ( 

 کون اہل ہے؟ . 2
 شاپنگ ليٹر والے تمام گهرانے نيويارک سٹی CityFHEPSشيلٹر يا کميونٹی کے ايک درست 

)New York State, NYC سے باہر جاسکتے ہيں۔ ايک اچهے مقصد کی منتقلی کے ليے منظور شده (CityFHEPS  کے
 موجوده شرکاء بهی نقل مکانی کر سکتے ہيں۔

 کا استعمال کيا جا سکتا ہے؟ CityFHEPSکيا دوسری رياستوں ميں  . 3
 کے اندر ہی کيا جا سکتا ہے۔ NYSکا استعمال صرف  CityFHEPSنہيں۔ 

 سے باہر کمرے کے کرائے پر استعمال کيا جا سکتا ہے؟ NYCکو  CityFHEPSکيا  . 4
 سے باہر کرائے پر لئے جا سکتے ہيں۔ NYCنہيں، صرف اپارٹمنٹس 

 کے باہر ايک جيسے ہيں؟ NYCکے کرايے  CityFHEPSکيا زياده سے زياده  . 5
NYC  سے باہرCityFHEPS پر سيٹ کيے گئے ہيں۔ يوٹيليٹی الاؤنس  ۔يںگئے ہ يےکے مطابق طے ک يارمع یکرائے مقام

سے باہر کے ليے  NYCسٹيٹ کے بقيہ علاقوں کے ليے بهی مختلف ہيں۔ اکی شرحيں ويسٹ چيسٹر کاؤنٹی اور نيو يارک 
CityFHEPS  کے کرايے کا شيڈول ديکهنے کے ليے، براه کرمDSS CityFHEPS  کی ويب سائٹ 

documents.page-https://www1.nyc.gov/site/hra/help/cityfhepsجائيں۔ پر 

 سے باہر منتقل ہونے پر اپارٹمنٹ کا جائزه ضروری ہے؟ NYCکيا  . 6
 NYSکی  Westchester، اور Nassau، Rockland، Suffolkکے اندر اور  NYCيا فراہم کننده کا عملہ  DHSہاں۔ 

کاؤنٹيوں ميں اپارٹمنٹ کے جائزے کی جامع چيک لسٹ کو استعمال کرتے ہوئے واک تهرو کرتا ہے۔ ديگر تمام کاؤنٹيز ميں 
 اپارٹمنٹس ميں صرف ورچوئل واک تهرو کا آپشن ہوگا۔

 اگر اپارٹمنٹ جائزه ميں ناکام ہو جاتا ہے تو کيا ہوگا؟ . 7
ہے، ليکن اصلاحات بروقت طريقے سے کی جاتی ہيں اور اپارٹمنٹ دوسرا جائزه پاس اگر اپارٹمنٹ جائزه ميں ناکام ہو جاتا 

کرتا ہے يا مقامی اتهارٹی سے شرائط کے ليے اصلاحات کا سرٹيفکيٹ حاصل کر ليتا ہے تو، اپارٹمنٹ کو اب بهی منظوری 
 مل سکتی ہے۔
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 CityFHEPSرياست بهر ميں 

 (جاری)) Frequently Asked Questions, FAQاکثر پوچهے گئے سوالات (

 سے باہر جاتا ہوں تو نگہداشت کے کون سے وسائل دستياب ہوں گے؟ NYCاگر ميں  . 8
CityFHEPS پر کال کر سکتے ہيں اگر: 1399-557-718سٹی کی ہاٹ لائن کو -آف-کے شرکت کنندگان آؤٹ 

  کا مکان مالک ٹهيک نہيں کر رہا ہے۔انہيں اپنی رہائش سے متعلق ايسے مسائل درپيش ہيں جنہيں ان 
 انہيں بے دخل کيا جا رہا ہے يا بے دخل کرنے کی دهمکی دی جا رہی ہے۔ 
 سامنا کرنا پڑ رہا ہے اور ان کی آمدنی ميں اضافہ کرنے ميں مدد کے ليے خدمات کا  انہيں آمدنی ميں خساره يا کمی کا

 کی خدمات)۔حوالہ درکار ہے (مثلاً، ملازمت کی تربيت يا کيريئر 
 انہيں ايسے مسائل درپيش ہيں جو مستقل طور پر گهر ميں رہنے کی آپ کی اہليت کو متاثر کر سکتے ہيں۔ 
  انہيں اپنی کميونٹی ميں دستياب ديگر خدمات سے متعلق رہنمائی درکار ہے (مثلاً، اسکول کے ليے بچے کا رجسٹريشن

 کرانے کے طريقے کی معلومات)۔

 اپارٹمنٹ چهوڑ کر چلا جاتا ہوں تو کيا ہوتا ہے؟ اگر ميں ليز کے دوران . 9
کو بتانا ضروری  DSSکی مدت ختم ہونے سے پہلے اپارٹمنٹ چهوڑتے ہيں تو آپ کو فوری طور پر  CityFHEPSاگر آپ 

مل ہے۔ اگر آپ چهوڑنا چاہتے ہيں ليکن آپ نے ابهی تک ايسا نہيں کيا ہے، تو ہو سکتا ہے کہ آپ ايک اچهی وجہ کی منتقلی 
 پر رابطہ کريں۔  1399-557-718جائے۔ آؤٹ آف سٹی کی ہاٹ لائن سے

اگر مکان مالک پہلے سال کے دوران مجه سے خالی کروانے کی کوشش کرتا ہے تو، ميں کس طرح مدد حاصل کر  . 10
 سکتا ہوں؟

دمات کے بارے ميں کرايہ دار ہاٹ لائن کو کال کر سکتے ہيں اور اپنی کميونٹی ميں موجود بے دخلی کی روک تهام کی خ
پوچه سکتے ہيں۔ اگر بے دخلی ہو جاتی ہے تو، مکان مالک کے معاہدے کی شرائط کے مطابق، مکان مالک کلائنٹ کی 

رہائش کے عوض فاضل رقوم واپس کرنے کا پابند ہوگا۔ اگر رقوم واپس نہيں کی جاتی ہيں تو سٹی مالک سے رقوم کی واپس 
 يار کرے گی۔ادائيگی کے ليے قانونی ذرائع اخت

11 . CityFHEPS NYC عرصہ تک باقی رہتا ہے؟ ےکے باہر کتن 
CityFHEPS  کرايہ دار اچهے مقصد کی وجہ سے ممکنہ اضافی  —باقی رہتا ہے ہی وقت  جتنا يکاکسی بهی جگہ پر

 سالوں کے ساته چار سالانہ تجديد کے اہل ہيں۔

 سے باہر کيسے کام کرتی ہے؟ NYCسالانہ تجديد  . 12
 کو ڈاک سے بهيجا جا سکتا ہے: DSSتجديد کو ای ميل يا 

 ) اور تکملاتی تغذياتی پروگرامCash Assistance, CAميں نقد امداد ( NYCاگر ميں فی الحال  . 13
)Supplemental Nutrition Assistance Program, SNAP،جيسے عوامی فوائد حاصل کر رہا ہوں ( 

 باقی رہتے ہيں؟تو وه نئی کاؤنٹی ميں کتے عرصہ تک 
NYC  ،کی جانب سے عبوری فوائد ايک ماه تک جاری رہيں گے۔ اگر آپ کو فوائد کا حصول جاری رکهنے کی ضرورت ہے

 تو آپ کو اپنی نئی کاؤنٹی ميں سماجی خدمات کے مقامی ضلع ميں درخواست دينی ہوگی۔


