
 

 
 

Служба по вопросам алиментов на содержание детей (OCSS) Управления по трудовым ресурсам (HRA) 
г. Нью-Йорка — это федеральная программа материальной поддержки детей. OCSS выводит тысячи 
детей из-за черты бедности и гордится многими программами, предоставляемыми родителям. 
Цель программы — предоставить детям финансовую и эмоциональную поддержку, в которой они 
нуждаются, от обоих родителей, не оказывая негативного воздействия ни на одного из родителей. 

ПРОГРАММЫ СОКРАЩЕНИЯ ЗАДОЛЖЕННОСТИ 
OCSS осознает, что задолженность любого характера может отрицательно сказываться на психическом и 
физическом здоровье людей. Исследования дают основание предположить, что это также может 
затрагивать целые семьи. Благодаря программам сокращения задолженности OCSS может сократить 
постоянные просрочки (задолженности) перед Департаментом социальных служб (DSS) г. Нью-Йорка. 

 

• Ограничение задолженности на уровне 500 долларов, если доход родителя, не 
являющегося опекуном (Noncustodial Parent, NCP), не превышает федеральный 
прожиточный минимум. 

• За период с 2009 по 2022 г. задолженность для 17 416 NCP перед DSS сократилась 
на 232 млн долларов. 

• Скачайте форму заявления по адресу https://bit.ly/ArrearsCapApp или заполните и 
отправьте его через мобильное приложение, которое можно скачать по адресу 
https://nyc.gov/childsupportmobile. 

 

• Годовой кредит в размере 5 000 долларов при выплате алиментов на 
содержание ребенка за весь год. Получите кредит до 15 000 долларов за 3 года 
или кредит на сумму долга перед DSS. 

• За период с 2011 по 2022 г. задолженность для 2 917 NCP перед DSS сократилась 
на 12 млн долларов. 

• Скачайте форму заявления по адресу https://bit.ly/ArrearsCreditApp или 
заполните и отправьте заявление через мобильное приложение, которое можно 
скачать по адресу https://nyc.gov/childsupportmobile. 

 • Сократите свою задолженность перед DSS на сумму до 10 000 долларов по 
завершении программы лечения от алкогольной или наркотической зависимости. 

• Узнайте больше на веб-странице https://on.nyc.gov/parentsuccess. 
• Подайте заявление по электронной почте на адрес dcse.cseweb@dfa.state.ny.us 

В поле «Тема» укажите «Parent Success» (Успех родителей). 

 

• Внесите платеж и сократите свой долг перед DSS на сумму вдвое больше уплаченной. 
• За период с 2013 по 2022 г. задолженность для 4025 NCP перед DSS сократилась 

на 18 млн долларов. 
• Для получения дополнительной информации отправьте электронное письмо 

по адресу dcse.cseweb@dfa.state.ny.us. В поле «Тема» укажите «Pay It Off» 
(Погаси долг). 

ПОСРЕДНИЧЕСКИЕ СЛУЖБЫ  
Посредники умеют слушать, объективны и обучены вести разговор в неконфликтном и конструктивном 
ключе. Посредники оказывают помощь со следующими вопросами: 

  • просроченная задолженность выплаты 
алиментов на содержание ребенка 
родителю-опекуну; 

• предстоящие выплаты алиментов на 
содержание ребенка; 

• соглашения о выплате алиментов на 
содержание ребенка; 

• обсуждение проблем 
воспитания; 

• опека или посещение ребенка; 
• другие виды конфликтов. 

Для получения дополнительной информации посетите веб-страницу 
https://bit.ly/MediationBrochure или отправьте электронное письмо по адресу 
dcse.cseweb@dfa.state.ny.us. В поле «Тема» укажите «Mediation» (Посредничество). 
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Услуги трудоустройства 
OCSS совместно с поставщиками услуг трудоустройства предлагают родителям, не являющимся 
опекунами (NCP), доступ к следующим услугам. 

 

• Предоставляет NCP доступ к различным программам и услугам трудоустройства. 
• С 2011 по 2022 г. обслужили 2015 участников с 572 выпускниками. 
• Узнайте больше на веб-странице www.courtinnovation.org/programs/parent-

support-program. 

 

• Проверенная программа трудоустройства для жителей муниципальных домов 
г. Нью-Йорка, предлагающая оценку, подготовку к трудоустройству, обучение, 
помощь в поиске работы, направление на социальную помощь и услуги по 
взысканию алиментов на содержание детей. 

• Узнайте больше на веб-странице opportunitynycha.org/workforce-
development/jobs-plus/. 

 

• Помогает жителям г. Нью-Йорка готовиться к трудоустройству и связываться с 
работодателями в любом секторе и любом из пяти районов. NCP могут получить 
помощь с доступом к бесплатному обучению, нахождению вакансий, 
соответствующих их навыкам, и подготовкой к собеседованиям. 

• Узнайте больше на веб-странице www1.nyc.gov/site/sbs/careers/virtual-wf1cc.page. 

 

• Отправляет информацию о новых вакансиях на мобильные телефоны 
соискателей. Возможности трудоустройства доступны в сфере здравоохранения, 
розничной торговли, безопасности, транспорта, образования и др. 

• Отправьте сообщение с текстом «Jobs» на номер 877877, чтобы получать 
оповещения о доступных вакансиях. Зарегистрироваться также можно на 
веб-странице www1.nyc.gov/site/businesslink/contact/txt-2-work.page. 

Соглашения о внесении изменений в постановление суда 
Персонал службы поддержки OCSS может помочь NCP внести изменения в постановление суда о 
выплате алиментов на содержание ребенка. Дополнительную информацию можно получить, написав 
на адрес электронной почты dcse.cseweb@dfa.state.ny.us с указанием темы письма — Agreement 
(Соглашение) — либо посетив сайт https://bit.ly/changeyourorder. 

 
• Поддерживающий и дружелюбный подход к изменению постановления суда о 

выплате алиментов на содержание ребенка. 
• Цель — сэкономить время, которое понадобилось бы для проведения 

обычного судебного процесса. Тем не менее судебное слушание необходимо 
для получения постановления по обоюдному согласию сторон. 

• OCSS помогает NCP в заполнении всех необходимых документов. 
• Родителям-опекунам необходимо участвовать в процессе, если они не 

получают денежное пособие. 

Дополнительные ресурсы 
Ниже приведены некоторые дополнительные ресурсы OCSS для NCP. 

• Способы выплаты алиментов на содержание ребенка: 
https://on.nyc.gov/paymentmethods 

• Налоговый зачет за заработанный доход (EITC) для 
родителей, не являющихся опекунами: 
www.tax.ny.gov/pit/credits/nceic.htm 

• Опекунство, посещение ребенка (детей) и алименты на 
содержание ребенка (детей): https://nyc.gov/hra/ocss 

• Мобильное приложение Службы по вопросам алиментов на 
содержание детей: https://nyc.gov/childsupportmobile 

• Видеоинструкции Службы по вопросам алиментов на 
содержание детей: https://bit.ly/OCSSYouTube 

• ACCESS HRA: https://nyc.gov/accesshra 
• ACCESS NYC: https://access.nyc.gov 

Мобильное приложение 
Службы по вопросам 
алиментов на 
содержание детей 

Заполнение и отправка онлайн-
форм одним нажатием кнопки, 
обновление контактных данных, 
подача заявок на участие в 
программах сокращения 
задолженности и многое другое. 
https://nyc.gov/childsupportmobile 

 

Узнайте больше на веб-странице https://nyc.gov/hra/ocss или напишите нам на 
электронную почту dcse.cseweb@dfa.state.ny.us. 
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