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CONTACTOS DE MANUTENCIÓN DE MENORES 
 

Recursos en línea de manutención de menores 
DIVISIÓN DE CUMPLIMIENTO DE 
MANUTENCIÓN DE MENORES DEL 
ESTADO DE NUEVA YORK (NYS) 
Obtenga los formularios y consulte 
la información de la cuenta (se 
necesita Número de Seguro Social 
y PIN) 
www.childsupport.ny.gov 

OFICINA DE CUMPLIMIENTO DE 
MANUTENCIÓN DE MENORES DE LA 
CIUDAD DE NUEVA YORK (NYC) 
Obtenga información sobre los programas 
y servicios que se ofrecen solamente en 
la Ciudad de Nueva York 
www.nyc.gov/hra/ocse 
Informe anual: http://on.nyc.gov/1LLMf0H 

CANAL DE YOUTUBE PARA LA 
ADMINISTRACIÓN DE RECURSOS 
HUMANOS DE NYC (HRA) 
www.youtube.com/HRANYC 
Estas incluyen: 
Supporting Our Kids 
NYC Guide for Custodial Parents   
NYC Guide for Non-Custodial Parents 

Para padres que desean ayuda con un caso de manutención de menores existente 
En persona 
CENTRO DE SERVICIO AL 
CLIENTE SIN PREVIA CITA DE 
OCSE 
151 West Broadway, 4.° piso  
(entre las calles Worth y Thomas ) New 
York, NY 10013  [GOOGLE MAPS] 
Lunes a viernes, 8:00 a.m. a 7:00 p.m. 

 

Por teléfono 
LÍNEA DIRECTA PARA MANUTENCIÓN DE 
MENORES DE NYS 
888-208-4485 
866-875-9975 TTY (personas con problemas 
de audición)  
Lunes a viernes, 8:00 a.m. a 7:00 p.m. 
Información automatizada disponible 
24 horas al día/7 días a la semana 
Se requiere Número de Seguro Social y PIN 

Por correo 
OCSE 
PO Box 830 
Canal Street Station  
New York, NY 10013 
 
Para enviar pagos: 
NYS Child Support Processing Center  
PO Box 15363 
Albany, NY 12212-5363 
 
Asegúrese de incluir su número de 
Sistema de Manejo de Manutención de 
Menores en todos los pagos. 

Estaciones cercanas del metro 
incluyen: 

• Chambers Street, para los trenes 1, 2, 
3, A, C, J o Z  

• Brooklyn Bridge/City Hall Station, para  
los trenes 4, 5 o 6 

• Canal Street, para el tren E 

OCSE SERVICIOS DE PATERNIDAD Y  
EXTENSIÓN COMUNITARIA 
Información sobre paternidad, pruebas de 
ADN y eventos de extensión comunitaria 
929-221-5008 

Para padres que solicitan manutención de menores 
1. SOLICITANTES QUE RECIBEN ASISTENCIA MONETARIA  

Oficinas de distrito Horario laboral de todas las Oficinas de distrito 
Lunes a viernes, 9:00 a.m. a 5:00 p.m. 

OFICINA DEL DISTRITO DE BRONX 
ATIENDE EL BRONX 
894 Garrison Avenue 
Bronx, NY 10474 
929-252-4100    [GOOGLE MAPS] 

OFICINA DEL DISTRITO DE BROOKLYN 
ATIENDE BROOKLYN Y ROCKAWAYS 
1 MetroTech Center, North, 6th Floor 
Brooklyn, NY 11201 
929-221-7620 [GOOGLE MAPS] 

OFICINA DEL DISTRITO DE MANHATTAN 
ATIENDE MANHATTAN/STATEN ISLAND 

115 Chrystie Street, 3rd Floor 
New York, NY 10002 
212-334-7604 [GOOGLE MAPS] 

OFICINA DEL DISTRITO DE QUEENS 
ATIENDE QUEENS (EXCEPTO ROCKAWAYS) 
One Honeywell Street, 6.° piso  
Long Island City, NY 11101 
718-784-6979    [GOOGLE MAPS] 

STATEN ISLAND 
Los residentes de Staten Island reciben los 
servicios en la Oficina del distrito de 
Manhattan  

 

2. Todos los demás solicitantes 

Servicios de manutención del 
Tribunal de familia 

Horario laboral de todas las oficinas de manutención de menores en el Tribunal de 
familia 
Lunes a viernes, 9:00 a.m. a 5:00 p.m. 

TRIBUNAL DE FAMILIA DE BRONX  
900 Sheridan Avenue, Piso LM  
Bronx, NY 10451 
718-590-3924/3432     [GOOGLE MAPS] 

TRIBUNAL DE FAMILIA DE BROOKLYN  
330 Jay Street, 12.° piso  
Brooklyn, NY 11201 
718-246-7962/68     [GOOGLE MAPS] 

TRIBUNAL DE FAMILIA DE MANHATTAN  
60 Lafayette Street, 1.er piso  
New York, NY 10013 
212-385-8218/19     [GOOGLE MAPS] 

TRIBUNAL DE FAMILIA DE QUEENS  
151-20 Jamaica Avenue, 4.°piso  
Jamaica, NY 11432 
718-725-3148/49    [GOOGLE MAPS] 

TRIBUNAL DE FAMILIA DE STATEN 
ISLAND 
100 Richmond Terrace, Sótano  
Staten Island, NY 10301 
718-720-2906     [GOOGLE MAPS] 

 

 

http://www.childsupport.ny.gov/
http://www.nyc.gov/hra/ocse
http://on.nyc.gov/1LLMf0H
http://www.youtube.com/HRANYC
http://www.youtube.com/watch?v=BAMutm74E94
http://www.youtube.com/watch?v=6ewXVZ5ssL8
http://www.youtube.com/watch?v=EdjbdJcNNl8
https://maps.google.com/maps?q=151%2BWest%2BBroadway%2C%2BNew%2BYork%2C%2BNY%2B10013&amp;amp;amp;hl=en&amp;amp;amp;sll=40.817407%2C-73.891706&amp;amp;amp;sspn=0.009808%2C0.019677&amp;amp;amp;gl=us&amp;amp;amp;hnear=151%2BW%2BBroadway%2C%2BNew%2BYork%2C%2B10013&amp;amp;amp;t=m&amp;amp;amp;z=16
https://maps.google.com/maps?q=894%2BGarrison%2BAve%2C%2BBronx%2C%2BNY%2B10474&amp;amp;amp;hl=en&amp;amp;amp;sll=40.817414%2C-73.891704&amp;amp;amp;sspn=0.010279%2C0.022638&amp;amp;amp;oq=894%2BGarrison%2Bave%2C%2BBronx%2BNY%2B10474&amp;amp;amp;gl=us&amp;amp;amp;hnear=894%2BGarrison%2BAve%2C%2BBronx%2C%2BNew%2BYork%2B10474&amp;amp;amp;t=m&amp;amp;amp;z=16
https://maps.google.com/maps?q=1%2BMetroTech%2BCenter%2C%2BNorth%2C%2BBrooklyn%2C%2BNY%2B11201&amp;amp;amp;hl=en&amp;amp;amp;ll=40.693354%2C-73.986794&amp;amp;amp;spn=0.001287%2C0.00283&amp;amp;amp;sll=40.718606%2C-73.993813&amp;amp;amp;sspn=0.010295%2C0.022638&amp;amp;amp;gl=us&amp;amp;amp;hnear=1%2BMetrotech%2BCenter%2C%2BBrooklyn%2C%2BNew%2BYork%2B11201&amp;amp;amp;t=m&amp;amp;amp;z=19
https://maps.google.com/maps?q=115%2BChrystie%2BStreet%2C%2B%2BNew%2BYork%2C%2BNY%2B10002&amp;amp;amp;hl=en&amp;amp;amp;sll=40.645084%2C-74.077636&amp;amp;amp;sspn=0.010306%2C0.022638&amp;amp;amp;gl=us&amp;amp;amp;hnear=115%2BChrystie%2BSt%2C%2BNew%2BYork%2C%2B10002&amp;amp;amp;t=m&amp;amp;amp;z=16
https://maps.google.com/maps?q=One%2BHoneywell%2BStreet%2C%2BLong%2BIsland%2BCity%2C%2BNY%2B11101&amp;amp;amp;hl=en&amp;amp;amp;ll=40.751906%2C-73.931894&amp;amp;amp;spn=0.009818%2C0.019677&amp;amp;amp;sll=40.751857%2C-73.923891&amp;amp;amp;sspn=0.009818%2C0.019677&amp;amp;amp;gl=us&amp;amp;amp;hnear=40-1%2BHoneywell%2BSt%2C%2BLong%2BIsland%2BCity%2C%2BNew%2BYork%2B11101&amp;amp;amp;t=m&amp;amp;amp;z=16
https://maps.google.com/maps?q=900%2BSheridan%2BAvenue%2C%2BBronx%2C%2BNY%2B10451&amp;amp;amp;hl=en&amp;amp;amp;sll=40.716564%2C-74.002487&amp;amp;amp;sspn=0.010295%2C0.022638&amp;amp;amp;gl=us&amp;amp;amp;hnear=900%2BSheridan%2BAve%2C%2BBronx%2C%2BNew%2BYork%2B10451&amp;amp;amp;t=m&amp;amp;amp;z=16
https://maps.google.com/maps?q=330%2BJay%2BStreet%2C%2B%2BBrooklyn%2C%2BNY%2B11201&amp;amp;amp;hl=en&amp;amp;amp;sll=40.826747%2C-73.920695&amp;amp;amp;sspn=0.010278%2C0.022638&amp;amp;amp;gl=us&amp;amp;amp;hnear=330%2BJay%2BSt%2C%2BBrooklyn%2C%2BNew%2BYork%2B11201&amp;amp;amp;t=m&amp;amp;amp;z=16
https://maps.google.com/maps?q=60%2BLafayette%2BStreet%2BNew%2BYork%2C%2BNY%2B10013&amp;amp;amp;safe=active&amp;amp;amp;hnear=60%2BLafayette%2BSt%2C%2BNew%2BYork%2C%2B10013&amp;amp;amp;gl=us&amp;amp;amp;t=m&amp;amp;amp;z=16&amp;amp;amp;iwloc=A
https://maps.google.com/maps?q=151-20%2BJamaica%2BAvenue%2C%2B%2BJamaica%2C%2BNY%2B11432&amp;amp;amp;hl=en&amp;amp;amp;sll=40.694677%2C-73.987484&amp;amp;amp;sspn=0.010298%2C0.022638&amp;amp;amp;gl=us&amp;amp;amp;hnear=151-20%2BJamaica%2BAve%2C%2BJamaica%2C%2BNew%2BYork%2B11432&amp;amp;amp;t=m&amp;amp;amp;z=16&amp;amp;amp;iwloc=A
https://maps.google.com/maps?q=100%2BRichmond%2BTerrace%2C%2BStaten%2BIsland%2C%2BNY%2B10301&amp;amp;amp;hl=en&amp;amp;amp;sll=40.702283%2C-73.802555&amp;amp;amp;sspn=0.010297%2C0.022638&amp;amp;amp;gl=us&amp;amp;amp;hnear=100%2BRichmond%2BTerrace%2C%2BStaten%2BIsland%2C%2BNew%2BYork%2B10301&amp;amp;amp;t=m&amp;amp;amp;z=16
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