HUMAN RESOURCES
ADMINISTRATION

Co zrobi¢ w przypadku
elektronicznej
kradziezy

(skimmingu) EBT

Jesli doszto do elektronicznej kradziezy Twojego SNAP lub swiadczen pienigznych, mozesz teraz
ztozy¢ wniosek o przyznanie $wiadczen zastepczych. Swiadczenia zastepcze mogg pokrywac czesc
lub catos¢ skradzionych swiadczen, o ile bedziesz sie do nich kwalifikowat.

Jesli jeszcze tego
nie zrobites, nalezy
zgtosic kradziez
karta EBT na stronie
connectebt.com/ lub do
Dziatu Obstugi Klienta
EBT dostepnego pod
numerem telefonu
888-328-6399.

Zebrac¢ historig swoich
transakcji EBT na
stronie internetowej
lub w ramach rozmowy
telefonicznej. Nastepnie
wyszukac¢ informacje
dotyczace Twojej
sprawy w serwisie
ACCESS HRA.

Ztozy¢ wniosek przez
Internet na stronie

nyc.gov/hra.
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Zdoby¢ wiecej
informaciji
i ztozy¢ wniosek:



http://connectebt.com/
http://nyc.gov/hra

