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Materiaty udostepnione przez miasto
Nowy Jork dla spotecznosci imigracyjnych
podczas pandemii COVID-19

Miasto Nowy Jork chce pomdc swoim mieszkaricom, ktdrzy w znacznym stopniu ucierpieli wskutek pandemii
koronawirusa 2019 (COVID-19). Wiele ustug miejskich jest dostepnych dla wszystkich nowojorczykéw niezaleznie
od ich statusu imigracyjnego i mozliwosci finansowych, chociaz moga obowiazywac inne wymogi kwalifikacyjne.

Informacje na temat dostepnych ustug i zasobdw czesto sie zmieniaja. Odpowiednie aktualnosci mozna znalezé
na stronach nyc.gov/immigrants/coronavirus i nyc.gov/coronavirus, a takze $ledzac watek @NYClmmigrants na
portalu Twitter.

@ Wytyczne dotyczace choroby COVID-19i jej leczenie

Pozostawanie w domu w maksymalnym zakresie moze spowolnic¢ rozprzestrzenianie sie choroby COVID-19 w
Nowym Jorku. Osoby, ktdre nie wykazujg objawdw, wciaz moga byc¢ nosicielami wirusa.

e Nowojorczycy musza nosi¢ nakrycie twarzy w miejscach publicznych, zwtaszcza gdy nie da sie zachowaé
odlegtosci 6 stép od innych oséb. Nakrycie twarzy, czyli dobrze zamocowany kawatek papieru lub
tkanina zakrywajgce nos i usta, nalezy zaktadacd za kazdym razem, gdy wychodzi sie z domu. Aby uzyskacd
wiecej informacji na temat zalecanych rodzajow nakryc¢ twarzy i sposobu ich uzywania, odwiedz strone
NYC.gov/Coronavirus.

e Wszyscy niezbedni pracownicy miasta Nowy Jork, ktérzy majg stycznos$é z obywatelami podczas petnienia
obowigzkdéw stuzbowych, musza nosi¢ nakrycie twarzy. Nakrycia twarzy sa rozprowadzane wsréd
niezbednych pracownikéw miejskich.

e Sklepy spozywcze powinny wymagac od klientéw noszenia nakryé twarzy z mysla o ochronie pracownikéw i
innych klientéw. Wtascicieli sklepéw zacheca sie do wywieszania znakéw przypominajacych o przestrzeganiu
tego zalecenia.

e Jesli chorujesz, zostann w domu. Jesli masz kaszel, dusznosci, goraczke lub bdl gardta i nie czujesz sie lepiej po
3-4 dniach objawdw, zasiegnij porady lekarza.

e W celu skonsultowania sie z lekarzem skorzystaj z telefonu, wiadomosci tekstowych, systemu telemedycyny
(wideokonferenciji) lub portalu dla pacjentéw — nie wybieraj sie do lekarza osobiscie. Po nawigzaniu kontaktu
z lekarzem razem zdecydujecie, czy musisz skorzystac z opieki medycznej poza domem.

e Jesli bedziesz potrzebowacd pomocy w znalezieniu lekarza lub uzyskaniu opieki medycznej, zadzwon pod
numer 311. Miasto zapewnia opieke medyczna niezaleznie od statusu imigracyjnego i zdolnosci do pokrycia
kosztow.

e Miasto Nowy Jork NIE organizuje testéw na COVID-19 w drodze bezposredniego kontaktu z pacjentami. Jesli
ktos zadzwoni do Ciebie w tej sprawie, bedzie to préba oszustwa. Sprawy dotyczace swojego zdrowia, w tym
wszelkie potrzebne testy, omawiaj bezposrednio z dostawca opieki zdrowotne;j.

e Miasto czesto aktualizuje wytyczne dotyczace sposobu postepowania podczas pandemii COVID-19.
Najnowsze informacje mozna znalez¢ na stronie NYC.gov/Coronavirus. Sg dostepne w ponad 20 jezykach.

oAby na biezaco otrzymywac aktualnosci tekstowe na temat COVID-19 w jezyku angielskim, wyslij
SMS o tresci COVID na numer 692-692.

oAby na biezaco otrzymywacé aktualnosci w jezyku hiszpariskim, wyslij SMS o tresci COVIDESP na
numer 692-692.
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o Aktualne informacje w jezyku angielskim, hiszpariskim i chinskim sg tez dostepne na Twitterze.
Znajdziesz je na kanatach @NotifyNYC, @NNYCSpanish i @NNYCChinese.

Nowojorczycy, ktérzy maja objawy lub otrzymali pozytywny wynik testu na COVID-19, kontaktowali sie

z kims$, kto moze chorowad na COVID-19 albo obecnie przebywajg w kwarantannie moga poinformowacd
miasto o swoim aktualnym stanie. Wiecej informacji mozna znalez¢ na Portalu kontaktow miasta Nowy Jork
zwigzanego z COVID-19 (NYC COVID-19 Engagement Portal).

COVID-19 i obawy imigrantow

Skorzystanie z opieki, leczenia lub testu na COVID-19 NIE spowoduje, ze staniesz sie ,,obcigzeniem
publicznym”, ani nie wptynie negatywnie na mozliwo$¢ ubiegania sie o zielong karte. Skorzystanie z opieki
medycznej dostepnej w formie pomocy charytatywnej lub w obnizonej cenie nie wptynie negatywnie na
mozliwosé ubiegania sie o zielong karte. Posiadacze zielonej karty wnioskujacy o obywatelstwo nie podlegaja
badaniu ,,obcigzenia publicznego”. Nie obawiaj sie szuka¢ pomocy.

Wielu imigrantéw badanie ,,obcigzenia publicznego” nie dotyczy.

Natomiast nie wszystkie ustugi, programy i Swiadczenia publiczne sg uwazane za ,,$Swiadczenia publiczne” do
celéw badania ,obciagzenia publicznego”. Przyktadowo za ,,$wiadczenia publiczne” NIE sa uznawane ponizsze
ustugi i programy, nawet w przypadku imigrantéw objetych badaniem ,,obcigzenia publicznego™

o Opieka zdrowotna i wiekszo$¢ ubezpieczen zdrowotnych oprécz Medicaid nieprzeznaczonego do
sytuacji nagtych

o Chociaz w badaniu uwzgledniane jest ubezpieczenie Medicaid, ponizsze $wiadczenia Medicaid s3 z
niego wytaczone:
= Emergency Medicaid

= Ustugi finansowane przez Medicaid, ale Swiadczone na mocy ustawy Individuals with Disabilities
Education Act (IDEA)

= Finansowane przez Medicaid ustugi i Swiadczenia szkolne
= Swiadczenia Medicaid otrzymywane przez dzieci ponizej 21 roku zycia
» Swiadczenia Medicaid otrzymywane przez kobiety w czasie ciazy i przez 60 dni po jej zakoriczeniu

o Wiele rodzajow pomocy zywieniowej, takich jak Specjalny program dodatkowego zywienia dla kobiet,
niemowlat i dzieci (Special Supplemental Nutrition Program for Women, Infants and Children, WIC),
spizarnie, positki na wynos Grab and Go w szkotach itp. (oprécz programu SNAP; zobacz ponizsza
sekcje ,,Zywnosé”)

o Zasitki dla bezrobotnych

Wszyscy pacjenci systemu opieki zdrowotnej — niezaleznie od swojego statusu imigracyjnego — sg objeci
rozbudowanymi mechanizmami ochrony prywatnosci. Zgodnie z prawem federalnym szpitale i przychodnie
lekarskie nie udostepniaja danych pacjentéw bez ich zgody, chyba ze wymagaja tego obowiazujace przepisy.

Jesli masz pytania na temat imigracji i Swiadczen publicznych, zadzwon na bezptatng, poufna infolinie
ActionNYC pod numerem 1-800-354-0365, ktdra jest dostepna od poniedziatku do pigtku w godzinach
9:00-18:00, lub zadzwor pod numer 311i powiedz ,public charge” (obcigzenie publiczne), aby uzyskaé
aktualne i rzetelne informacje oraz namiary na pomoc prawna

@ Opieka zdrowotna i dbanie o dobrostan

Wydziat zdrowia i szpitali miasta Nowy Jork (NYC Health + Hospitals) swiadczy opieke wszystkim
nowojorczykom, niezaleznie od ich statusu imigracyjnego. Wydziat zdrowia i szpitali miasta Nowy Jork
pomoze Ci nawet wtedy, gdy nie masz ubezpieczenia i nie mozesz zaptacic¢ za opieke zdrowotna. Dotyczy to
wszystkich rodzajow opieki zdrowotnej, w tym opieki w nagtych przypadkach, wizyt lekarskich, lekéw, opieki
dtugoterminowej i pobytéw w szpitalu. Odwiedz strone NYCHealthandHospitals.org/immigrant lub zadzwon
pod numer 844-NYC-4NYC (844-692-4692) albo 311.
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NYC Care to program, dzieki ktéremu nowojorczycy niekwalifikujacy sie do ubezpieczenia zdrowotnego

lub niemogacy pokry¢ jego kosztdw maja mozliwos¢ niedrogiego badz nieodptatnego korzystania z ustug
Swiadczonych przez Wydziat zdrowia i szpitali miasta Nowy Jork. Stosujac sie do zasad dystansu spotecznego
(zachowywanie odlegtosci minimum 6 stép od oséb spoza wtasnego gospodarstwa domowego), pracownicy
NYC Care zapisza Twoje dane kontaktowe i oddzwonig w sprawie zapisow, gdy beda dozwolone spotkania
bezposrednie. Odwiedz strone NYCCare.nyc lub zadzwon pod numer 1-646-NYC-Care (1-646-692-2273)
albo 311.

W miescie Nowy Jork funkcjonuje wiele lokalnych osrodkdéw zdrowia, ktére zapewniaja opieke medyczng na
zasadzie optaty ruchomej, zaleznej od dochodéw. Z opieki moze skorzystaé kazdy, bez wzgledu na status
imigracyjny. Aby znalez¢ taki osrodek, odwiedz strone FindaHealthCenter.HRSA.gov lub zapoznaj sie z lista
mozliwosci w zakresie niedrogiej i nieodptatnej opieki dostepnych w miescie Nowy Jork.

Jesli odczuwasz niepokdj, stres lub trudny do zniesienia ciezar emocjonalny, skontaktuj sie z
wykwalifikowanym doradcg za posrednictwem NYC Well — zapewnianej przez Miasto bezptatnej, poufnej
infolinii dostepnej w ponad 200 jezykach. Zadzwon pod numer 888-NYC-WELL (888-692-9355), wyslij
SMS o tresci ,,WELL” na numer 65173 lub skorzystaj z czatu online na stronie NYC.gov/NYCWell.

Dzwoniac na zorganizowang przez stan Nowy Jork infolinie wsparcia emocjonalnego zwigzang z COVID-19,
dostepna pod numerem 844-863-9314, mozesz porozmawiac ze specjalnie przeszkolonymi specjalistami-
wolontariuszami. Uwaznie stuchajag oni wszystkich dzwoniagcych oraz oferujg wsparcie i rekomendacje przez
siedem dni w tygodniu w godzinach 8:00-22:00.

Ubezpieczenie zdrowotne

Imigranci maja do dyspozycji wiele niedrogich lub nieodptatnych ubezpieczer zdrowotnych, ktére sa
dostepne takze dla dzieci bez dokumentéw i kobiet w cigzy. Medicaid, Child Health Plus i Essential Plan sg
dostepne przez caty rok. Odwiedz strone New York State of Health lub zadzwon pod numer 311.

Z powodu pandemii COVID-19 osobiste zapisy do ubezpieczen zdrowotnych zostaty wstrzymane do
odwotania. Mozliwy jest kontakt telefoniczny w celu uzyskania informacji lub umdwienia sie na zapisy
telefoniczne. Pomoc jest dostepna w wielu jezykach — niezaleznie od statusu imigracyjnego. Aby uméwié
termin, odwiedz strone Biura ds. Ubezpieczen Spotecznych Miasta Nowy Jork lub zadzwon pod numer 311.
Mozesz takze wystaé¢ wiadomosé SMS o tresci,,CoveredNYC” na numer 877-877. W przypadku jezyka
hiszpanskiego wyslij wiadomos¢ SMS o tresci ,,SeguroNYC” na numer 877-877.

Program Community Health Advocates (CHA) utatwia nowojorczykom poruszanie sie po ztozonym systemie
opieki zdrowotnej, oferujac indywidualng pomoc i szkolenia przeznaczone dla spotecznosci w catym

stanie Nowy Jork. CHA zapewnia pomoc dotyczaca tego, jak korzystaé z ubezpieczenia zdrowotnego,

jak rozwigzywacd problemy dotyczace optat za opieke medyczng i zwigzanych z nimi dtugdw oraz jak
kwestionowad¢ odmowe opieki i niekorzystne decyzje dotyczace uprawnien. Pomoc jest dostepna w ponad
170 jezykach. Na infolinie mozna dzwoni¢ pod numer (888) 614-5400 od poniedziatku do pigtku w godzinach
9:00-16:00.

Zywnos¢

Program dodatkowej pomocy zywnosciowe] (Supplemental Nutrition Assistance Program, SNAP) pomaga w
zakupie zywnosci osobom o niskich dochodach. Obowigzujg pewne ograniczenia dla imigrantéw. Do sktadania
whioskow i przedtuzania uprawnien online stuzy miejski portal ACCESS HRA, ktéry umozliwia ubieganie

sie o Swiadczenia publiczne i zarzadzanie nimi. Wiecej informacji mozna uzyskacé, dzwoniagc na infolinie HRA
dostepna pod numerem 718-557-1399.

o Beneficjenci programu SNAP w miescie Nowy Jork moga kupowad artykuty spozywcze online w
sklepach Amazon, Shoprite lub Walmart. Sprawdz, czy wybrany sklep online dostarcza zakupy pod
Twoj adres domowy.
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o Jesli masz pytania na temat imigracji i Swiadczen publicznych, takich jak SNAP, zadzwon na
bezptatng, poufna infolinie ActionNYC pod numerem 1-800-354-0365, ktdra jest dostepna od
poniedziatku do pigtku w godzinach 9:00-18:00, lub zadzwon pod numer 311 i powiedz ,,public
charge” (obcigzenie publiczne), aby uzyskac informacje oraz namiary na pomoc prawna.

* Ponizsze ustugi sg dostepne nieodptatnie dla wszystkich nowojorczykdw niezaleznie od ich statusu
imigracyjnego. Z ustug tych moga takze korzystad imigranci bez dokumentdw, przy czym NIE spowoduje to,
ze stanag sie oni ,,obcigzeniem publicznym”, ani nie wptynie negatywnie na mozliwosé ubiegania sie przez nich
o zielona karte.

o Dostepne w miescie Nowy Jork spizarnie oferujg artykuty spozywcze, a kuchnie serwuja gorace
positki. Nie ma limitu dochoddw. Aby znalez¢ taki punkt w poblizu i poznaé godziny jego otwarcia,
skorzystaj ze strony FoodHelpNYC lub zadzwon pod numer 311.

o Rozsiane na terenie catego miasta centrale wydawania positkdw zapewniajg wszystkim mieszkaricom
Nowego Jorku trzy positki dziennie. Centrale wydawania positkéw sa czynne od poniedziatku do
piatku — dla dzieci i rodzin w godzinach 7:30-11:30, a dla oséb dorostych w godzinach 11:30-13:30.
Positki mozna odbierac bez rejestrowania sie, podawania tozsamosci i okazywania jakichkolwiek
dokumentéw. Wszystkie dzieci i osoby doroste moga odebrac jednoczesnie maksymalnie trzy positki.
Rodzice lub opiekunowie prawni moga odbierac positki dla swoich dzieci. W centralach wydawania
positkéw nie ma stotéwek, wiec konsumpcja musi sie odbywacd gdzie indziej. We wszystkich punktach
sg dostepne opcje wegetariariskie, koszerne i halal. Odwiedz stworzong przez Wydziat Edukaciji
(Department of Education, DOE) wyszukiwarke miejsc wydawania bezptatnych positkéw lub
zadzwon pod numer 311. Mozesz takze wysta¢ wiadomos$é SMS o tresci ,,FOOD” na numer 877-877.
Aby nawigzac¢ kontakt w jezyku hiszpariskim, wyslij SMS o tresci COMIDA na numer 877-877.

o Kazda osoba w podesztym wieku (przynajmniej 60 lat), ktéra poszukuje informacji dotyczacych miejsc
i sposobdw otrzymywania zywnosci, w tym ewentualnych dostaw do domu, powinna odwiedzi¢ strone
www.nyc.gov/getfood lub zadzwonié¢ pod numer 311 i powiedzie¢ ,get food”.

oAby anulowaé, zmienic¢ lub ztozy¢ skarge na te ustuge, mozna zadzwoni¢ pod numer 311 i powiedzied
,get food” lub przestaé opinie zwrotne przez Internet w tym miejscu: on.nyc.gov/seniorfoodhelp

o Jesli nie mozesz opuszczaé¢ domu, a nie masz nikogo, kto mégtby przyniesé Ci jedzenie, ani nie mozesz
skorzystacd z prywatnych metod dostawy, mozesz mie¢ prawo do positkéw dostarczanych do domu.
Odwiedz strone zasob6éw pomocy zywieniowej miasta Nowy Jork zwigzanej z COVID-19 lub zadzwon
pod numer 311i powiedz ,,get food”.

o Specjalny program dodatkowego zywienia dla kobiet, niemowlat i dzieci (Special Supplemental
Nutrition Program for Women, Infants and Children, WIC) zapewnia bezptatng zdrowag zywnosé i inne
ustugi dla kobiet o niskich dochodach i ich dzieci. Odwiedz strone ACCESS NYC (lub ACCESS NYC
Espaiiol w jezyku hiszpariskim) albo zadzwon na infolinie HRA pod numer 718-557-1399.

@ Zakwaterowanie i media

Wszystkie postepowania eksmisyjne i oczekujgce na realizacje nakazy eksmisji w Nowym Jorku zostaty
obecnie wstrzymane. — niezaleznie od statusu imigracyjnego zainteresowanej osoby. Oznacza to, ze w tym
czasie wtasciciel lokalu nie moze Cie zmusi¢ do jego opuszczenia za nieptacenie czynszu. Aby uzyskac wiecej
informacji, odwiedz strone internetowa Biura Burmistrza ds. Ochrony Najemcodw lub strone prokuratora
generalnego stanu Nowy Jork dotyczaca COVID-19 i praw mieszkaniowych.

¢ Najemcy, ktérzy maja pytania lub potrzebujg porady prawnej w sprawie najmu, sg nekani przez wtasciciela
lokalu albo otrzymuja grozby dotyczace eksmisji, moga dzwoni¢ na miejska infolinie dla najemcéw dostepna
pod numerem 311. Infolinia zapewnia wskazdwki utatwiajgce korzystanie ze Swiadczen miejskich i ubieganie
sie o pomoc, bezptatne porady prawne oraz inne pomocne zasoby, dzieki ktérym nowojorczycy — niezaleznie
od miejsca zamieszkania, poziomu dochoddw czy statusu imigracyjnego — moga rozwigzywac problemy z
najmem podczas kryzysu wywotanego przez COVID-19.

* Jesli ze wzgledu na pandemie koronawirusa zmniejszono Ci wymiar godzin pracy i nie jestes w stanie ptaci¢
czynszu, mozesz sie ubiegad o awaryjng pomoc finansowa. Obowigzujg pewne ograniczenia dla imigrantéw.
Odwiedz strone ACCESS NYC (lub Access NYC Espaiiol w jezyku hiszpariskim) albo zadzwor na infolinie
HRA pod numer 718-557-1399.
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Mieszkaricy miasta Nowy Jork bezposrednio zagrozeni utratg dachu nad gtowa i wejsciem do systemu
schronisk dla bezdomnych moga uzyskaé pomoc w ramach programu Homebase. Odwiedz strone
internetowg HRA dotyczaca programu Homebase lub zadzwor pod numer 311.

Jesli korzystasz z bonu udostepnionego w ramach programu Section 8, prowadzonego przez Wydziat
utrzymania i rozwoju mieszkalnictwa (Housing Preservation and Development, HPD) miasta Nowy Jork, i masz
problemy z optacaniem czynszu ze wzgledu na utrate dochoddéw, wyslij e-mail na adres DTRAI@hpd.nyc.gov
w celu uzyskania pomocy.

Mieszkaricy podlegajacy NYCHA, u ktérych wystapita utrata dochodéw, moga sie kwalifikowac do
oferowanego przez NYCHA programu na wypadek trudnosci w optacaniu czynszu. Aby uzyskac wiecej
informacji, zadzwon do Centrum Kontaktéw NYCHA pod numer 718-707-7771.

Miasto zapewnia wszystkim mieszkaricom lokali NYCHA rézne zasoby, ktére obejmujg Srodki ochrony
indywidualnej i testy na COVID-19 dla wszystkich mieszkaricéw oraz zywnos¢ i kontrole dobrostanu dla
senioréw. Wiecej informacji mozna znalezé na stronie internetowej NYCHA.

Miasto Nowy Jork zapewnia tymczasowe zakwaterowanie w hotelach nastepujacym grupom osdb:
nowojorczykom dotknietym bezdomnoscia; pracownikom systemu opieki zdrowotnej, niezaleznie od
objawow; pacjentom Wydziatu zdrowia i szpitali miasta Nowy Jork (NYC Health + Hospitals) opuszczajgcym
szpital i potrzebujacym miejsca do celdw samoizolacji; oraz osobom, ktére otrzymaty pozytywny wynik testu
na COVID-19 albo majg objawy COVID-19 i potrzebujg samoizolacji. Wiecej informacji mozna znalezé na
stronie nyc.gov/covidi9hotel.

Firma ConEdison zgodzita sie nie odcina¢ dostepu do energii elektrycznej osobom nieptacacym rachunkéw
za media oraz zrzec sie kar za zwtoke. Réwniez firma National Grid poinformowata, ze co najmniej do korica
kwietnia nie bedzie odcinadé dostepu do gazu osobom nieptacacym rachunkdéw. Wiecej informacji mozna
znalez¢ na stronie internetowej firmy ConEdison i stronie internetowej firmy National Grid.

Firmy Comcast, AT&T i Verizon zgodzity sie nie odcinac dostepu do Internetu przez 60 dni osobom
niebedacym w stanie ptaci¢ rachunkéw z powodu problemdéw spowodowanych przez rozprzestrzenianie sie
koronawirusa.

Comcast oferuje nowym klientom o niskich dochodach dwa miesiagce bezptatnego dostepu do internetu
z predkoscig do 25 Mbps. Wiecej informacji mozna znalezé na stronie internetowej Comcast Internet
Essentials.

Firmy Metro PCS, T-Mobile, Sprint, AT&T i Comcast Xfinity na co najmniej 60 dni znosza wszystkie limity
transmisji danych dotyczace abonentéw telefonii komdrkowej. Firma Verizon automatycznie zwieksza ilos¢
danych dostepnych dla klientéw indywidualnych oraz matych firm w ramach wspdlnych planéw transmisji
danych, hotspotdow i urzadzen Jetpack o 15 GB danych 4G LTE. Wiecej informacji mozna uzyskac¢ u operatora
sieci komoérkowe;.

Do odwotania wszystkie publiczne punkty dostepu Xfinity WiFi sg dostepne dla wszystkich oséb
korzystajacych z identyfikatora SSID ,xfinitywifi”. Publiczne punkty dostepu mozna znalez¢ w matych i
Srednich firmach oraz w zewnetrznych przestrzeniach komercyjnych. Aby uzyskad wiecej informacji i znalezé
publiczny punkt dostepu do sieci Wi-Fi, odwiedz strone internetowa ustugi Xfinity WiFi.

Edukacja i opieka nad dzie¢mi

Do konca roku szkolnego 2019-2020 szkoty pozostang zamkniete, a uczniowie bede kontynuowaé nauke
zdalna. Oznacza to udziat w lekcjach w domu za posrednictwem Internetu. Wydziat Edukacji (Department
of Education, DOE) wypozycza potrzebujgcym uczniom iPady z dostepem do Internetu. Urzadzenia te maja
taryfe na transmisje danych. Aby uzyskaé wiecej informacji, odwiedz strone Schools.NYC.gov/Coronavirus
lub zadzwon pod numer 311.

Uczniowie i studenci K-12 majg do wyboru szereg opcji w zakresie bezptatnych ustug internetowych:

o Charter Spectrum oferuje nowym klientom przez pierwsze dwa miesigce bezptatny dostep do
Internetu z predkosciag do 100 Mbps. Istnieje mozliwos¢ zniesienia optat za instalacje. Telefon:
1-844-488-8395.
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o Operatorzy Suddenlink i Optimum, obaj nalezacy do Altice USA, oferujg nowym klientom 60 dni
bezptatnego dostepu do Internetu z predkoscia do 30 Mbps. Zadzwor pod numer 1-866-200-9522,
aby skorzystac z ustugi internetowej, oferowanej przez firme Optimum lub pod numer 1-888-633-
0030, aby skorzystac z ustugi oferowanej przez firme Suddenlink.

o Cox do 12 maja 2020 r. oferuje klientom o niskich dochodach, ktérych dzieci uczeszczajg maksymalnie
do szkoty ponadpodstawowej, mozliwosé bezptatnego korzystania z ustug internetowych
Connect2Compete przez pierwszy miesiac.

* DOE udostepnia materiaty w jezyku angielskim do nauki w domu przeznaczone dla dzieci w réznym wieku —
od przedszkolakéw po ucznidw szkdt ponadpodstawowych.

* Zmysla orodzicach i dzieciach Agencja ds. pomocy dzieciom miasta Nowy Jork (NYC Administration for
Children's Services, ACS) opracowata przewodnik po zasobach na czas pandemii COVID-19, ktéry zawiera
porady dla rodzicdw, propozycje zaje¢ na czas kwarantanny i zasoby z zakresu podstawowych potrzeb.

e We wspodtpracy z organizacjami lokalnymi w trzech dzielnicach ACS stworzyta osrodki Family Enrichment
Center (FEC), ktére oferujg szereg ustug dla cztonkdw spotecznosci lokalnych oraz przy ich wspétudziale.
Obecnie osrodki FEC zapewniajg zdalne rekomendacje i wsparcie oraz — w ograniczonym zakresie — pomoc
osobistg w sytuacjach nagtych. Wiecej informacji mozna znalezé¢ na stronie internetowej ACS.

* Biblioteka publiczna Nowego Jorku (New York Public Library, NYPL) oferuje bezptatne korepetycje dla
uczniow przez Internet. Uczniowie moga uzyskadé pomoc online codziennie w godzinach 14:00-23:00.
Korepetytorzy oferujg pomoc — w jezyku angielskim i hiszpariskim — w zakresie gtéwnych przedmiotéw
obowigzujacych w szkotach podstawowych i Srednich. Ponadto przez catg dobe dostepne sg materiaty wideo
i inne zasoby do nauki. Aby uzyskac¢ dostep do tej ustugi, rodziny potrzebujg nowojorskiej karty bibliotecznej,
o ktérag moga sie ubiegad na stronie Biblioteki publicznej Nowego Jorku.

 We Speak NYC udostepnia bezptatne cyfrowe materiaty do nauki jezyka angielskiego oraz bezptatne
cotygodniowe zajecia online. Zapisz sie na zajecia juz dzis — zawrzesz nowe znajomosci, poznasz oferte
ustug miasta Nowy Jork dostepnych dla wszystkich jego mieszkancéw niezaleznie od statusu imigracyjnego
i poéwiczysz swoj angielski. Jesli chcesz wzigé udziat w zajeciach, zobacz ich harmonogram. Kazdy chetny
moze korzystac z bezptatnych materiatdw na stronie internetowej We Speak NYC — bez tworzenia konta. Sa
takze materiaty dla nauczycieli, w tym konspekty i podreczniki.

* Miasto zapewnia ratownikom, pracownikom systemu opieki zdrowotnej, transportu publicznego i innym
pracownikom miejskim, a takze niezbednym pracownikom bezptatng opieke nad dzieémi w o$rodkach
Regional Enrichment Center (REC). Osrodki REC sa czynne od poniedziatku do pigtku w godzinach 7:30-
18:30 i zapraszaja dzieci w réznym wieku — od przedszkolakéw po uczniéw szkét ponadpodstawowych. W
osrodkach beda podawane positki. Aby uzyskad wiecej informacji na temat ustug i petna liste pracownikéw
uprawnionych do bezptatnej opieki nad dzieé¢mi, odwiedz przygotowana przez DOE strone internetowg na
temat osrodkéw Regional Enrichment Center lub zadzwon pod numer 311.

' Wsparcie i pomoc finansowa dla pracownikow

Niezaleznie od tego, czy prowadzisz firme, czy tez poszukujesz pracy, mozesz skorzystaé z pomocy, jaka
Wydziat ustug dla matych przedsiebiorstw miasta Nowy Jork (NYC Department of Small Business Services)
oferuje nowojorczykom. Na stronie nyc.gov/sbs znajdziesz aktualne zasoby i materiaty zwigzane z pandemia
CovVID-19.

¢ W ramach Ustawy o pomocy, ulgach i bezpieczeristwie gospodarczym w obliczu epidemii koronawirusa
(Coronavirus Aid, Relief, and Economic Security Act, czyli tzw. CARES Act) rzad wysyta ptatnosci z tytutu
skutkow gospodarczych wielu mieszkaricom Standéw Zjednoczonych, ktdrzy zarabiajg mniej niz okreslong
sume pieniedzy.

o Mozesz sie kwalifikowaé do otrzymania ptatnosci z tytutu skutkéw gospodarczych, jesli:
= jestes obywatelem USA lub cudzoziemcem mieszkajacym w USA,;

= inna osoba nie wymienia Cie w swojej deklaracji jako osoby pozostajgcej na jej utrzymaniu;
= masz numer ubezpieczenia spotecznego (SSN) umozliwiajgcy znalezienie zatrudnienia;

» Twoj skorygowany dochdd brutto wynosi maksymalnie $99,000 w rozliczeniu indywidualnym lub
ponizej $198,000 w rozliczeniu wspdlnym.
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o W przypadku rodzin oboje rodzice musza mie¢ wazne numery ubezpieczenia spotecznego i
dzieci wymienione jako osoby pozostajace na ich utrzymaniu réwniez musza mie¢ wazne numery
ubezpieczenia spotecznego. (Wyjatek: jesli w dowolnej czesci roku podatkowego ktérekolwiek ze
wspotmatzonkoéw stuzy w Sitach zbrojnych USA, wéwczas obowiazek posiadania waznego numeru
ubezpieczenia spotecznego dotyczy tylko jednego wspdtmatzonka).

o Wiecej informacji mozna znalezé na stronie ACCESS NYC.
Poznaj swoje prawa pracownicze i pamietaj, ze prawa te — w tym ptatny urlop chorobowy oraz

zabezpieczajacy okreslony w prawie miasta Nowy Jork — przystuguja Ci niezaleznie od statusu imigracyjnego.
Karta praw pracowniczych miasta Nowy Jork dotyczy kazdego, w tym imigrantéw bez dokumentdw.

Zgodnie z prawem stanu Nowy Jork mozesz kwalifikowac sie do nadzwyczajnego ptatnego urlopu
chorobowego zwigzanego z COVID-19. Takie same prawo moga miec réwniez nielegalni imigranci. Aby
uzyskac wiecej informacji, odwiedz strone internetowa gubernatora stanu Nowy Jork lub zadzwor na
stanowg infolinie dotyczacg pandemii COVID-19 pod numerem 1-888-364-3065.

Imigrantom w Nowym Jorku majgcym pozwolenie na prace moga przystugiwac swiadczenia z ubezpieczenia
na wypadek bezrobocia. Stan Nowy Jork znosi 7-dniowy czas oczekiwania. Odwiedz strone internetowa
Wydziatu pracy stanu Nowy Jork lub zadzwon pod numer 1-888-209-8124. Aby uzyskac wiecej informacji
na temat kryteriéw kwalifikacyjnych i sposobu sktadania wnioskéw, odwiedz strone Access NYC z czesto
zadawanymi pytaniami dotyczacymi swiadczen na wypadek bezrobocia.

Imigrantom w Nowym Jorku i/lub ich dzieciom moze przystugiwaé pomoc finansowa. OdwiedzZ strone
ACCESS NYC (lub Access NYC Espanol w jezyku hiszpariskim) albo zadzwon na infolinie HRA pod numer
718-557-1399.

Jesli masz trudnosci finansowe ze sptata kredytu hipotecznego, zgodnie z przyjetymi przez Wydziat ustug
finansowych stanu Nowy Jork wytycznymi w zakresie zwolnienia z sptat kredytéw hipotecznych Twdj
bank moze Ci udzieli¢ zwolnienia ze sptaty rat kredytu na 90 dni. Aby uzyskac¢ wiecej informacji, zadzwon do
banku, w ktérym masz kredyt.

Obowigzek sptaty federalnych pozyczek studenckich zostat automatycznie zawieszony i nie beda naliczane
odsetki ani kary. Niektdre pozyczki studenckie, takie jak starsze federalne pozyczki edukacyjne dla rodzin
niepodlegajacych Departamentowi edukacji USA, tzw. pozyczki Perkinsa podlegajgce uczelniom i prywatne
pozyczki studenckie, nie zostaty zawieszone. Wiecej informacji mozna znalezé na przygotowanej przez
Wydziat ochrony konsumentéw i pracownikéw miasta Nowy Jork stronie z poradami dotyczgacymi zadtuzenia

z tytutu pozyczek studenckich podczas pandemii COVID-19 oraz na stronie studentaid.gov.

Jesli zalegasz stanowi Nowy Jork ze sptata pozyczki studenckiej lub zdrowotnej, moze Ci przystugiwaé
czasowa ochrona przed windykacja. Wiecej informacji znajdziesz na stronie internetowej Prokuratora
generalnego Nowego Jorku.

Pracownicy opieki zdrowotnej, transportu publicznego i stuzb ratunkowych moga uzyskad bezptatne
30-dniowe cztonkostwo w systemie Citi Bike, rejestrujac sie w nim za posrednictwem pracodawcy. Aby
uzyskac wiecej informacji, odwiedz strone internetowg programu Citi Bike dla kluczowych pracownikow.

Bezpieczenstwo publiczne oraz ochrona przed nekaniem
i dyskryminacja

W miescie Nowy Jork nie ma tolerancji dla nienawisci i dyskryminacji wzgledem kogokolwiek ze wzgledu na
jego rase, narodowosc lub inne cechy. Komisja miasta Nowy Jork ds. praw cztowieka, Biuro Burmistrza ds.
przeciwdziatania przestepstwom z nienawisci oraz nowojorska policja monitorujg przypadki przesladowania,
dyskryminacji i uprzedzen wynikajace ze strachu przed innymi i ich stygmatyzowaniem w zwiagzku z COVID-19
oraz na biezaco reaguja na takie sytuacje.

o Aby zgtosi¢ przypadek nekania lub dyskryminacji, zadzwon pod numer 311.

o Jesli padniesz ofiarg przestepstwa z nienawisci lub bedziesz swiadkiem zdarzenia, ktére wedtug
Ciebie jest takim przestepstwem, zadzwor pod numer 911. Funkcjonariusze nowojorskiej policji nie
beda pytaé o status imigracyjny oséb zwracajgcych sie do nich o pomoc.

o Na stronie nyc.gov/StopCOVIDHate dowiesz sie, jak zgtaszac przypadki nienawisci i uprzedzen
zwigzane z COVID-19 oraz gdzie szukac¢ pomocy dla ofiar i wsparcia z zakresu zdrowia psychicznego.
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Nowojorskie centra sprawiedliwosci dla rodzin (NYC Family Justice Centers) zapewniajg pomoc telefoniczng
osobom, ktére doswiadczyty przemocy w rodzinie. Obejmuje ona opracowywanie natychmiastowego planu
bezpieczenstwa, pomoc w szukaniu schronienia, pomoc prawna, ustugi z zakresu zdrowia psychicznego i
doradztwa oraz inne rodzaje pomocy. Czasem trzeba zostawi¢ wiadomosé, a wowczas kto$ oddzwania w
najszybszym mozliwym terminie.

o Do pobliskiego centrum mozna zadzwoni¢ od poniedziatku do piatku w godzinach 9:00-17:00.
= Nowojorskie centrum sprawiedliwosci dla rodzin, Bronx — zadzwon pod numer 718-508-1220
= Nowojorskie centrum sprawiedliwosci dla rodzin, Brooklyn — zadzwon pod numer 718-250-5113
= Nowojorskie centrum sprawiedliwosci dla rodzin, Manhattan — zadzwor pod numer 212-602-2800
= Nowojorskie centrum sprawiedliwosci dla rodzin, Queens — zadzwon pod numer 718-575-4545

= Nowojorskie centrum sprawiedliwosci dla rodzin, Staten Island — zadzwon pod numer 718-697-
4300

o Wieczorem lub podczas weekendu zadzwon na catodobowa infolinie dla ofiar przemocy domowej pod
numer 800-621-HOPE (4673).

Stan postepowan imigracyjnych i egzekwowanie
przepisow imigracyjnych

ActionNYC to realizowana przez Miasto inicjatywa zapewniajgca bezptatng, bezpieczna i poufng pomoc
prawna imigrantom w Nowym Jorku. W obecnym czasie w programie wprowadzane sg modyfikacje, tak aby
zgodnie z zasadg dystansu spotecznego (zachowanie odlegtosci minimum 6 stép od oséb spoza wtasnego
gospodarstwa domowego) mozliwe byto prowadzenie analiz imigracyjnych przez telefon. Jesli masz pytania
lub obawy dotyczace statusu imigracyjnego, zadzwon pod numer 1-800-354-0365 od poniedziatku do piatku
w godzinach 9:00-18:00 lub pod numer 311i powiedz ,,ActionNYC".

Biuro miasta Nowy Jork ds. prawa cywilnego (NYC Office of Civil Justice) zapewnia bezptatne ustugi prawne
nowojorczykom w potrzebie, w tym najemcom lokali, imigrantom, nisko optacanym pracownikom i innym
nowojorczykom, ktérzy moga miec problemy na gruncie prawa cywilnego. Wiecej informacji mozna znalez¢
na stronie internetowej Biura miasta Nowy Jork ds. prawa cywilnego.

W przypadku oséb, ktdre nie zostaty zatrzymane, wszystkie rozprawy przed sagdem imigracyjnym zostaty
przetozone co najmniej do 15 maja 2020 r. W przypadku oséb zatrzymanych rozprawy beda sie odbywad
nadal. Aby uzyskac¢ aktualne informacje, odwiedz strone Justice.gov/EOIR, zadzwon na infolinie Biura
wykonawczego ds. przegladu imigracji (Executive Office for Immigration Review, EOIR) pod numer 1-800-
898-7180 i sprawdz strone EOIR na portalu Facebook.

Wszystkie ustugi bezposrednie swiadczone przez Urzad imigracyjny Stanéw Zjednoczonych (U.S. Citizenship
and Immigration Services, USCIS), w tym rozmowy i ceremonie naturalizacji, zostaty anulowane do
odwotania. Odwiedz strone USCIS.gov/Coronavirus (aby uzyskaé informacje w jezyku hiszpariskim, odwiedz
strone Respuesta de USCIS al Coronavirus 2019) lub zadzwon na infolinie USCIS pod numer 1-800-375-
5283.

Stuzby imigracyjne i celne USA (ICE) zmienity swojg polityke w zwigzku z pandemig COVID-19. Wiecej
informacji mozna znalez¢ na stronie ICE.gov/COVID19.

o Obecnie 0s6b zatrzymanych przez ICE nie moga odwiedzad cztonkowie rodziny ani znajomi. W
kwestii spotkan z prawnikami, kontynuowane sa niektére odwiedziny o charakterze prawnym. Jednak
ICE zacheca prawnikdw, aby w miare mozliwosci przeprowadzali odwiedziny za posrednictwem
technologii wideo. W przypadku odwiedzin osobistych muszg sami sobie zapewni¢ sprzet ochrony
osobistej i moga zostac¢ poddani badaniu na terenie obiektu. W celu uzyskania szczegétowych
informacji i aktualnych wytycznych prawnik powinien skontaktowac sie z danym obiektem.

o W przypadku osdb, ktére nie zostaty zatrzymane, stuzby ICE odwotaty koniecznos$¢ osobistego
meldowania sie. Wcigz nalezy meldowac sie telefonicznie.
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= |CE kontynuuje aresztowania. Jak poinformowaty te stuzby, zostang wprowadzone pewne
ograniczenia dotyczace aresztowanych oséb, a poza szczegélnymi przypadkami aresztowania nie
beda przeprowadzane w placéwkach opieki zdrowotnej ani ich poblizu.

@ Materiaty dodatkowe

e Masz pytania na temat imigrac;ji lub dostepu do ustug miejskich? Zadzworn na infolinie MOIA pod numerem
212-788-7654, dostepna od poniedziatku do piatku w godzinach 9:00-17:00, wyslij wiadomos$¢ na adres
AskMOIA@cityhall.nyc.gov lub skontaktuj sie z Organizatorem MOIA ds. sasiedzkich.

* Nowojorczycy z niepetnosprawnosciami moga odwiedzi¢ strone internetowa dotyczgcg COVID-19
opracowana przez Biuro Burmistrza ds. osob niepetnosprawnych, na ktérej znajda informacje dotyczace
dostawy zywnosci i innych artykutéw, swiadczen z ubezpieczenia spotecznego i Medicaid, domowej opieki
zdrowotnej oraz innych zagadnien.

e Formularze spisu ludnosci mozna wypetniac online lub telefonicznie pod numerem 844-330-2020. Aby
uzyska¢ pomoc jezykowa, odwiedz strong pomocy jezykowej dotyczacej spisu ludnosci 2020. Spis ludnosci
jest bezpieczny, odpowiedzi sg catkowicie poufne, a ZADNE z pytan nie dotyczy obywatelstwa ani imigraciji.
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