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לעצט פארהייטיקטע נייעס׃ מײ 4, 2020

ניו יאָרק סיטי רעסורסן פאַר אימיגראַנט קהילות 
במשך COVID-19 פּאַנדעמיע

• די ניו יאָרק סיטי איז איבערגעגעבן צו העלפן ניו יאָרקער װאָס זענען שװער באַטראָפן דורך די קאָראָנאַװירוס 2019 	
)COVID-19( פּאַנדעמיע. אַלע ניו יאָרקער קענען באַקומען פילע סיטי סערװיסעס אָפּגעזען פון אײער אימיגראַציע סטאַטוס און 

צי איר קענט צאָלן, הגם עס קענען מעגליך גילטן אַנדערע באַרעכטיגונג פאָדערונגען.

די אינפאָרמאַציע איבער סערװיסעס און רעסורסן װאָס זענען פאַראַן טױשט זיך גאַנץ אָפט. צו דערהיינטיקן זיך באַזוכט 
.)Twitter( אױף טװיטער @NYCImmigrants און פאָלגט ,nyc.gov/coronavirus און nyc.gov/immigrants/coronavirus 

COVID-19 אָנװײזונגען און באַהאַנדלונג 311

• פאַרבלײבן אינדערהײם װאָס מער קען פאמעלעכן די פאַרשפּרײטונג פון COVID-19 אין ניו יאָרק סיטי. מענטשן װאָס האָבן 	
נישט קײן סימפּטאָמען קענען נאָכאַלץ פאַרשפּרײטן דעם װירוס.

• ניו יאָרקער מוזן טראָגן פּנים צודעקן אין עפנטליכע ערטער, באַזונדערס װען עס איז נישט מעגליך זיך צו האַלטן כאָטש זעקס 	
פוס פון אַנדערע. אַ פּנים צודעק איז אַ שטיקל פּאַפּיר אדער שטאָף װאָס באַדעקט אײער נאָז און מױל. מען זאָל עס טראָגן 
יעדעס מאָל מען גײט אַרױס פון הױז. פאַר מער אינפאָרמאַציע װעלכע סאָרט פּנים צודעק מען זאָל נוצן און װיאַזױ, באַזוכט 

.NYC.gov/Coronavirus

• אַלע נויטיקע סיטי אװ ניו יאָרק אָנגעשטעלטע מוזן טראָגן פּנים צודעקן װען זײ קאָנטאַקטירן בײם אַרבעטן מיט'ן קהילה. די 	
סיטי טײלט אױס פּנים צודעקן צו נויטיקע סיטי אַרבעטערס.

• שפייזקראמען דאַרפן פאָדערן אַז קאַסטומערס זאָלן טראָגן פּנים צודעקן צו באַשיצן אָנגעשטעלטע און קאַסטומערס. עס איז 	
רעקאָמענדירט אַז געשעפט אײגנטימער זאָלן ארױסהענגען מעלדונגען צו העלפן דורכפירן דעם פאָרשריפט.

• אױב איר זענט קראַנק, בלײבט אינדערהײם. אױב איר האָט אַ הוסט, שװערטיגקײטן מיט אָטעמען, פיבער, האַלז װײטאָג און 	
איר שפּירט זיך נישט בעסער נאָך 4-3 טעג, רעדט מיט אײער דאָקטאָר.

• נוצט טעלעפאָן, טעקסט, טעלעמעדיצין )װידעאָ קאָנפערענץ(, אָדער אַ פּאַציענט פּאָרטעל צו רעדן מיט אײער דאָקטאָר 	
אָנשטאָט גײן צום דאָקטאָר. איר און אײער דאָקטאָר װעלן באַשליסן צי איר דאַרפט מעדיצינישע זארגען אין שפּיטאָל.

• אױב איר דאַרפט הילף צו טרעפן אַ דאָקטאָר אָדער קריגן מעדיצינישע זארג, רופט 311. די סיטי װעט אײך צושטעלן 	
מעדיצינישע זארגען אָפּגעזען פון אײער אימיגראַציע סטאַטוס און צי איר קענט באַצאָלן דערפאַר צי נײן.

• די סיטי אַװ ניו יאָרק באַשטימט נישט קײן COVID-19 טעסטן דירעקט מיט פּאַציענטן. אױב איר קריגט אַזאַ רוף, איז דאָס אַ 	
שװינדל. איר זאָלט רעדן איבער אײער געזונטהײט אינפאָרמאַציע, אַרײנגערעכנט סײ װעלכע טעסטס װאָס איר דאַרפט האָבן, 

נאָר מיט אײער געזונט זארג פארזארגער.
• די סיטי'ס אָנװײזונגען װאָס איז זאָלט טאָן בנוגע די COVID-19 פּאַנדעמיע װערן גאַנץ אָפט פארהיינטיקט. זיך מיטצוהאַלטן 	

מיט די לעצטע אינפאָרמאַציע, באַזוכט NYC.gov/Coronavirus. אינפאָרמאַציע איז פאַראַן אין מער װי 20 שפּראַכן.

פאַר ריעל־צייט טעקסט פארהיינטיקט איבער COVID-19 אין ענגליש, טעקסט COVID צו 692-692. 	
פאַר ריעל־צייט פארהיינטיקטן אין שפּאַניש, טעקסט COVIDESP צו 692-692. 	
 די ריעל־צייט פארהיינטיקטן קען מען אױך טרעפן אין ענגליש, שפּאַניש און כינעזיש אױף טװיטער. פאָלגט 	

.@NNYCChinese און @NNYCSpanish ,@NotifyNYC

• ניו יאָרקער װאָס האָבן סימפּטאָמען אָדער האָבן געטעסטעט פּאָזיטיװ פאַר COVID-19, זענען געװען אין קאָנטאַקט מיט עמיצן 	
װאָס האָט מעגליך COVID-19, אָדער זענען אַצינד אין קאַראַנטין קענען פארהיינטיקטן די סיטי איבער זײער סטאַטוס. באַזוכט 

דעם NYC COVID-19 ענגעידזשמענט פּאָרטעל )NYC COVID-19 Engagement Portal( פאַר מער אינפאָרמאַציע.

]Yiddish[
מייאָרקאמישאנער
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COVID-19 און אימיגראַציע זאָרג

311

• קריגן זארג, װערן באַהאַנדלט אָדער געטעסטעט פאַר COVID-19 װעט אײך נישט מאַכן קײן " עפנטלעכע לאדונג" און נישט 	
שאטן אײערע שאנסן זיך ארײנצוגעבן פאר א גרין קארטל. קריגן װאױלטעטיגע אָדער רעדוצירטע מעדיצינישע זארג װעט 
נישט שאטן אײערע שאנסן זיך ארײנצוגעבן פאר א גרין קארטל. עס איז נישטאָ קײן "עפנטלעכע לאדונג" טעסט װען גרין 

קאַרטל געניסער אנווענדן פאַר בירגערשאַפט. זוכט זארג אָן קײן מורא.
• פילע אימיגראַנטן זענען נישט אַפעקטירט דורך דעם " עפנטלעכע לאדונג " טעסט.	
• און נישט אַלע עפנטלעכע סערװיסעס, פּראָגראַמען און בענעפיטן װערן באַטראַכט אַלס " עפנטלעכע בענעפיטן" אונטער דעם 	

"עפנטלעכע לאדונג" טעסט. צום בײשפּיל, זענען די פאָלגנדע סערװיסעס און פּראָגראַמען נישט באַטראַכט אַלס "עפנטלעכע 
בענעפיטן", אַפילו פאַר אימיגראַנטן װאָס דאַרפן אױסשטײן דעם "עפנטלעכע לאדונג" טעסט:

	 )Medicaid( געזונט זארג סערװיסעס און רוב געזונט פארזיכערונג חוץ נאָן־נויטפאל מעדיקעיד
הגם מעדיקעיד איז יאָ אײנגעשלאָסן, זענען די פאָלגענדע מעדיקעיד בענעפיטן נישט אײנגעשלאָסן׃ 	

	נויטפאל מעדיקעיד
	 סערװיסעס באַצאָלט דורך מעדיקעיד אָבער צוגעשטעלט אונטער דעם יחידים מיט בילדונג אומפעיקייט אַקט

.)IDEA ,Individuals with Disabilities Education Act(
	שולע־באַזירטע סערװיסעס אָדער בענעפיטן באַצאָלט דורך מעדיקעיד
	מעדיקעיד בענעפיטן װאָס עס קריגן קינדער אינגער פון 21 יאָר אַלט
	מעדיקעיד בענעפיטן װאָס עס קריגט אַ פרױ אין שוואנגער אויף + 60 טעג

פילע סאָרטן הילף מיט די קאָסטן פון עסנװאַרג אַזױװי די ספּעציעלע סופּלעמענטאַל נערונג פּראָרגאַם פאַר פרױען, בעיביס און  	
קינדער )WIC ,Infants and Children ,Special Supplemental Nutrition Program for Women(, שפייז פּענטריס, כאַפּ און גײ 

)Grab and Go( מאָלצײטן אין שולעס, און נאָך )חוץ SNAP; זעט "עסנװאַרג" חלק אונטן(
אברעטלאזיקייט בענעפיטן 	

• די פּריװאַטקײט פון אַלע געזונט זארג פּאַציענטן אָפּגעזען פון זײער אימיגראַציע סטאַטוס איז גאָר שטאַרק באַשיצט. אונטער 	
דעם פעדעראַלן געזעץ טײלן זיך שפּיטעלער און קליניקס נישט מיט קײן פּאַציענט אינפאָרמאַציע אָן דעם פּאַציענט'ס 

דערלויבעניש, אױסער װען דער געזעץ פאָדערט אַז זײ מוזן עס טאָן.
• 	 ActionNYC אױב איר האָט פראַגעס איבער אימיגראַציע סטאַטוס און עפנטלעכע בענעפיטן, רופט די אומזיסטע, דערלויבעניש

 Public" האָטלײן אױף 1-800-354-0365, מאָנטאָג ביז פרײטאָג פון 9 אינדערפרי ביז 6 בײנאַכט, אָדער רופט 311 און זאָגט
Charge" צו באַקומען צוטריט צו צײטליכע און קראַנטע אינפאָרמאַציע און פאַרבינדונגען צו לעגאַלע הילף

געזונט זארג און װאױלזײן
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• ניו יאָרק סיטי געזונט + שפּיטעלער )NYC Health + Hospitals( שטעלט צו זארג פאַר אַלע ניו יאָרקער, אָפּגעזען װאָס אײער 	
אימיגראַציע סטאַטוס איז. NYC Health + Hospitals װעט אײך העלפן אַפילו איר האָט נישט קײן פארזיכערונג און קענט נישט 

באַצאָלן פאַר געזונט זארג. דאָס גײט אָן פאַר אַלע סאָרטן געזונט זארג סערװיסעס, אַרײנגערעכנט נויטפאל זארג, באַזוכן 
 ,NYCHealthandHospitals.org/immigrant בײם דאָקטאָר, מעדיצינען, לאַנג־טערמיניגע זארג און ליגן אין שפּיטאָל. באַזוכט

אָדער רופט NYC-4NYC-844 )844-692-4692( אָדער 311.
• 	 NYC Health + Hospitals איז אַ פּראָגראַם װאָס גאַראַנטירט ביליגע און אומזיסטע סערװיסעס אָנגעבאָטן דורך NYC Care

צו ניו יאָרקער װאָס קװאַליפיצירן נישט אָדער קענען זיך נישט ערלױבן קײן געזונט פארזיכערונג. כדי אָפּצוהיטן סאָשעל 
דיסטאַנסינג )זיך האַלטן כאָטש זעקס פוס פון מענטשן װאָס װאױנען נישט מיט אײך(, װעלן NYC Care אָנגעשטעלטע 

אַראָפּנעמען אײער קאָנטאַקט אינפאָרמאַציע און אײך צוריקרופן בנוגע זיך אײנשרײבן װען באַגעגענישן פּנים־אל־פּנים װעלן 
זײן װידער ערלױבט. באַזוכט NYCCare.nyc, אָדער רופט NYC-Care-1-646 (1-646-692-2273) אָדער 311.

• אין ניו יאָרק סיטי געפינען זיך פילע קהילה געזונט צענטערס װאָס שטעלן צו מעדיצינישע זארג פאַר רעדוצירטע פּרײזן, 	
געװאָנדן לױט אײערע פאַרדינסטן )דאָס הײסט sliding-fee basis(. די זארג איז פאַר יעדן אײנעם, אָפּגעזען פון אײער 

אימיגראַציע סטאַטוס. באַזוכט FindaHealthCenter.HRSA.gov אָדער די NYC ליסטע פון ביליגע ביז אומזיסטע זארג אָפּציעס 
צו טרעפן אַ לאָקאַל נעבן אײך.
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• אױב איר פילט זיך אומרואיג, אָנגעצױגן אָדער איר פילט אַז איר ברעכט זיך ממש אונטער, פאַרבינדט זיך מיט טרענירטע 	
 888-NYC-WELL די סיטי'ס אומזיסטע, קאָנפידענציעלע הילפליניע אין +200 שפּראַכן. רופט ,NYC Well קאַונסעלאָרס בײ

.NYC.gov/NYCWell צו 65173, אָדער שמועסט אָנלײן אױף WELL (888-692-9355), טעקסט
• רופט די ניו יאָרק סטעיט'ס COVID-19 עמאָציאָנעלע שטיצע הילפליניע )COVID-19 Emotional Support Helpline( אױף 	

844-863-9314 צו רעדן מיט ספּעציעל־טרענירטע װאָלאָנטירן־פּראָפעסיאָנאַלן. זײ שטײען גרײט אײך אױסצוהערן, שטיצן און 
אָנבאָטן רעפעראַלס פון 8 אינדערפרי ביז 10 בײנאַכט, זיבן טעג אַ װאָך.

געזונט פארזיכערונג
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• עס זענען פאַראַן פילע ביליגע ביז אומזיסטע פארזיכערונג פּלענער פאַר אימיגראַנטן, אַרײנגערעכנט קינדער װאָס האָבן נישט 	
 Essential Plan און ,Child Health Plus ,קײן דאָקומענטן און פרױען אין שוואנגער. מען קען זיך אײנשרײבן פאַר מעדיקעיד

דאָס גאַנצע יאָר. באַזוכט New York State of Health אָדער רופט 311.
• צוליב די COVID-19 פּאַנדעמיע, װעט מען דערװײל נישט קענען פּערזענליך קומען זיך אײנצושרײבן פאַר געזונט פארזיכערונג 	

ביז מען װעט אַנדערש מעלדן. איר קענט רופן פאַר מער אינפאָרמאַציע אָדער צו באַשטימען אַ טעלעפאָנישע צונויפטרעפן זיך 
אײנצושרײבן. הילף איז פאַראַן פאַר אַלע אָפּגעזען פון אימיגראַציע סטאַטוס און אין פילע שפּראַכן. באַזוכט NYC'ס אָפיס פון 
געזונט פארזיכערונג סערװיסעס )NYC's Office of Health Insurance Services( צו באַשטימען אַן צונויפטרעף , אָדער רופט 

311. איר קענט אױך טעקסטן CoveredNYC צו 877-877. טעקסט SeguroNYC צו 877-877 פאַר שפּאַניש.

• קהילה געזונטהײט אדוואקאטן )CHA ,Community Health Advocates( העלפט ניו יאָרקער זיך נישט צו פארפּלאָנטערן אין 	
די קאָמפּליצירטע געזונט זארג סיסטעם דורך צושטעלן אינדיװידועלע הילף און לערנען צו קהילות דורכאױך ניו יאָרק סטעיט. 
CHA שטעלט צו הילף װיאַזױ צו נוצן געזונט פארזיכערונג, באשליסן מיט מעדיצינישע בילס און חובות, און באַקעמפן דעקונג 

אָפּזאָגונגען און באַרעכטיגונג הכרעות. די הילף איז פאַראַן אין מער װי 170 שפּראַכן. רופט די האָטלײן אױף (888) -614
5400, מאָנטאָג ביז פרײטאָג פון 9 אינדערפרי ביז 4 נאָכמיטאָג.

עסנװאַרג
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• סופּלעמענטאַל נערונג הילף פּראָגראַם )SNAP ,Supplemental Nutrition Assistance Program(, אָדער עסן שטעמפלען, 	
העלפט שװאַכע פאַרדינער צו קױפן עסנװאַרג. עס גילטן אײניגע אימיגראַציע באַגרעניצונגען. מען קען זיך ארײנגעבן אָדער 

באַנײען אָנלײן דורך ACCESS HRA, די סיטי'ס אָנלײן פּאָרטעל װאָס ערלױבט אײך אונווענדן און פאַרװאַלטן אײער עפנטלעכע 
בענעפיטן פאל. פאַר מער אינפאָרמאַציע רופט HRA'ס אינפאָליניע אױף 718-557-1399.

SNAP געניסער אין NYC קענען קױפן פון שפייזקראם אָנלײן אױף Shoprite ,Amazon, אָדער Walmart. מאַכט זיכער צו  	
באַשטעטיגן אַז אַן אָנלײן קראם קען אײך אַהײמברענגען װאָס איר האָט געקױפט.

אױב האָט איר פראַגעס איבער אימיגראַציע און עפנטלעכע בענעפיטן אַזױװי SNAP, רופט די אומזיסטע, קאָנפידענציעלע  	
ActionNYC האָטלײן אױף 1-800-354-0365, מאָנטאָג ביז פרײטאָג פון 9 אינדערפרי ביז 6 בײנאַכט, אָדער רופט 311 און 

זאָגט "Public Charge" צו באַקומען צוטריט צו אינפאָרמאַציע און פאַרבינדונגען צו לעגאַלע הילף.

• די סערװיסעס געליסטעט אונטן װערן צוגעשטעלט צו אַלע ניו יאָרקער אָפּגעזען פון אײער אימיגראַציע סטאַטוס. אימיגראַנטן 	
אָן קײן דאָקומענטן קענען אױך קריגן די סערװיסעס, און דאָס טאָן װעט אײך נישט מאַכן קײן "עפנטלעכע לאדונג" און נישט 

שאַטן אײערע שאַנסן זיך ארײנצוגעבן פאַר אַ גרין קאַרטל.

ניו יאָרק סיטי'ס פוד פּענטריס שטעלן צו שפייזקראם, און קהילה קיכן שטעלן צו הײסע מאָלצײטן. עס איז נישטאָ קײן גרענעץ  	
אױף פאַרדינסטן. טרעפט לאָקאַלן נעבן אײך און זײערע אַרבעט שטונדן נוצנדיג FoodHelpNYC אָדער רופט 311.

אַלע ניו יאָרק אײנװאױנער קענען קריגן דרײ מאָלצײטן אַ טאָג בײ מאָלצײט פּונקטן איבער די גאַנצע שטאָט. מאָלצײט פּונקטן  	
)Meals Hubs( זענען אָפן פון מאָנטאָג ביז פרײטאָג פון 7:30 אינדערפרי ביז 11:30 אינדערפרי פאַר קינדער און משפּחות, און 

פון 11:30 אינדערפרי ביז 1:30 נאָכמיטאָג פאַר ערװאַקסענע. מען דאַרפט נישט קײן רעגיסטראַציע, קײן אידענטיפיקאַציע אָדער 
קײן דאָקומענטן כדי קריגן די מאָלצײטן. אַלע ערװאַקסענע און קינדער קענען קריגן דרײ מאָלצײטן אױפאַמאָל. עלטערן אָדער 

אפּוטרופּוסים קענען קריגן מאָלצײטן פאַר זײערע קינדער. עס זענען נישטאָ קײן עסצימערן, דעריבער מוז מען עסן די מאָלצײטן 
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מחוץ מאָלצײט פּונקטן. עס איז פאַראַן װעגעטאַריש, כשר און חלאל עסנװאַרג בײ אַלע לאָקאַלן. באַזוכט דעם דעפּאַרטמענט 
אַװ עדיוקעישאַן )Department of Education( װעבסײט װאו איר קענט טרעפן אומזיסטע מאָלצײט לאָקאַלן אָדער רופט 311. 

איר קענט אױך טעקסטן FOOD צו 877-877. טעקסט COMIDA צו 877-877 פאַר שפּאַניש.
עלטערע מענטשן װאָס זענען 60 יאָר אַלט אָדער עלטער װאָס זוכן װאו און װיאַזױ צו קריגן עסנװאַרג, אַרײנגערעכנט מעגליכע  	

."Get Food" אָדער רופן 311 און זאָגן www.nyc.gov/getfood הײם צושטעלונג, דאַרפן באַזוכן
צו אנולירן, טױשן אָדער ארײנגעבן אַ קלאגע איבער די סערװיס קענט איר רופן 311 און זאָגן "Get Food" אָדער ארײגעבן  	

on.nyc.gov/seniorfoodhelp פידבעק אָנלײן דאָ׃
אױב איר קענט נישט אַרױסגײן, האָט קײנעם נישט װאָס זאָל אײך אַהײמברענגען עסנװאַרג, אָדער קענט נישט נוצן קײן  	

פּריװאַטע צושטעלונג אָפּציעס, װעט איר מעגליך זײן באַרעכטיגט דערצו אַז מען זאָל אײך אַהײמברענגען מאָלצײטן. באַזוכט 
דעם NYC COVID-19 הילף מיט עסנװאַרג װעבסײט )NYC COVID-19 Food Assistance Resources website( אָדער רופט 311 

."Get Food" און זאָגט
	  Special Supplemental Nutrition Program( די ספּעציעלע סופּלעמענטאַל נערונג פּראָגראַם פאַר פרױען, בעיביס און קינדער

WIC ,Infants and Children ,for Women( שטעלט צו אומזיסט געזונט עסנװאַרג און אַנדערע סערװיסעס צו פרױען און 
קינדער מיט נידריגע פאַרדינסטן. באַזוכט ACCESS NYC )פאַר שפּאַניש באַזוכט ACcess NYC Español( אָדער רופט HRA'ס 

אינפאָליניע אױף 718-557-1399.

האַוזינג און נוציקייט

311

• אַלע ארויסווארפן פאַרהאַנדלונגען און ארויסווארפן באפעלן װאָס האָבן נאָכנישט קײן הכרעה זענען דערװײל צוריקגעהאלטן 	
געװאָרן פאַר אַלע, אָפּגעזען פון אײער אימיגראַציע סטאַטוס. דאָס הײסט אַז אײער לענדלער קען אײך אין די צײט נישט 

צװינגען זיך אַרױסצוציען פון אײער הײם צוליב דעם װאָס איר קענט נישט באַצאָלן רענט. פאַר מער אינפאָרמאַציע, באַזוכט די 
װעבסײט פון דעם מעיאָר'ס אָפיס צו באַשיצן טענערס )Mayor's Office to Protect Tenants website( אָדער דעם NYS אַטאָרני 

דזשענעראַל'ס )NYS Attorney General( בלאַט איבער COVID-19 און האַוזינג רעכטן.
• פאדינגערס װאָס האָבן פראַגעס אָדער נױטיגן זיך אין ליגעל עצה איבער זײער טענענסי אין פאַל זײ שטײען אױס צרות פון 	

זײערע לענדלערס אָדער אױב מען דראָעט זײ ארויסווארפן, קענען קאָנטאַקטירן די סיטי'ס רעזידענשאַל טענער האָטלײן דורך 
רופן 311. די האָטלײן שטעלט צו אָנװײזונגען װיאַזױ צו באַקומען צוטריט צו סיטי בענעפיטן אָדער זיך ארײנגעבן פאַר הילף, 

אומזיסטע ליגעל עצה, און אַנדערע רעסורסן װאָס זענען פאַראַן כדי צו העלפן אַלע ניו יאָרקער – אָפּגעזען פון זײער זיפּ קאָוד, 
פאַרדינסטן אָדער אימיגראַציע סטאַטוס – צו אַדרעסירן טענענסי עינינים במשך דעם COVID-19 קריזיס.

• אױב אײער אַרבעט צייטפלאן איז רעדוצירט געװאָרן צוליב דעם קאָראָנאַװירוס און איר קענט נישט באַצאָלן רענט, קענט איר 	
אַפּלײען פאַר נויטפאל געלט הילף )Emergency Cash Assistance(. עס גילטן אײניגע אימיגראַציע באַגרעניצונגען. באַזוכט 

ACCESS NYC )פאַר שפּאַניש באַזוכט Access NYC Español( אָדער רופט HRA'ס אינפאָליניע אױף 718-557-1399.

• די Homebase פּראָגראַם קען העלפן NYC אײנװאױנער װאָס שטײען אין דראָענדע געפאַר פון פאַרלירן זײער הױז און אַרײנגײן 	
אין די שעלטער סיסטעם. באַזוכט HRA'ס װעב בלאַט איבער Homebase אָדער רופט 311.

• אױב איר נוצט אַ NYC האַוזינג אױפהיטונג און אנטװיקלונג )HPD ,NYC Housing Preservation and Development( סעקשאַן 	
8 װאַוטשער און האָט שוועריקייטן מיט צאָלן רענט צוליב פאַרלוסט פון הכנסה, שיקט אַן אימעיל צו DTRAI@hpd.nyc.gov צו 

קריגן הילף.
• ניו יאָרק סיסי האַוזינג אױטאָריטעט )NYCHA ,New York City Housing Authority( אײנװאױנער װאָס האָבן פאַרלױרן זײערע 	

פאַרדינסטן װעלן מעגליך קװאַליפיצירן פאַר NYCHA'ס רענט אין שװערע צײטן )rent hardship( פּראָגראַם. צו לערנען מער, 
רופט דעם NYCHA קאַסטומער קאָנטאַקט צענטער )Customer Contact Center( אױף 718-707-7771.

• די סיטי שטעלט צו פאַרשידענע רעסורסן פאר NYCHA אײנװאױנער, ארײנגערעכנט פּערזענליכע באַשיצנדע אױסשטאַטונג 	
און COVID-19 טעסטינג פאַר אַלע NYCHA אײנװאױנער, װי אױך עסנװאַרג און געזונטהײט טשעקס פאַר סיניאָרס. פאַר מער 

אינפאָרמאַציע באַזוכט דעם NYCHA װעבסײט.
• ניו יאָרק סיטי טוט צײטװײליג אײנאָרדענען די פאָלגענדע גרופּעס פון מענטשן אין האָטעלן׃ ניו יאָרקערס װאָס זענען הײמלאָז; 	

געזונט זארג אַרבעטערס, אָפּגעזען פון סימפּטאָמען; NYC Health + Hospitals פּאַציענטן װאָס פאַרלאָזן דעם שפּיטאָל און 
דאַרפן זיך איזאָלירן; און מענטשן װאָס האָבן געטעסטעט פּאָזיטיװ פאַר אדער האָבן סימפּטאָמען פון COVID-19 און דאַרפן 

.nyc.gov/covid19hotel זיך איזאָלירן. פאַר מער אינפאָרמאַציע, באַזוכט
• ConEdison האָט אײנגעשטימט נישט אָפּצוהאַקן עלעקטריק סערװיסעס אױב מען קען נישט צאָלן נוציקייטן בילס און אָפּשאַפן 	

געלט שטראָפן פאַר באַצאָלן שפּעט. National Grid האָט אױך געזאָגט אַז זײ װעלן נישט אָפּשליסן גאַז סערװיס כאָטש ביז 
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ענדע אַפּריל אױב מען קען נישט צאָלן די בילס. קוקט איבער די ConEdison װעבסײט און די National Grid װעבסײט פאַר 
מער אינפאָרמאַציע.

• AT&T ,Comcast, און Verizon האָבן אײנגעשטימט נישט אָפּצוהאַקן אינטערנעט סערװיסעס במשך 60 טעג אױב איר קענט 	
.COVID-19 נישט צאָלן זײערע בילס צוליב די שטערן אַלס אַ רעזולטאַט פון

• Comcast טוט אָנבאָטן צװײ חדשים פון אומזיסטע אינטערנעט )מיט שנעלקײט ביז צו 25 מעגאַביט פּער סעקונדע( צו נײע 	
קאַסטומערס מיט שװאַכע פאַרדינסטן. באַזוכט די Comcast Internal Essentials website צו לערנען מער.

• AT&T ,Sprint ,T-Mobile ,Metro PCS און Comcast Xfinity שאַפן אַלע אָפּ זײערע דאַטאַ לימיטן פאַר סעלפאָון אבונענטן 	
פאַר אַמװײניגסטנס 60 טעג. Verizon לײגט אױטאָמאַטיש צו נאָך 15GB פון 4G LTE דאַטאַ צו קאָנסומער און קלײנע 

ביזנעס געטיילן דאַטאַ פּלענער, האָטספּאָטס און דזשעטפּעקס. פאַרבינדט זיך מיט אײער סעלפאָון פארזארגער פאַר מער 
אינפאָרמאַציע.

• ביז מען װעט אַנדערש מעלדן, זענען יעצט אַלע Xfinity WiFi עפענטליכע האָטספּאָטס אָפן פאַר יעדן אײנעם אױף דעם 	
xfinitywifi" SSID". עפענטליכע האָטספּאָטס קען מען טרעפן אין קלײנע/מיטלמעסיגע געשעפטן און אינדרױסן אין 
קאָמערציעלע זאָנעס. באַזוכט די Xfinity WiFi װעבסײט צו טרעפן אַ WiFi עפענטליכע האָטספּאָט און לערנען מער.

 בילדונג און קינדזארג
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• לערנען פונדערהײם וועט אָנגיין דורכאױס די רעשט פונעם 2020-2019 שולע יאר בעת די שולעס בלײבן פאַרמאַכט. דאָס 	
 Department of( הײסט אַז סטודענטן נעמען קלאַסן פונדערהײם נוצנדיג די אינטערנעט. דער דעפּאַרטמענט אָװ עדיוקעישאַן

DOE ,Education( לאָזט נױט־באַדערפנדע סטודענטן צו באָרגן אינטערנעט־באַקרעפטיגטע אײַפּעדס. דער סעלולער דאַטאַ 
פּלאַן איז אײנגעשלאָסן. לערנט זיך מער אױף Schools.NYC.gov/Coronavirus אָדער רופט 311.

• עס זענען פאַראַן עטליכע אָפּציעס פון אומזעסטע אינטערנעט פאַר K-12 סטודענטן און אוניװערסיטעט סטודענטן׃	

Charter Spectrum שטעלט צו די ערשטע צװײ חדשים פון אינטערנעט מיט שנעלקײטן פון ביז צו 100 מעגאַביט פּער סעקונדע  	
צו נײע קאַסטומערס פרײ פון אָפּצאָל. עס איז מעגליך אַז אינסטאַלירונג אָפּצאָלן װעלן אָפּגעשאַפן װערן. רופט -1-844-488

.8395

Suddenlink און Optimum, װאָס זענען בײדע פאַרמאָגט דורך Altice USA,טוען אָנבאָטן 60 טעג פון אומזיסטע אינטערנעט  	
מיט שנעלקײטן פון ביז צו 30 מעגאַביט פּער סעקונדע צו נײע קאַסטומערס. רופט 1-866-200-9522 פאַר Optimum, און רופט 

1-888-633-0030 פאַר Suddenlink אינטערנעט סערװיס.

Cox טוט אָנבאָטן דעם ערשטן מאָנאַט פון זײן אינטערנעט פּראָגראַם, Connect2Compete, פרײ פון אָפּצאָל צו קאַסטומערס  	
װאָס זענען שװאַכע פאַרדינער מיט קינדער )K-12 אָדער אינגער( ביז מײ 12, 2020.

• DOE האָט לערן פונדערהײם רעסורסן אין ענגליש פאַר סטודענטן אין גרעידס Pre-K ביז 12.	

• NYC אַדמיניסטראַציע פאַר קינדער סערװיסעס )ACS ,NYC Administration for Children's Services( האָט אַ װירטועלע 	
COVID-19 רעסורס װעגװײזער פאַר עלטערן און קינדער, אַרײנגערעכנט חינוך עצות פאַר עלטערן, אַקטיװיטעטן װאָס מען קען 

טאָן במשך קאַראַנטין, און רעסורסן פאַר די װיכטיגסטע געברױכן.
• ACS אַרבעט אין פּאַרטנערשאַפט מיט קהילה־באַזירטע אָרגאַניזאַציעס אין דרײ געגנטן כדי צו צושטעלן משפּחה 	

ענריטשמענט צענטערס )FECs ,Family Enrichment Centers( װאָס טוען אָנבאָטן אַ רײע אַקטיװיטעטן פאַר אין מיט די 
קהילה. FEC'ס געבן יעצט רעפעראַלס און שטיצע פונדערװײטנס, װי אױך באַגרעניצטע נויטפאל רעסורסן פּנים־אל־פּנים. איר 

קענט באַזוכן די ACS װעבסײט פאַר מער אינפאָרמאַציע.
• די ניו יאָרק עפענטליכע ביבליאוטעק )NYPL ,New York Public Library( טוט אָנבאָטן אומזיסטע אָנלײן טוטאָרינג פאַר 	

סטודענטן. סטודענטן קענען קריגן אָנלײן הײמאַרבעט הילף פון פּריװאַטע לערערס טעגליך פון 2 נאָכמיטאָג ביז 11 בײנאַכט. 
פּריװאַטע לערערס לערנען גרונט לימודים אין ענגליש און שפּאַניש, פון פרי עלעמענטערי דורך מיטלשול גרעידס. װידעאָ 

אינהאלט און אַנדערע רעסורסן זענען אױך דאָ צו באַקומען 24 שעה אַ טאָג. משפּחות װעלן דאַרפן האָבן אַ ניו יאָרק לײברערי 
קאַרטל צו באַקומען צוטריט צו די סערװיס און קענען זיך ארײנגעבן פאַר אַ קאַרטל אױף די ניו יאָרק עפנטלעכע ביבליאוטעק 

װעבסײט.
• We Speak NYC שטעלט צו אומזיסטע אָנלײן רעסורסן צו לערנען ענגליש און טוט אָנבאָטן אומזיסטע וואכנטליכע אָנלײן 	

קלאַסן. שרײבט זיך אײן פאַר אַ קלאַס שױן הײנט און איר װעט זיך באַקענען מיט אַנדערע מענטשן, געװאױר װערן איבער ניו 
יאָרק סיטי סערװיסעס װאָס אַלע ניו יאָרק סיטי אײנװאױנער קענען קריגן, אָפּגעזען פון זײער אימיגראַציע סטאַטוס, און רעדן 
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ענגליש. אױב איר װילט באַזוכן אַ קלאַס, ביטע קוקט איבער די צייטפלאן פון קלאַסן דאָ. יעדער אײנער קען באַקומען צוטריט 
צו אומזיסטע רעסורסן אױף די We Speak NYC װעבסײט – מען דאַרף נישט שאַפן קײן אַקאַונט. עס זענען אױך פאַראַן 

מאַטעריאַלן פאַר מחנכים, אַרײנגערעכנט לימוד פּלענער און ביכער.
• 	 )RECs ,Regional Enrichment Centers( די סיטי שטעלט צו אומזיסטע קינד זארג אין רעגיאָנאַלע בארייכערונג צענטערס

פאַר ערשטע רעספּאָנדערס, געזונט זארג אַרבעטערס, טרענזיט אַרבעטערס און אַנדערע סיטי אָנגעשטעלטע, װי אױך 
נויטיקע אַרבעטערס. REC'ס זענען אָפן פון 7:30 אינדערפרי ביז 6.30 בײנאַכט, מאָנטאָג ביז פרײטאָג, פאַר קינדער אין 

פּרע־קינדערגאָרטן ביז צו גרעיד 12. מען װעט צושטעלן מאָלצײטן פאַר די קינדער. באַזוכט DOE'ס רעגיאָנאַלע ענריטשמענט 
צענטער װעבסײט אָדער רופט 311 צו לערנען מער איבער די סערװיסעס און די פולע ליסטע פון אַרבעטערס װאָס זענען 

באַרעכטיגט פאַר אומזיסטע קינד זארג.

שטיצע אין פינאַנציעלע הילף פאַר אַרבעטערס
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• צי איר זענט אַ געשעפט אײגנטימער אָדער צי איר זוכט אַרבעט, טוט דער NYC דעפּאַרטמענט פון קלײנע ביזנעס סערװיסעס 	
)NYC Department of Small Business Services( אָנבאָטן שטיצע פאַר ניו יאָרקער. באַזוכט nyc.gov/sbs פאַר די פרישסטע 

.COVID-19 רעסורסן און אינפאָרמאַציע איבער
• אַלס טײל פון דעם קאָראָנאַװירוס הילף, פאַרלײכטערונג און עקאָנאָמישע זיכערהײט אַקט )CARES Act(, שיקט די רעגירונג 	

אַרױס עקאָנאָמישע אימפּעקט צאָלונגען )Economic Impact Payments( צו פילע מענטשן אין די פאַראײניגטע שטאַטן, װאָס 
פאַרדינען װײניגער װי אַ געװיסע סומע געלט.

עס איז מעגליך אַז איר װעט זײן באַרעכטיגט פאַר די עקאָנאָמישע אימפּעקט צאָלונג אױב איר 	
	;זענט אַ בירגער פון די פאַראײניגטע שטאַטן אָדער יו. עס. רעזידענט אויסלאנדער
	;קענט נישט דערקלערט װערן אַלס אַן אָפּהענגיגער אױף עמיצנ'ס שטײער צוריקגעבונג
	 װאָס איז גילטיג פאַר ארבעט-באשעפטיקונג )SSN ,Social Security number( האָט אַ סאָשעל סעקיוריטי נומער

)גילטיגע SSN(; און
	.האָט צוגעפּאַסטע גראָס פאַרדינסטן ביז צו $99,000 פאַר אײן מענטש אָדער $198,000 פאַר אַ פּאָרפאָלק

אין פאַל פון אַ משפּחה, מוזן בײדע עלטערן האָבן גילטיגע סאָשעל סעקיוריטי נומערן, און קינדער װעמען זײ דערקלערן אַלס  	
זײערע אָפּהענגיגע מוזן אױך האָבן גילטיגע סאָשעל סעקיוריטי נומערן. )אױסנאַמע׃ אױב אַ מאַן/װײב איז אַ מיטגליד פון די יו. 

.)SSN עס. באַװאָפנטע קרעפטן סײ װען במשך דעם שטײער יאָר, דאַרף נאָר מאַן אָדער נאָר װײב האָבן אַ גילטיגע
	 .ACCESS NYC פאַר מער אינפאָרמאַציע באַזוכט

• איר זאָלט װיסן אײערע רעכטן אַלס אַן אַרבעטער און אַז איר האָט די רעכטן אָפּגעזען פון אײער אימיגראַציע סטאַטוס, 	
אַרײנגערעכנט באַצאָלטע אורלױב פאַר געזונטהײט אָדער זיכערהײט סיבות )safe and sick leave( אונטער דעם ניו יאָר סיטי 

געזעץ. דער NYC אַרבעטער'ס ביל פון רעכטן גײט אָן פאַר יעדן אײנעם, אַרײנגערעכנט אימיגראַנטן אָן קײן דאָקומענטן.
• עס איז מעגליך אַז איר װעט זײן באַרעכטיגט פאַר נויטפאל באַצאָלטע אורלױב אױב איר װערט קראַנק מיט COVID-19 אונטער 	

דעם ניו יאָרק סטעיט געזעץ. עס איז מעגליך אַז אימיגראַנטן אָן קײן דאָקומענטן װעלן אױך זײן באַרעכטיגט. צו לערנען מער, 
באַזוכט דעם ניו יאָרק סטעיט גאָװערנאָר'ס װעבסײט אָדער רופט דעם סטעיט'ס COVID-19 האָטלײן אױף 1-888-364-3065.

• ניו יאָרקער אימגראַנטן מיט אַרבעט אױטאָריזאַציע װעלן מעגליך זײן באַרעכטיגט פאַר אַרבעטלאָזיגקײט פארזיכערונג 	
בענעפיטן. ניו יאָרק סטעיט שאַפט אָפּ דעם -7טאָגיגע װאַרט פּעריאָדע. באַזוכט דעם ניו יאָרק סטעיט דעפּאַרטמענט פון אַרבעט 

װעבסײט )New York State Department of Labor website( אָדער רופט 1-888-209-8124. פאַר מער אינפאָרמאַציע איבער 
באַרעכטיגקײט און אַפּליקאַציע פּראָצעס, באַזוכט דעם Access NYC פראַגעס און ענטפערס איבער אַרבעטלאָזיגקײט בענעפיטן.

• 	 ACCESS ניו יאָרקער אימיגראַנטן און/אָדער זײערע קינדער זענען מעגליך באַרעכטיגט פאַר געלט הילף אין ניו יאָרק. באַזוכט
NYC )פאַר שפּאַניש, באַזוכט Access NYC Español( אָדער רופט HRA'ס אינפאָליניע אױף 718-557-1399.

• אױב איר האָט פינאַנציעלע שװעריגקײטן מיט צאָלן הײם היפוטעק, איז מעגליך אַז אײער באַנק װעט אָפּשאַפן אײער היפוטעק, 	
צאָלונג פאַר 90 טעג אונטער דעם היפוטעקבאַפרײאונג פאָרשריפט )mortgage exemption guidance( פון דעם ניו יאָרק סטעיט 

דעפּאַרטמענט פון פינאַנציעלע סערװיסעס )New York State Department of Financial Services(. רופט אײער באַנק װעלכע 
לײעט אײך אױס די היפוטעקצו לערנען מער.

• פעדעראַלע סטודענט הלוואה צאָלונגען זענען אױטאָמאַטיש צוריקגעהאלטן, אָן קײן אינטרעסט אָדער געלט שטראָפן. אײניגע 	
סטודענט הלוואות, אַזױװי עלטערע פעדעראַלע פעמילי בילדונג הלוואות װאָס זענען נישט פאַרמאָגט דורך דעם יו.עס. 

דעפּאַרטמענט אַװ עדיוקעישאַן, פּערקינס הלוואות )Perkins Loans( פאַרמאָגט דורך שולעס און פּריװאַטע סטודענט הלוואות 
זענען נישט צוריקגעהאלטן. קוקט איבער עצות איבער סטודענט הלוואות חובות במשך COVID-19 פון דעם NYC דעפּאַרטמענט 
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 פון קאָנסומער און אַרבעטער באַשיצונג )NYC Department of Consumer and Worker Protection( און 
.studentaid.gov באַזוכט

• אױב איר זענט שולדיג דעם ניו יאָרק סטעיט סטודענט אָדער מעדיצינישע הלוואה צאָלונגען, איז מעגליך אַז איר 	
װעט צײטװײליג באַשיצט װערן פון דעם אַז מען זאָל אײנמאָנען דעם חוב. לערנט זיך מער אױף דעם ניו יאָרק אַטאָרני 

דזשענעראַל'ס װעבסײט.
• 	 Citi געזונט זארג פארזארגערס, טרענזיט אָנגעשטעלטע און ערשטע רעספּאָנדערס קענען קריגן אַן אומזיסטע 30-טעגיגע

Bike מיטגלידערשאפט דורך זיך אײנשרײבן דורך זײערע אַרבעטגעבער. באַזוכט דעם װעב בלאַט פון Citi Bike קריטישע 
ארבעטקראפט פּראָגראַם )Citi Bike Critical Workforce program webpage( צו לערנען מער.

זיכערהײט און באַשיצונג פון דעם ציבור קעגן פלאגן אָדער 

311

דיסקרימינאַציע
• אין ניו יאָרק סיטי איז מען נישט סובל קײן האַס און דיסקרימינאַציע קעגן קײן מענטש צוליב זײן ראַסע, נאַציאָנאַלן אָפּשטאַם 	

אָדער אַנדערע אײגנשאַפטן. די NYC קאָמיסיע איבער מענטשליכע רעכטן )NYC Commission on Human Rights(, מעיאָר'ס 
אָפיס פאַר די פאַרמײדונג פון האַס פאַרברעכנס )Mayor's Office for the Prevention of Hate Crimes(, און ניו יאָרק פּאָליצײ 
דעפּאַרטמענט )NYPD ,New York Police Department( טוען באַאָבאַכטן און רעאַגירן אױף באַריכטן פון האַס און פאַראורטײל 

.COVID-19 אַלס אַ רעזולטאַט פון מורא און סטיגמע אין שײכות מיט

רופט 311 צו באַריכטן פלאגן אָדער דיסקרימינאַציע. 	
	  NYPD .רופט 911 אױב איר זענט דער קרבן פון אַ האַס פאַרברעכן אָדער אַן עדות לױט אײער מײנונג פון אַ האַס פאַרברעכן

אָפיצירן װעלן נישט פרעגן איבער דעם אימיגראַציע סטאַטוס פון קײנעם װאָס קומט צו זײ פאַר הילף.
באַזוכט nyc.gov/StopCOVIDHate פאַר אינפאָרמאַציע װיאַזױ צו באַריכטן אינצידענטן פון האַס און פאַראורטײל אין שײכות מיט  	

COVID-19 און באַקומען צוטריט צו חיזוק פאַר קרבנות און גייסטיק געזונט חיזוק.

• מען קען רופן NYC משפּחה גערעכטיגקײט צענטערס )NYC Family Justice Centers( צו קריגן הילף פאַר איבערלעבערס פון 	
געוואלד אינדערהײם, אַרײנגערעכנט זאָפאָרטיגע זיכערהײט פּלענער, הילף מיט שעלטער, לעגאַלע הילף, גייסטיק געזונט 

און קאַונסעלינג סערװיסעס, און אַנדערע לעבנסװיכטיגע רעסורסן. מען קען אײך בעטן צו לאָזן אַ מיטטיילונג און עמיצער װעט 
אײך צוריקרופן װי אַמשנעלסטן.

איר קענט רופן דעם צענטער נעבן אײך פון מאָנטאָג ביז פרײטאָג, 9 אינדערפרי ביז 5 נאָכמיטאָג. 	
	718-508-1220 משפּחה גערעכטיגקײט צענטער, בראָנקס, רופט NYC פאַר
	718-250-5113 משפּחה גערעכטיגקײט צענטער, ברוקלין, רופט NYC פאַר
	212-602-2800 משפּחה גערעכטיגקײט צענטער, מאַנהעטן, רופט NYC פאַר
	718-575-4545 משפּחה גערעכטיגקײט צענטער, קװינס, רופט NYC פאַר
	718-697-4300 משפּחה גערעכטיגקײט צענטער, סטעטן אײלענד, רופט NYC פאַר

אין אָװנטן און אױף װיקענדס, רופט NYC'ס -24שעה'איגע געוואלד אינדערהײם האָטלײן )Domestic Violence Hotline( אױף  	
.(4673) 800-621-HOPE

סטאַטוס פון אימיגראַציע פאַרהאַנדלונגען און דורכפירן

311

• ActionNYC איז די סיטי'ס איניציאַטיװ װאָס שטעלט צו אומזיסטע, פאַרזיכערטע און קאָנפידענציעלע לעגאַלע אימיגראַציע 	
הילף פאַר ניו יאָרקער. דער פּראָגראַם פּאַסט זיך יעצט צו די אומשטענדן עס זאָל זײן מעגליך צו פירן אימיגראַציע סקרינינגס 
דורכ'ן טעלעפאָן כדי אָפּציהיטן סאָשעל דיסטענסינג )זיך האַלטן כאָטש זעקס פוס פון מענטשן װאָס װאױנען נישט מיט אײך(. 

פאַר סײ װעלכע פראַגעס אָדער זאָרגן װאָס איר האָט בנוגע אימיגראַציע סטאַטוס, רופט 1-800-354-0365 מאָנטאג ביז 
."ActionNYC" פרײטאָג פון 9 אינדערפרי ביז 6 בײנאַכט, אָדער רופט 311 און זאָגט

• NYC אָפיס פון ציװילע גערעכטיגקײט )NYC Office of Civil Justice( שטעלט צו אומזיסטע לעגאַלע סערװיסעס צו נױט-	



8

באַדערפנדע ניו יאָרקער, אַרײנגערעכנט טענער, אימיגראַנטן, נידריג־באַצאָלטע אַרבעטערס און אַנדערע ניו יאָרקער װאָס עס 
דראָען זײ ציװילע קלאָגעס. באַזוכט די NYC אָפיס פון ציװילע גערעכטיגקײט װעבסײט צו לערנען מער.

• אַלע אימיגראַציע פארהערן אין געריכט פאַר מענטשן װאָס זענען נישט פאַרהאַלטן זענען אָפּגעלײגט ביז כאָטש מײ 15, 	
2020. פאַר מענטשן װאָס זענען יאָ פאַרהאַלטן, גײען פארהערן דערװײל אָן. בלײבט אינפאָרמירט איבער דערהיינטיקייט דורך 

 Executive Office for( רופן די האָטלײן פון דעם עקזעקוטיװ אָפיס פאַר אימיגראַציע איבערזיכט ,Justice.gov/EOIR באַזוכן
EOIR ,Immigration Review(( אױף 1-800-898-7180, און איבערקוקן EOIR'ס פעיסבוק בלאַט

• יו.עס. בירגערשאַפט און אימיגראַציע סערװיסעס )USCIS ,U.S. Citizenship and Immigration Services( האָט געקענסלט 	
אַלע פּנים־אל־פּנים סערװיסעס אַרײנגערעכנט אינטערװיוס און נאַטוראַליזאַציע צערעמאָניעס ביז מען װעט אַנדערש מעלדן. 

באַזוכט USCIS.gov/Coronavirus )פאַר שפּאַניש באַזוכט דעם Respuesta de USCIS al Coronavirus 2019 װעב בלאַט( אָדער 
רופט די USCIS האָטלײן אױף 1-800-375-5283.

• אימיגראַציע און קאַסטאָמס אינפאָרסירונג )ICE ,Immigration and Customs Enforcement( האָט געטױשט זײנע פּאָליסיס 	
ICE.gov/COVID19 פּאַנדעמיע. פאַר מער אינפאָרמאַציע, באַזוכט COVID-19 אַלס אַ רעזולטאַט פון די

משפּחה מיטגלידער און פרײנט זענען דערװײל נישט ערלױבט צו באַזוכן מענטשן װאָס זענען פאַרהאַלטן דורך ICE. אדוואקאטן  	
זענען ערלױבט באַגרעניצטע באַזוכן פאַר לעגאַלע צװעקן. ICE בעט אָבער אַז אדוואקאטן זאָלן װאָס מער זיך טרעפן מיט 

קליענטן דורך װידעאָ און פאָדערט אַז יענע װאָס קומען פּערזענליך זאָלן האָבן זײער אײגענע פּערזענליכע באַשיצנדע 
אױסשטאַטונג און אױך אַז מען װעט זײ מעגליך טעסטן אין דעם אַנשטאַלט. אדוואקאטן דאַרפן קאָנטאַקטירן די ספּעציפישע 

אַנשטאַלטן פאַר פּרטים און פארהיינטיקייט.
ICE האָט אנולירט אַלע פּערזענליכע טשעק־אינס פאַר מענטשטן װאָס זענען נישט פאַרהאַלטן. טעלעפאָנישע טשעק־אינס  	

גײען נאָכאַלץ צו דערהיינטיקן זיך.
	 האָט געזאָגט אַז זײ װעלן אײנפירן אײניגע באַגרעניצונגען איבער װעמען ICE .גײען אױך אָן ICE אַרעסטן דורך

זײ װעלן אַרעסטירן און אַז זײ װעלן קײנעם נישט אַרעסטירן אין אָדער נעבן געזונט זארג פאַסיליטיס חוץ אין 
אױסערגעװענליכע אומשטענדן.

 נאָך רעסורסן

311

• האָט איר פראַגעס איבער אימיגראַציע אָדער װיאַזױ צו באַקומען צוטריט צו סיטי סערװיסעס? רופט די MOIA האָטלײן אױף 	
 AskMOIA@cityhall.nyc.gov 212-788-7654, מאָנטאָג ביז פרײטאָג פון 9 אינדערפרי ביז 5 נאָכמיטאָג, שיקט אַן אימעיל צו

.)MOIA Neighborhood Organizer( געגנט אָרגאַניזירער MOIA ַאָדער פאַרבינדט זיך מיט א
• ניו יאָרקער מיט אומפעיקייטן קענען באַזוכן דעם COVID-19 װעב בלאַט פון דעם מעיאָר'ס אָפיס פאַר מענטשן מיט 	

אומפעיקייטן )COVID-19 webpage of the Mayor's Office for People with Disabilities( פאַר אינפאָרמאַציע איבער 
צושטעלונג פון עסנװאַרג/סופּלײס, סאָשעל סעקיוריטי/מעדיקעיד בענעפיטן, הײם געזונט זארג סערװיסעס און נאָך רעסורסן.

• מען קען אױספילן צענזוס פאָרעמס אָנלײן אָדער אױפ'ן טעלעפאָן אױף 844-330-2020. פאַר שפּראַך שטיצע באַזוכט דעם 	
2020 צענזוס שפּראַך שטיצע װעב בלאַט )Census Language Support webpage 2020(. דער צענזוס איז פאַרזיכערט, 

ענטפערס זענען גענצליך קאָנפידענציעל און עס זענען נישטאָ קײן פראַגעס איבער בירגערשאַפט אָדער אימיגראַציע.


