
आप्रवासी न्यू्ोर्क वासीहरूरा लागि 
संसाधनहरूसम्बनधी माि्कदर्कर
न्यू्ोर्क  शहरले आप्रवासन स्थितिरो बावजुद आफना सब ै
तनवासीहरूलाई सहा्िा गर्क। मद्दिरो लागग पहँुच 200 भनदा बढी 
भाषाहरूमा एर रल वा स्लरभनदा टाढा र। ्हा ँतपाईंलाई सुरु िन्करो 
लागि द्तु रोडम्ाप छ:आप्रवासन रानयूनीमद्दत

•   तन:शलुर, सरुक्षिि आप्रवासन रानयूनी मद्दिरो लागग सोमबार देखि शकु्रबार, बबहानरो 9 बजेदेखि साँझरो 6 बजेसमम ActionNYC  
1-800-354-0365 मा फोन िनु्कहोस ्

•   रोजाई साव्कजतनर पु् िराल्हरूमा उपलब्ध तन:शलुर नागरररिा आवेदनरो मद्दि र ववतिी् परामश्करो लागग 311 मा रल िनु्कहोस ्र “citizenship 
appointment” (“नािरररतारो अपोइन्टमेन्ट”) भननहुोस ्वा NYC.gov/NYCitizenship मा जानहुोस ्

•   आफनो ग्ाहरहरूरो फाइदा उठाउने आप्रवासन सेवा प्रदा्रहरूबाट होसस्ार रहनहुोस।् ववशवाससलो, इजाजिप्रापि अग्धव्िा वा प्रत्ात्ि 
प्रतितनग्धबाट मात्र मद्दि प्रापि गनु्कहोस।् ्सरा बारेमा प्रशनहरूरो लागग, सोमबारदेखि शकु्रबारसमम बबहान 9 बजेदेखि साँझ 8 बजेरो बीचमा  
1-800-566-7636 मा न्ाँ अमेरररी ह्टलाइनमा फोन िनु्कहोस ्

पररवारहरूलाई सरुक्षित िनने र स्बल ्बनाउने

हाम्ो रा््कस्थललाई सरुक्षित राखने

सवास्थ् स्ाहार
स्बलैाई रहहलेराहीँ मद्दतरो आवश्र पछ्क र रसलेै पनन एकल ै
सघंर्क िनु्कपददैन। सबरैा लागग न्यून लागिरा आरस्मर र गरै-
आरस्मर ्वा््थ् सेवाहरू साव्कजतनर अ्पिाल र स्लतनर र 
अन् वहनी् स्लतनरहरूमा उपलब्ध र। NYC Well मानससर 
्वा््थ् र/वा पदाथि्क दरुुप्ोग समबन्धी गचनिाहरूरो लागग मद्दि 
िोसजरहेरो रुन ैपतन व्स्िरो लागग न्य्ू ोर्क  शहररो तन:शलुर, 
गोपनी् सहा्िा, सरंट ह्िषिपे िथिा जानरारी र सनदभ्क सेवा 
हो, 200+ भाषाहरूमा ददनरो 24 घणटा, हपिारो 7 ददन, वष्करो 
365 ददन उपलब्ध हुनर। 1-888-NYC-Well वा पाठ WELL 
लाई 65173 मा फोन िनु्कहोस।् 

शरषिा
तपाईंरो ्बाल्बाशलरालाई ववद्ाल्मा भना्क िनु्कहोस।् न्य्ू ोर्क  
शहररा प्रत्ेर बचचासँग आप्रवासी स्थिति वा भाषारो वावजुद 
साव्कजतनर ् रयू ल सशषिामा अग्धरार र। 4 वष्क उमेररो पगेुरो वा 
4 वष्क उमेर पगुन लागेरो बालबासलरा वप्र-रे (Pre-K) रो लागग 
्ोग् हुनरन ्र सब ैतनवासीहरूसँग 5 वष्करो उमेरदेखि गे्जएुसन 
नगदा्कसमम वा उनीहरू 21 पगुदासममरो ववद्ाल् वष्करो 
अनत्समम साव्कजतनर ववद्ाल्मा अध््न गनने अग्धरार 
हुनर। 3-K, Pre-K वा रुन ैपतन DOE ्रयू लमा भना्क हुन, 311 
मा फोन िनु्कहोस ् वा schools.nyc.gov/enrolIment मा 
जानुहोस।्

्बाल स्ाहार
नन:रलुर वा न्यून रलुररो ्बाल स्ाहार। 6 हपिादेखि 12 वष्क 
उमेररो बालबासलरासँग न्यून-आमदानी भएरा पररवारहरूले 
तनःशलुर वा न्यून शलुररो बाल ््ाहार प्रापि गन्क स्रन।् ्थप 
जाननरो लागि NYC.gov/ACS मा जानहुोस ्वा 311 मा रल 
िनु्कहोस।्

आरससमर खाद् त्था ्बास
आवश्र भएरा व्सकतहरूरो लागि नन:रलुर खाना। NYC 
वररपरररा ्थिानहरूरा अभावग््ि मातनसहरूलाई तन:शलुर 
िानेरुरा उपलब्ध गराइनर। घरमा आ्धाररि रा््कक्रमले 
तनवासीहरूलाई (Homebase) आश्र् प्रणालीमा प्रवेश गन्कबाट 
रो्नमा मद्दि गन्क स्रन।् ्थप जाननरो लागि NYC.gov/
Homebase मा जानहुोस ् वा 311 मा रल िनु्कहोस।्

सुरषिा सुरषिा
शहरले आप्रवास प्रवि्कन सञचालन गददैन। NYPD 
ले अपरा्धरा सशरार भएरा व्स्ि, साषिी वा 
मद्दिरो लागग अनरुो्ध गनने अन् व्स्िहरूरो 

आप्रवासी स्थितिरो बारेमा सोधदैन। घखृणि अपरा्धरो सशरार 
बनेरो रोही व्स्ि वा त्सरो बारेमा सतुनसशचि नभएरो 
व्स्िले NYPD लाई समपर्क  गनु्कपर्क। NYPD घणृा अपराध 
ववरोधी रा््क दल (Hate Crimes Task Force) लाई शसधै 
समपर्क  िन्करा लागि, 1-646-610-5267 मा फोन िनु्कहोस।्

भेदभाव ववरुद्ध संरषिण िनने
सब ै न्य्ू ोर्क वासीहरूसँग रा्््क थिल, हाउसजङ र साव्कजतनर 
ठाउँहरूमा गरै-रानयूनी भेदभाव, प्रतिशो्ध र उतपीडनबाट मु् ि 
हुने अग्धरार र। उजरुी दा्र गन्क वा थिप जाननरा लागग, 311 
मा फोन िनु्कहोस ्वा NYC मानव अगधरार आ्ोिलाई (NYC 
Commission on Human Rights) 1-718-722-3131 मा 
फोन िनु्कहोस।् 

आफनो ननःरलुर IDNYC – पहहचान राड्क प्रापत िनु्कहोस ्
आफनो IDNYC प्रापत िन्क, आज आफनो अपोइन्टमेन्ट ्बनाउनहुोस।् 311 मा फोन िनु्कहोस ्र “IDNYC” भननहुोस ्वा NYC.gov/lDNYC मा 
जानहुोस।् IDNYC भनेरो 10 वष्क वा सोभनदा मागथि उमेररो सब ैन्य्ू ोर्क  तनवासीहरूरो लागग तनःशलुर पदहचान राड्क हो र दज्कनौं उतरृषट 
लाभहरूसँग आउँर। IDNYC-ले आप्रवासी स्थिति समबन्धी जानरारी सरंलन िददैन र हामीले आवेदरहरूरो जानरारीलाई गोपनी् राखरौं। 
शहरले रानयूनरो पयूण्क हदसमम IDNYC जानरारीरो सरुषिा गननेर।

 
फोन, अनलाइन वा व्स्िगि रूपमा, मे्स्क अफफस अफ इमीगे्नट अफे्स्क (Mayor’s Office of Immigrant Affairs) 
्हाँ िपाईंरो मद्दिरो लागग उपस्थिि र। हामीलाई सोमबार देखि शकु्रबार, बबहानरो 9 बजेदेखि बेलरुी 5 बजेसमम प्रत्षि 
रूपमा 1-212-788-7654 फोन गनु्कहोस।् वा हाम्ो िीन NYC आप्रवासी जानरारी डे् र (NYC Immigrant Information 
Desks) मध् एरमा जानहुोस ्जनु िपाईंले NYC.gov/ImmigrantInfoDesk मा फेला पान्क स्नहुुनर। Rev. 07/2019 Nepali


