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grupos de trabajo similares en la ciudad durante el otofio.

La Autoridad de la Vivienda de la Ciudad de Nueva York
(NYCHA siglas en inglés) hace planes para el futuro y los resi-

dentes pueden desempefiar un papel significativo. La Autoridad
de la Vivienda se encuentra en medio de un proceso de un afio

RESIDENCIALES DE NYCHA

CUMPLEN ANIVERSARIOS de Platino y
Diamante

para disefiar el proximo Plan para la Preservacion de la Vivienda
Pdblica. El plan, que cuenta con el liderazgo del presidente John
B. Rhea y la Junta Directiva de NYCHA, pondra en marcha la

» Vea versién en inglés en la pagina 5
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COMIENZA LA TEMPORADA
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DATOS BREVES

Como parte de su Plan para

la Preservacion de la Vivienda
Publica, NYCHA contara con 16
grupos de discusién compuesto
por residentes y encuestara a
1,600 de ellos.

El Dr. Garth Graham, el Subsecretario de la Oficina de Salud para Minorias del Departamento
de Salud y Servicios Humanos de los Estados Unidos conversa con las personas de la tercera
edad de NYCHA acerca de la reciente reforma federal de atencién de salud.

Por Brent Grier

H ace poco, uno de los principales
expertos sobre la Ley de Protec-

cién del Paciente y Cuidado de Salud

Asequible (PPACA siglas en inglés), |a

del gobierno del Presidente Obama,
dio una charla a los ciudadanos de la
tercera edad que viven en Vladeck
Houses en Manhattan sobre el tema.
El Dr. Garth Graham, Subsecretario
Asistente de Salud para Minorfas en

Los voluntarios de la Unidad
de Servicios de Idiomas de
NYCHA hablan 37 idiomas
colectivamente.

revisiéon general del sistema de salud

residentes y socios en la Ciudad y en

octubre 2010

Los Residentes Tienen la Oportunidad
de Forjar el Futuro de NYCHA

El personal de NYCHA participa del grupo de trabajo enfocado en el Plan para la Preservacion de la Vivienda Publica. Los residentes toman parte en

visidn del futuro de la agencia, fijara objetivos ambiciosos para
los afios 2011-2015 y garantizaréa la preservacion de la vivienda
publica y accesible en la Ciudad de Nueva York. El Plan anterior
fue adoptado en 2006.

NYCHA no puede hacerlo por si misma y no lo haré de ese
modo. La Autoridad de la Vivienda involucrara al personal,

Separar la realidad de la ficcion: funcionario del
Departamento de Salud y Servicios Humanos habla
sobre como la nueva politica federal de cuidado de
salud afecta a las personas de la tercera edad

el Departamento de Salud y Servicios
Humanos de los Estados Unidos, aclaré
la confusién que muchos concurrentes
al Centro Vladeck para Personas de la
Tercera Edad manifestaron acerca del
plan. “Se estan diciendo muchas cosas
acerca de qué significa para las personas
de la tercera edad”, dijo el Dr. Graham.
“Hay mucha informacién y mucha mas
desinformacién. Estoy aqui para separar
la realidad de la ficcion”.

En su puesto, el Dr. Graham tiene la
responsabilidad de desarrollar politicas
que protejan la salud de poblaciones de
minorias raciales y étnicas, que consti-
tuian una mayoria de los asistentes. A
Fernando Matthew, residente de Vladeck
Houses, le agradé que alguien se tomara
su tiempo para explicar la PPACA. “Se
escuchan diferentes cosas de distintas
personas y oficinas asi que es bueno
escucharlo de alguien importante y
saber que ellos hablan en serio”, dijo el

Sr. Matthew. continda en la péagina 4 »

contintia en la pagina 2 »
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EL PLAN DE NYCHA

el pais a fin de solicitar ideas

y asesorarse a medida que

traza su camino hacia el futuro.
Los residentes conocen mas

a fondo los problemas que
afectan a las viviendas publicas

y las comunidades de NYCHA.
Durante los préximos meses,
NYCHA recibira opiniones de los
residentes para comprender mejor
sus necesidades y para ayudar a
informar decisiones relacionadas
con el Plan. La Autoridad de la
Vivienda desea comprender lo
que mas le preocupa al residente
y la manera de trabajar en
conjunto para forjar un futuro
mejor para todos los residentes de
NYCHA. Esos esfuerzos estaran
coordinados con el Consejo
Municipal de Presidentes y los
Lideres de las Asociaciones de
Residentes.

NYCHA ha comenzado a for-
mar grupos de trabajo enfocados
y a realizar encuestas telefénicas a
los residentes de viviendas publi-
cas y participantes del programa
de Seccidn 8, actividad que contin-
uara durante el otofio. La seleccién
es hecha al azary la participacion
es voluntaria. Las organizaciones
externas se encargaran de realizar
llamadas telefénicas y organizar
grupos de trabajo enfocados,
por lo que ningtin empleado
de NYCHA tendra acceso a las
preguntas individuales. Ademas,
el afio préximo la Autoridad de la
Vivienda se encargaré de organizar

mesas redondas para obtener
comentarios adicionales sobre los
objetivos y las iniciativas clave.

Las encuestas y los grupos de
trabajo enfocados haran pregun-
tas sobre temas como la calidad
de los apartamentos, proteccion
y seguridad, satisfaccion de los
servicios, centros comunitarios y
centros para personas de la tercera
edad, programas para jovenes
y desarrollo de la fuerza laboral.
Los residentes podran expresar
sus opiniones sobre los mayores
desafios que enfrenta la vivienda
publica y el programa de la Sec-
cién 8y, ademas, sugerir mejoras
que puede implementar la Autori-
dad de la Vivienda.

El anélisis de todos los resulta-
dos de los grupos de trabajo enfo-
cados y las encuestas contribuiran
a forjar el Plan para la Preserva-
cién de la Vivienda Publica. Las
conclusiones ademas servirdn de
base para la satisfaccion del cliente
sobre la que se podra medir el
progreso y el éxito en el futuro.
Una vez compilados, los resulta-
dos se publicaran en una edicién
siguiente del Periédico.

El Plan para la Preservacién
de la Vivienda Publica tratara
cinco desafios estratégicos:

¢Coémo puede NYCHA bal-
ancear su presupuesto y garantizar
estabilidad fiscal a largo plazo?

¢ Como puede NYCHA utilizar
Mejor sus recursos para preservar
la vivienda publica y aumentar la
cantidad de unidades de viviendas

accesibles? continda en la pagina 4 »

¢Comentarios? ;Preguntas? Mande un correo electrénico
a Journal@nycha.nyc.gov.
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aiios de vivienda
piiblica en la ciudad
de Nueva York

i "ol e i e

Mensaje del Departamento de Bomberos de
la Ciudad de Nueva York.

Si damos un rapido vistazo a un apartamento estandar de NYCHA, seguramente
encontraremos muchos dispositivos eléctricos que mejoran notablemente la
calidad de vida: computadoras, televisores, aire acondicionado, equipos de musica,
calefactores portétiles y microondas. Sin embargo, el hecho de tener una vivienda
en la que se utilicen todos estos aparatos implica ser responsable y pensar siempre
en la seguridad. La presencia de demasiados dispositivos en uso al mismo tiempo
o el uso de dispositivos que no sean seguros, pueden ocasionar una sobrecarga
del sistema eléctrico del apartamento, lo que puede derivar en recalentamiento e
incendios ocasionados por fallas eléctricas.

Es posible evitar este tipo de incendios simplemente al reducir el sistema de energia eléctrica del

Utilice bombillas con vatios adecuados
en funcién del tamario del aplique de
iluminacién. Un vatio excesivo puede
provocar recalentamiento e incendio.

Adquiera dispositivos eléctricos con la marca
de certificacién UL o FM. Estas marcas
demuestran que se ha probado la seguridad
del producto.

Inspeccione los dispositivos con regularidad.
Si un dispositivo comienza a funcionar con un
sonido u olor extrafio, o se siente demasiado
calido al tacto, desenchufelo y no lo utilice.

Nunca use un dispositivo con el cable gastado
o deshilachado. El aislamiento de goma se

ha disefiado para reducir la salida de calor.

Si estd gastado o no tiene, el riesgo de
incendio aumenta de manera significativa.

Asegurese de que los televisores, los equipos
de musica y las computadoras tengan
suficiente espacio de separacién a fin

de prevenir recalentamiento.

Nunca enchufe mas de dos aparatos en un
mismo tomacorriente a la vez ni “acumule”
aparatos adicionales en alargues o
tomacorrientes de pared.

Asegurese de que los enchufes se
ajusten correctamente dentro del
tomacorriente. Los enchufes sueltos
pueden ocasionar chispas.

apartamento. Para lograrlo, ponga en practica las siguientes medidas de seguridad:

Desenchufe los dispositivos como hornos
eléctricos, secadores de cabello, plancha para
el cabello y cafeteras cuando no los utiliza.

Evite enchufar aparatos grandes que utilicen
un voltaje elevado, por ejemplo, aire acondi-
cionado, refrigeradores, planchas, microondas,
lavavaijillas y freidoras en el mismo tomacor-
riente o circuito.

Limite el uso de enchufes multiples. No pro-
porcionan energia adicional, sélo le brindan
mayor capacidad de acceso a la misma capaci-
dad limitada del circuito. Utilice alargues sélo
para uso temporal. Y NUNCA utilice un alargue
con aparatos grandes como refrigeradores,
congeladores, aire acondicionado, secadoras
de ropa o calentadores de ambientes. Estos
aparatos de alta corriente generan mayor calor
en el cable, lo que produce recalentamiento,
derretimiento o ignicién.

Preste atencion a la cantidad de dispositivos
enchufados a la vez. Acostimbrese a desen-
chufar los dispositivos que no estan en uso y a
desenchufar un dispositivo al enchufar otro.

Para obtener méas informacion sobre como
mantener la seguridad en los apartamentos y
evitar incendios ocasionados por fallas eléctricas,
consulte la pagina ‘Fire Safety Brochures’ (Folletos
de Seguridad Contra Incendios) en el sitio web
del Departamento de Bomberos de la Ciudad de
Nueva York: www.nyc.gov/fdny.
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CIRCULACION 200.000

Una publicacién mensual de la Autoridad de la Vivienda
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iLlegd la Temporada
para la Calefaccion!

1 de octubre - 31 de mayo

egln los requisitos de la ley

de la Ciudad de Nueva York,
los inquilinos deben ser propor-
cionados con un nivel minimo de
calefacciéon durante la temporada

en que se enciende la calefaccion.

Entre las 6:00 a.m. y las 10:00
p.m., la temperatura interior debe
ser por lo menos 68 grados Fahr-
enheit siempre que la tempera-
tura afuera este por debajo de los

» Mantenga las ventanas
cerradas

> Abra las cortinas para que
el sol proporcione calor

» Mantenga las areas del
radiador limpias y libres
de obstrucciones

55 grados. Entre las 10:00 p.m.
y las 6:00 a.m., la temperatura

> Selle los escapes (los
residentes que piensen que
tienen un escape de aire y
no saben cémo arreglarlo
pueden llamar al Centro
de Servicio al Cliente en

el 718-707-7771).

interior debe ser por lo menos

55 grados Fahrenheit siempre que
la temperatura afuera este por
debajo de 40 grados. Aqui estan
algunos consejos practicos para
ayudarlos a mantener su aparta- » Utilice mantas o frazadas
mento célido durante la tempo- > Vistase con ropa de abrigo
rada para la calefaccién, y reducir

sus gastos de servicios publicos.

mientras esta adentro
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Muchas cosas grandes estan sucediendo en
la Autoridad de la Vivienda de la Ciudad de
Nueva York (NYCHA siglas en inglés). Desde el
apoderamiento de nuestros padres a través de la
recién anunciada iniciativa de paternidad hasta el
fortalecimiento de nuestras comunidades con el
equipo de vigilancia compuesto por residentes de
NYCHA, y el mejoramiento de la seguridad con
nuestro grupo operativo de seguridad, NYCHA esta invirtiendo en nuestros residentes.
Porque nuestros socios mas valiosos y el corazon de la Autoridad son las familias de
NYCHA, creo que el asegurar el futuro de la vivienda publica empieza con ayudar a ase-
gurar su futuro. Es por eso que nuestras Oficinas para el Fortalecimiento y Sostenibilidad
Econdmica para Residentes y de Asociaciones Publico-Privadas trabajan arduamente para
crear nuevas oportunidades para los residentes de NYCHA. Mientras cambia el panorama
econdmico y laboral, queremos cerciorarnos de que nuestros residentes tengan las habili-
dades y el entrenamiento para aprovecharse de esas oportunidades que se van cultivando.
Como ya debe de estar enterado, por primera vez este afio, la Semana de la Moda
de Mercedes-Benz se llevo a cabo en el Lincoln Center, solo unos pasos del historico
residencial Amsterdam Houses. Con esta celebracion practicamente en nuestro patio,
no podriamos dejar pasar la oportunidad de conectar a nuestros residentes con los lideres
del sector que podrian no s6lo compartir su sabiduria y experiencias en el area de la
moda, pero también ayudar abrirles las puertas. Es por eso que me asocie a Reynold
Levy, presidente de Lincoln Center, para lograr que NYCHA se una al equipo de
Lincoln Center Collaborative — una asociacion de organizaciones privadas, académicas
y sin fines de lucro situadas en el area de Upper West Side de Manhattan — para crear
una “conexion a la moda” para nuestros jovenes de NYCHA.

Mensaje del Presidente

El 25 de agosto, mas de 120 jovenes de NYCHA con interés en carreras en la moda
asistieron a un panel de discusion en el atrio David Rubenstein del Lincoln Center.
Patrocinado por el Council of Fashion Designers of America y la disefiadora Rachel
Roy; la anterior residente de Harlem River Houses y actualmente fundadora y presidente
de The Ground Crew, Audrey Smaltz; Jane Keltner de Valle de la revista Teen Vogue
y el vice presidente de la linea de modas BCBGMaxAzaria, Patrick McGregor, los
participantes lograron obtener conocimiento profundo valioso sobre las muchas caras
de la industria. Los disefiadores y los modelos pueden ser los miembros mas visibles
de la industria, pero los directores, productores, estilistas y escritores de revistas,
periddicos y blogs electronicos son solo algunas de las otras carreras que los panelistas
discutieron en el evento.

Me senti orgulloso de ver tantos de nuestros jovenes preparados con preguntas y
listos para aprovecharse de esa gran oportunidad. Rachel Roy les invit6 al lanzamiento
de su linea de otofio; y Audrey Smaltz les invitd a que solicitaran puestos de internado
con su organizacion The Ground Crew, el cual proporciona servicios entre bastidores
en los desfiles de moda.

Este es solamente el principio. La sociedad de NYCHA con el Lincoln Center
Collaborative, que esta confiada en desarrollar un modelo comunitario para generar
oportunidades de empleo, de entrenamiento y educativos para los residentes locales
de la vivienda publica a través de cada una de las organizaciones que forman parte de
la asociacion, continuara abriendo las puertas para los residentes de NYCHA no solo
en el area de la moda sino también en muchas otras areas.

Lo mejor de crear nuevas oportunidades para los jovenes esta en ampliar sus
horizontes y educarlos en como pueden dedicarse a una carrera que los inspire. Tengo
la esperanza de que el panel de NYCHA de la Semana de la Moda haya logrado
exactamente eso. Y espero ver algunos de ellos participando en este panel en el futuro.

Toma un pueblo para lograr sostenibilidad ambiental

Por Heidi Morales

&s y mas gente estad buscando maneras de reducir su huella de carbono.

Y aunque los esfuerzos individuales para lograr sostenibilidad ambiental son
importantes, un esfuerzo colectivo entre vecindades, las escuelas locales, las iglesias
y las organizaciones de la comunidad es necesario para hacer una diferencia palpable
en el movimiento hacia concientizacion ambiental.

La Autoridad de la Vivienda de la Ciudad de Nueva York (NYCHA siglas en inglés)
entiende la importancia de tales sociedades en lograr sus metas de sostenibilidad.
Por eso NYCHA continuara trabajando con los voluntarios de NYC Civic Corps, un
grupo de miembros de AmeriCorps asignados a trabajar en las organizaciones sin
fines de lucro y publicas para construir la infraestructura y los programas que realzaran
la aportacion de voluntarios. Los voluntarios civicos educaran a los residentes sobre
cémo organizar los Comités Verdes de Residentes (RGCs siglas en inglés) para reducir
el consumo de energia, para revertir los efectos del cambio climatico y preservar
la vivienda publica.

NYCHA valora a socios
como NYC Civic Corps y
confia en la ayuda de otras
organizaciones como Citizens
Committee for New York City
que proporcione fondos para
la programacién innovadora en
los residenciales y mantenga a
los residentes comprometidos
con la Agenda Ecolégica y con
sus vecinos y comunidad en
general. A principios de este
ano, el Citizens Committee
concedi6 $500 a cinco RGCs
como parte de la beca “Ame
a su Cuadra” para asistirles
con el embellecimiento de
sus comunidades. Los grupos " - )
han utilizado los fondos para S Lt : et LV
organizar dias de limpieza,

para comprar flores una de las organizaciones que colabora con NYCHA .

Residentes de Boulevard Houses en Brooklyn trabajan con los voluntarios de NYC Civic Corps usando los materiales donados por

para los jardines de la comunidad, para construir protectores para los arboles
y para conducir talleres.

Material for the Arts es otra organizacién sin fines de lucro que ha proporcionado
ayuda y apoyo a NYCHA en sus esfuerzos para involucrar a los residentes en la Agenda
Ecolégica. Material for the Arts recibe donaciones de mercancias por parte de socios
corporativos, que se pasan a las organizaciones no lucrativas y a las agencias de la Ciu-
dad que las necesiten. Algunos RGCs han recibido pintura y tela para hacer banderas,
mientras que algunos centros comunitarios han recibido sillas, herramientas y libros.

Otro socio importante en el movimiento verde de NYCHA es el Mayor's Fund for
NYC, que ha donado 280 equipos de mantenimiento para arboles a varios miembros
de los RGCs que se comprometan a cuidar y adoptar las matas en sus residenciales.

“Estamos muy orgullosos de lo que hemos logrado con la ayuda de nuestros
voluntarios de Civic Corps y otros colaboradores”, dijo Margarita Lopez, coordinadora
ambiental de NYCHA. “La participacién de los residentes ha sido excepcional y
los programas que hemos
creado han sido innovadores,
oportunos y bien recibidos.
Los residentes de NYCHA han
hecho una gran diferencia
y esperamos poder seguir
aumentando nuestros éxitos
y recibir mas miembros a
nuestros RGCs este afio”.

Los voluntarios de Civic
Corps que empezaron el 30
de agosto, tienen metas muy
ambiciosas para los proximos
10 meses. El grupo de ocho
voluntarios ya se han asignado
para consolidar el trabajo de
los RGCs existentes. Ademas,
trabajaran con los residentes
YA para crear 25 nuevos RGCs en
los residenciales a través de
los cinco condados.
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EL PLAN DE NYCHA

¢ Como puede NYCHA ayudar
a mejorar la calidad de vida y
mejorar la autosuficiencia de
residentes de viviendas publicas y
participantes de Seccién 87

¢Como puede NYCHA
promover la sostenibilidad del
medio ambiente en sus oficinas y
comunidades?

¢Coémo puede NYCHA garan-
tizar comunidades y lugares de

trabajo productivos y seguros?
NYCHA espera compartir el

Plan para la Preservacion de la

Vivienda Publica con el publico en

general a fines de la primavera o

a comienzos del verano de 2011.

Aquellos residentes que estén

interesados en participar

o que tengan preguntas deberan

comunicarse con la Autoridad

de la Vivienda escribiendo a

plan@nycha.nyc.gov o llamando

al 212-306-6093.

¢Comentarios? ;Preguntas? Mande un correo electrénico
a Journal@nycha.nyc.gov.

<« continuado de la pagina 1

CUIDADO DE SALUD

El Dr. Graham explicé que
la PPACA incluye un cheque de
reembolso de $250, libre de
impuestos y que se da por Unica
vez a los beneficiarios elegibles
de Medicare. La politica tam-
bién abarca lo que se llama
comunmente el “agujero” de
Medicare, que puede colocar a
las personas de la tercera edad
que reciben Medicare en una
posicién econdmica incierta al
tener que pagar todo el costo
de sus medicamentos recetados
hasta que alcancen un limite
méaximo. La ley cerrara ese
agujero para el 2020.

Para 2018, el promedio de
personas de la tercera edad
ahorraran aproximadamente
$200 por afio en primas, en
comparacién con el costo sin
la nueva ley. Muchos nuevos
beneficiarios también veran
considerables reducciones en su
seguro Medicare.

Ademas, con cualquier afo

de plan de salud que comenzara

el 23 de septiembre de 2010
o después, entraron en vigor
varias reglas nuevas disefiadas
para regular a las empresas de
seguro:

* todos los planes nuevos
deben cubrir ciertos servicios
preventivos como mamo-
gramas y colonoscopias sin
cobrar deducible, copago o
coseguro;

* el uso que hacen las empresas
de seguro del monto limite en

délares anuales para la canti-
dad de cobertura que puede
recibir un paciente se restrin-
gira para los nuevos planes
en el mercado individual y en
todos los planes de grupo;

® se prohibira a las empresas
de seguro imponer un monto
limite en délares de por vida
a los beneficios esenciales
como hospitalizaciones;

® |os consumidores ahora tienen
una manera de apelar las
determinaciones de cobertura
o las reclamaciones a sus
empresas de seguro y hay un
nuevo proceso de revision
externa;

ahora es ilegal que las empre-
sas de seguro se valgan de

un error u otra equivocacion
técnica en la solicitud de un cli-
ente que justifique su negacion
a pagar servicios cuando dicha
persona se enferme.

Més de 73,000 ciudadanos
de la tercera edad (de 62 afios o
mas) residen en viviendas publi-
cas en la Ciudad de Nueva York,
lo que representa mas del 18%
de la poblacién total NYCHA.
Las personas de |a tercera edad
son el segmento de crecimiento
mas acelerado de la poblacién
de la Ciudad, y son los mas
vulnerables a preocupaciones
mentales, fisicas y econémicas.
Elvira Yanes, Directora del Cen-
tro Vladeck para Personas de la
Tercera Edad, dijo que la charla
del Dr. Graham contribuyé a
informar a los residentes acerca
de las maneras en las que pu-
eden tratarse estas preocupa-
ciones. “Si a las personas de la
tercera edad del residencial se
les presentan problemas, sabran
cdmo ponerse en contacto con
personas como sus trabajadores
sociales y formular las pegun-
tas adecuadas”, dijo. “Que
alguien haya venido aqui'y les
haya dicho exactamente lo que
entrara en vigor y cuales son sus
opciones es muy valioso”.

Puede encontrar mas in-
formacion acerca de la Ley de
Proteccion del Paciente y Cui-
dado de Salud Asequible en el
sitio Web del Departamento
de Salud y Servicios Humanos
de los Estados Unidos, www.
healthcare.gov, en la seccién
"Understand the New Law”
["Comprender la nueva ley"].

Tal como se indica en el Mensaje del Presidente de esta edicion, los lideres de la industria de la moda
transmitieron su experiencia a aproximadamente 120 jovenes de NYCHA el 25 de agosto, como
parte del evento de lanzamiento de la Semana de la Moda. De izquierda a derecha, el panel estaba
integrado por la periodista especializada en moda, Lisa Marsh (que actué como moderadora), la directora
de Noticias de la Moda de Teen Vogue, Jane Keltner de Valle, el vicepresidente de BCBGMaxAzriaGroup,
Patrick McGregor, la disefiadora Rachel Roy y la CEO y fundadora de The Ground Crew,

Audrey Smaltz.

La Unidad de Servicios de Idiomas de
NYCHA Mejora las Comunicaciones

con los Residentes

S abfa usted que la Unidad de Servicios de
Idiomas de NYCHA puede brindar asistencia

¢

en mas de 35 idiomas diferentes? La Autoridad de
la Vivienda ha tomado medidas para garantizar
que los residentes con Dominio Limitado del Inglés
puedan tener acceso significativo a sus programas,
servicios y actividades. Tienen Dominio Limitado
del Inglés aquellas personas cuya lengua materna
no es el inglés y tienen una capacidad limitada
para hablar, leer, escribir o comprender el inglés en
un nivel que les permita comunicarse de manera
eficaz en el curso de solicitud o recepcién de ben-
eficios o servicios de NYCHA.

A fin de ayudar mejor a las personas con
Dominio Limitado del Inglés, NYCHA continta
con su expansién de servicios de traduccion

e interpretacién disponibles para residentes,
solicitantes y el plblico en general mediante la
Unidad de Servicios de Idiomas. Se espera que

los empleados de NYCHA se pongan en contacto
con la Unidad de Servicios de Idiomas cuando sea
necesario a fin de comunicarse de manera mas
eficaz con aquellas personas identificadas como
personas con Dominio Limitado del Inglés. Cuando
se identifica a una persona con Dominio Limitado
del Inglés, el empleado puede llamar a la Unidad
de Servicios de Idiomas a fin de proporcionar
servicios de interpretacién. La Unidad se compone
de dos intérpretes de espafiol, chino y ruso.
Contamos con mas de 230 voluntarios adicionales
lo que le permite a NYCHA brindar asistencia a una
gran cantidad de residentes y solicitantes.

Los empleados de
NYCHA practican
conversaciones
simuladas para
aplicarlas después
en tareas de
voluntariado

en la Unidad

de Servicios de
Idiomas.
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Mensaje de la Jefa

CONSEJOS DE SEGURIDAD PARA HALLOWEEN

| Departamento de Policia de la Ciudad de Nueva York desea recordarle
que Halloween o Dia de las Brujas es uno de los dias méas agradables
del afio para los nifios, pero los padres deben ser conscientes de los pelig-

Jefa Joanne Jaffe del Buré
de Policias de la Vivienda

ros potenciales que pueden afectar a sus hijos cuando no son supervisados
como corresponde. Los pequefios siempre tienen que contar con la super-
vision de adultos, incluso cuando estén viajando con un grupo de amigos,
para asegurarse de que las tnicas experiencias atemorizantes que tengan los nifios sean las asociadas con
el espiritu de Halloween. Se hacen las siguientes recomendaciones a padres y tutores:
€ Un adulto debe examinar siempre los dulces de Halloween antes de que los nifios los coman. Nunca coma
alimentos de Halloween abiertos o sin envoltura.

3 . . . e~ . . .
© Los disfraces deben ser resistentes al fuego y deben permitir a los nifios caminar con libertad sin tropezarse.

€ Las mascaras incomodas no deben perjudicar la capacidad de los nifios para ver, escuchar y moverse.

€ Asegurese de que cualquier pintura facial o maquillaje que se utilice en la piel o los disfraces no sea téxica.

€ Debe prestarse especial cuidado en las calles y los cruces, en especial al anochecer.

€ Los nifios deben llevar una linterna y usar ropa reflectante o brillante por la noche.

€ Debe colocarse de manera discreta informacién de identificacién de emergencia dentro de la ropa de los
nifios pequefios en caso de que se separen accidentalmente.

€ Evite que los nifios tengan sus nombres escritos en la ropa o en joyas que puedan permitir a extrafios
llamarlos por sus nombres y fingir conocerlos.

€ Como siempre, se debe advertir a los nifios que se mantengan lejos de los extrafios asi como de &reas con

€ poca luz y de casas de personas a las que no conozcan.

Sélo deben consumirse los dulces de Halloween si estan envueltos como corresponde. Los padres pueden
asegurarse de que los dulces estén envueltos en su paquete original, no dafiado, para ayudar a proteger a los
ninos —nada de dulces sueltos, vasos o botellas abiertas, fruta fresca o comestibles hechos en casa.

Si después de comer un dulce de Halloween existe evidencia de que se lo pueda haber adulterado o de que
tenga un gusto raro, o si un nifio se siente enfermo, los padres o los tutores pueden llamar al Centro de Control
de Intoxicacion del Departamento de Salud de la Ciudad de Nueva York. El Centro del Control de Intoxicacion
esta abierto las 24 horas del dia, los 365 dias del afo para tratar emergencias y para brindar asesoramiento.
Llame al (212) POISONS (764-7667), (212) VENENOS (836-3667) para hispanoparlantes o al (212) 689-9014
para usuarios de dispositivos de telecomunicacion para personas sordas (TDD, por sus siglas en inglés). La
linea gratuita nacional, 1-800-222-1222, lo comunica con el centro de control de intoxicacién méas cercano.

EN CASO DE EMERGENCIA, LLAME AL 911
(SI NO ES UNA EMERGENCIA, LLAME AL 311)

Ayudenos a combatir el terrorismo, denuncie las actividades
sospechosas a la

LINEA DIRECTA CONTRA EL TERRORISMO:
1-888-NYC-SAFE (1-888-692-7233)
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Novedades de Ia
Oficina de Asociaciones
Publico-Privadas

El Subsidio de Tecnologia Brindara Acceso
a Internet de Alta Velocidad a los Residentes

YCHA ha sido adjudicada
con méas de dos millones de

délares de fondos de subsidios
federales para expandir la
disponibilidad de acceso a
Internet de banda ancha en
poblaciones de bajos ingresos.
Los fondos son parte de un
subsidio mayor de $14 millones
otorgado a NYC Connected
Communities (Comunidades
Conectadas de la Ciudad de
Nueva York), un programa de la
Ciudad que mejora los centros
publicos de computaciéon de las
comunidades de bajos ingresos.

NYCHA traera tecnologia de
Internet de banda ancha de alta
velocidad a los centros comuni-
tarios de 13 residenciales en los
cinco condados y dara servicio a
los residentes de viviendas publi-
cas y a las personas que habitan
en las comunidades vecinas. Los
ciudadanos de la tercera edad,
los residentes desempleados, los
nifios y las personas con dis-
capacidades se beneficiaran de
un mayor acceso a recursos de
Internet de banda ancha y de di-
versas charlas de capacitacion de
empleos por Internet y aptitudes
de busqueda laboral.

“La adjudicacién de $14
millones para NYC Connected
Communities expandira
de manera significativa la
disponibilidad de centros

publicos de computacion

en areas con altos indices

de pobreza”, comenté el

Alcalde Michael Bloomberg

en una declaracion. “Gracias

a la inversion en bibliotecas,
viviendas publicas, centros para
personas de la tercera edad y
centros comunitarios en los cinco
condados, el programa dara
servicio a 40,000 nuevos usuarios
por semana, proporcionara 1,047
nuevas estaciones de trabajo y
ofrecera diversos recursos nuevos
destinados a brindar educacion
digital, soporte laboral y otros
servicios de vital importancia”.

La Autoridad de la Vivienda
contratard 13 Gerentes de
Servicios de Banda Ancha para
que trabajen en los centros
y proporcionen capacitacion
para brindar a los usuarios de
banda ancha las aptitudes para
acceder por completo a los
recursos disponibles en linea
casi de manera ilimitada a fin
de mejorar la posibilidad de
éxito en la escuela, el empleo y
otros aspectos de la vida. Los 13
Centros Comunitarios receptores
son: Adams Houses, Beach 41st
Houses, Butler, Carver Houses,
Hammel Houses, Hope Gardens,
King Towers, Manhattanville
Houses, Richmond Terrace,
Stuyvesant Gardens, Van Dyke,
West Brighton y Woodside Houses.

Si desea mas informacion
1-800-382-HOME (4663)

o www.housing.ny.gov

La Agencia de Hipotecas del Estado de Nueva York
(SONYMA) ofrece a compradores de casa principiantes:

¢ Tasas de interés fijas por términos de 30 o 40 anos (tipicamente nuestras tasas son
mids bajas que las ofrecidas en el mercado);

* Financiamiento de hasta el 97%;

* Un proceso flexible para evaluar su solicitud de préstamo;

* Ayuda para el pago inicial (el mdximo de § 3,000 o ¢l 3% del importe del préstamo
pero no mis de $10,000);

- 1\\.(! }'I&'l_\' ['JLIIlfUN:

* No hay financiacién agregadas.
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Voluntarios Residentes
e Brooklyn Reciben
Distincion por parte del
Legislador del Estado

El 25 de agosto, el
Asambleista del Estado
de Nueva York Vito Lopez
(Brooklyn) celebré su Almuerzo
Anual de Reconocimiento
de Liderazgo Voluntario.
En el evento se homenajed
a mas de 40 residentes de
NYCHA de Brooklyn que
permanecen activos en sus
residenciales en el voluntariado

del Servicio de Vigilancia de
Residentes, Consejo Consultivo
de Residentes, centros
comunitarios, centros para
personas de la tercera edad o
mediante otras oportunidades.
Aproximadamente 900
residentes de viviendas publicas
concurrieron al evento para
participar con sus vecinos en

la celebracién.

El Gerente General de NYCHA, Michael Kelly (centro), y el Asambleista
de Estado, Vito Lopez (con camisa azul), se retinen con algunos de los
homenajeados en el AlImuerzo Anual de Reconocimiento de Liderazgo
Voluntario que se llevd a cabo el 25 de agosto de 2010.

Un joven residente de NYCHA toma las riendas con mucha valentia
a medida que su caballo se dirige hacia el establo como parte del
Programa Ecuestre Terapéutico.

Caballos Terapeuticos

Diversos jovenes de NYCHA
con discapacidades
participaron este verano en

el programa ecuestre. El
Departamento de Evaluacion

y Programas Municipales de

la Autoridad de la Vivienda y

el Therapeutic Riding Center
de Nueva York pusieron en
marcha un programa Ecuestre

Terapéutico de nueve semanas
dirigido a los nifios con
discapacidades en el Chateau
Stables en Manhattan. Los
jovenes pasaron una hora por
semana en clases de equitacion
con un instructor de equitacion
terapéutica y un terapeuta
fisico, junto con voluntarios

a pie. Los profesionales

ES UN HECHO:

USTED PODRIA OBTENER
SEGURO MEDICO GRATIS O DE
BAJO COSTO PARA SUS HIJOS
CON ESTA SIMPLE TARJETA.

EmblemHtealtt
i aredl WP o E mislgrnibaaith COME

pAVID GATES —

JMEMBER
} 12345678

|0 HWUMBER

i HIP PrAME W P .
:i'-:-hm-r.- pr. John SMIN L R

PGP 50

Copay

antal ¥
BINS

Si la atencion médica de sus hijos es
GRATIS, usted tiene menos de qué
preocuparse.

La arencidn médica de sus hijos no debe ser una decisién financiera. Pero, con el aumento en los
costos del cuidado de la salud, con demasiada frecuencia los nifios se {]1IL'|:|.'!:I'I sin atencidn médica.
Ahora usted puede proteger a sus hijos con seguro médico GRATIS o de bajo costo patrocinado por
el Estado de Mueva York de HIP Child Health Plus. Llame ahora para averiguar cudn bajas podrian

ser sus primas con HIP Health Plan of New York. Llame al 1-888-771-0617.

¢Gana usted menos de $50,000 al ano? Usted podria
obtener seguro medico GRATIS o de bajo costo para
sus hijos.

Llame al 1-888-771-0617, visite
www.NinosCubiertosGratis.com/TARJETAI
o textee TARJETATI al 64718 hoy.

_r_',-l.‘.IEII:I Health Plus =
WERT . SWYE,  EmblemHealth
Pueden aplicarse tarifas de mensaje/datos de texto, i Wik Sl Sy Pl e i GHI and MIP ars Emblemealth companies
de atencién médica han la postura, la coordinacion,
descubierto qu{e l? act|V|dad. la movilidad y la :flu’toes’uma. ¢ Comentarios?
ecuestre terapéutica es de vital El programa finalizé el 28 de ¢Preguntas?

importancia en la rehabilitacion
de nifios con diversos tipos de
discapacidades. La actividad
ecuestre terapéutica puede
ayudar a mejorar el equilibrio,

agosto, cuando cada uno de

los nifios recibié su propia gorra
de equitacién a fin de reconocer
el progreso logrado durante

el verano.

Mande un correo
electrénico
a Journal@nycha.nyc.gov.




