
 

[Traditional Chinese] 

紐約市企業重新開放營業資源 – 第一階段 

確保紐約市安全健康的四項最佳做法 

1. 生病時待在家中 

2. 保持身體安全距離 

3. 戴面罩 

4. 保持雙手清潔

 

如果您重新開放營業：  

紐約市將於 6 月 8 日星期一進入重新開放第一階段。這將包括製造業和批發貿易，以及目前只許

可路邊或店內上下貨的零售業。建築部門、農業、狩獵、林業和漁業部門也將重新開放。   

您的第一步應該是 New York State New York Forward 指導 – 企業必須閱讀並證明遵守紐約州的指令

以便重新開放。 

紐約市健康與心理衛生局 (Department of Health and Mental Hygiene, DOHMH) 遵循紐約州的指導，

用通俗易懂的語言為在第一階段重新開放的每個行業編製常見問答集。此外，小型企業服務局 

(Department of Small Business Services, SBS) 為企業和工作者製作這份簡易傳單。 

對企業的支援 

 遵守指導方針的支援：請致電 888-SBS-4NYC  

協助您制定必要的安全計畫：紐約州衛生廳 (Department of Health, DOH) 提供的這個範本

為企業自行制定安全計畫提供指導。現場必須張貼這些安全計畫。 

樣本篩選工具：可以使用 DOHMH 的 COVID-19 症狀篩查工具進行篩查。僱主必須每日為員

工提供健康檢查。  

清潔的最佳做法：DOHMH 製作非衛生保健設施的清潔/消毒指導，經由正確的清潔章程來

指導企業。 

標識：DOHMH 提供多種語言的海報以供列印。企業必須張貼關於社交距離章程的標識。

這些海報包括： 

 防止傳播 

 社交距離 

 咳嗽時掩住口鼻 

 清潔雙手  

 

https://forward.ny.gov/phase-one-industries
https://www1.nyc.gov/site/doh/covid/covid-19-businesses-and-facilities.page
https://www1.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/workers/NYC-Business-Reopening-Flyer.pdf
https://www.governor.ny.gov/sites/governor.ny.gov/files/atoms/files/NYS_BusinessReopeningSafetyPlanTemplate.pdf
https://www.governor.ny.gov/sites/governor.ny.gov/files/atoms/files/NYS_BusinessReopeningSafetyPlanTemplate.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-symptom-screening-businesses.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/disinfection-guidance-for-businesses-covid19.pdf
https://www1.nyc.gov/site/doh/covid/covid-19-posters-and-flyers.page
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-prevent-spread-poster.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/imm/covid-19-social-distance-poster.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/cd/cyc-poster-clinics.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/cd/cd-adult-handwash-poster.pdf


 

[Traditional Chinese] 

免費面罩：企業可以在全紐約市 60 多個地點為每名員工領取 5 個口罩。紐約市為小型企

業免費提供 200 萬個口罩。 

經濟支援：店面因受搶劫的影響而遭到破壞的小型企業可以申請獲得高達 1 萬美元的維修

資金。這項計畫將從布朗士區開始實施，然後繼續推廣到其他行政區。 

  

https://www1.nyc.gov/nycbusiness/article/free-face-coverings
https://www1.nyc.gov/office-of-the-mayor/news/409-20/mayor-de-blasio-small-business-emergency-grant-program
https://www1.nyc.gov/office-of-the-mayor/news/409-20/mayor-de-blasio-small-business-emergency-grant-program


 

[Traditional Chinese] 

安全檢驗 

各個機構成員組成的特別執行辦公室 (Office of Special Enforcement, OSE) 將負責協調企業重新開放

營業規定安全檢驗。安全檢驗將在全紐約市積極展開以推廣安全做法，並將對 311 電話投訴作出

回應。檢驗人員將注重推廣和教育以幫助企業遵守指導方針，並且只有在特殊情況或持續違反規

定的情況下才會採取執法行動。 

您可能會遇到來自警長辦公室 (Sheriff’s Office)、消防局 (Fire Department, FDNY)、環境保護局 

(Department of Environmental Protection, DEP)、消費者和勞工保護局 (Department of Consumer and 

Worker Protection, DCWP)、交通局 (Department of Transportation, DOT)、DOHMH 和 OSE 的檢驗人

員。FDNY 將進行企業重新開放營業安全檢驗和例行消防安全檢查。所有檢驗人員都將接受同樣的

訓練，並根據他們的反應進行協調。 

如果您是工作者 

工作者可以致電 311 熱線與消費者和勞工保護局 (DCWP) 取得聯繫，以解決有關僱主的任

何投訴或與工作場所有關的問題（例如：帶薪安全假和病假）。 

關於工作者須知的額外資訊，請參閱這份有用的文件以及 DCWP 網站上的其他資源。 

有關更多資訊，請致電 311 

任何人都可以致電 311 以對不遵守指導原則的企業提出投訴。來自 OSE 或合作夥伴機構的企業安

全檢驗人員將會接收投訴（請參見上述「安全檢驗」）。  

任何人都可以致電 311 以提出社交距離相關投訴。這些投訴將會轉送給紐約市警察局 (NYPD)。 

其他資源 

將這些網站加入書籤。關於 COVID-19 的資訊和規定會定期更新。  

 NYC COVID-19 入口網站 – nyc.gov/coronavirus – 依循企業和非營利機構連結   

 NYC DOHMH 網站 – nyc.gov/doh –依循 COVID 和企業指導或海報和傳單及其他資源的連結 

 NYC 企業 (NYC Business) – nyc.gov/nycbusiness – 提供重新開放指導、免費口罩發放和融資

等方面的連結 

 NYC 311 – https://portal.311.nyc.gov – 依循新型冠狀病毒 (COVID-19) 和城市生活 連結 

 NY Forward – forward.ny.gov –紐約州提供法律指導的網站 

 紐約市建管局 (Department of Buildings, DOB) – nyc.gov/buildings – 建築行業資相關資訊 

 

https://www1.nyc.gov/assets/dca/downloads/pdf/workers/NYC-Business-Reopening-WhatWorkersNeedToKnow.pdf
file:///C:/Users/ccipriano/Desktop/REOPENING/Workers%20can%20call%20311%20to%20be%20connected%20to%20the%20Department%20of%20Consumer%20and%20Worker%20Protection%20(DCWP)%20hotline,%20with%20any%20complaints%20about%20their%20employers,%20or%20workplace-related%20questions%20(e.g.,%20about%20Paid%20Safe%20and%20Sick%20Leave)
file:///C:/Users/Bhamed/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/89RRNOJ7/nyc.gov/coronavirus
file:///C:/Users/Bhamed/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/89RRNOJ7/nyc.gov/coronavirus
file:///C:/Users/Bhamed/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/89RRNOJ7/•%09https:/www1.nyc.gov/site/coronavirus/businesses/businesses-and-nonprofits.page
https://www1.nyc.gov/site/doh/index.page
https://www1.nyc.gov/site/doh/index.page
https://www1.nyc.gov/site/doh/covid/covid-19-main.page
https://www1.nyc.gov/site/doh/covid/covid-19-businesses-and-facilities.page
https://www1.nyc.gov/site/doh/covid/covid-19-posters-and-flyers.page
https://www1.nyc.gov/nycbusiness/
https://www1.nyc.gov/nycbusiness/
https://portal.311.nyc.gov/
https://portal.311.nyc.gov/
https://portal.311.nyc.gov/article/?kanumber=KA-03297
https://forward.ny.gov/
https://forward.ny.gov/
https://www1.nyc.gov/site/buildings/index.page
file:///C:/Users/Bhamed/AppData/Local/Microsoft/Windows/INetCache/Content.Outlook/89RRNOJ7/nyc.gov/buildings

