
Key to NYC （纽约市通行证钥匙）

室内用餐
如果您在经营一家有室内用餐的纽约市
企业，纽约市已经发布了新的要求，并
且有提供帮助您符合这些要求的工具： 

 ○ 市长行政命令
 ○ 常见问题与解答
 ○ 标志
 ○ 市政府批准的实施方案模板
 ○ 关于企业公平实施的指南

企业在实施 “Key to NYC” 时可采用的方式有很多。有在下
面这几页提供几个示例。这些示例不是必须遵守的要求。
这些示例旨在帮助您在实施 “Key to NYC” 时，确定最适合
您的企业的最佳、最简便的方法。
若需其他信息或有其他问题，请拨打小型企业服务部
(Department of Small Business Services) 热线： 
888-SBS-4NYC (888-727-4692)。

在“Key to NYC” 网站上查
阅这些要求的完整清单，以
确保您符合规定并保护您的
员工和顾客。

https://www1.nyc.gov/site/counseltothemayor/guidance/faq.page
https://www1.nyc.gov/assets/counseltothemayor/downloads/Key-to-NYC-FAQ.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/pdf/covid/posters/covid-19-vaccine-required-poster.pdf
https://www1.nyc.gov/assets/doh/downloads/word/covid/covid-19-key-to-nyc-written-implementation-protocol.docx
https://www1.nyc.gov/assets/cchr/downloads/pdf/materials/KeyToNYC_FactSheet-Business.pdf
https://www1.nyc.gov/site/doh/covid/covid-19-vaccines-keytonyc.page


 ✓ 打印出顾客要展示其有疫苗接种证明和充分
的身份证件形式，可采用哪些方式的完整清
单，以确保您的工作人员有关于要检查什么
的方便指南 
专家建议: 人们可在他们的手机上用照片出示
其身份证的副本

 ✓ 培训您的工作人员同时要求获得所需的全部
信息，例如“纽约市已经开始实施新的室内
用餐疫苗接种政策。我可以看一下您带照片
的身份证以及疫苗接种证明吗？”

 ✓ 鼓励工作人员问：“您是否有 NYC COVID 

Safe 或 Excelsior Pass 等应用程序？您可以
用这些应用程序向我出示疫苗接种证明。” 
专家建议: 若是 iPhone 用户，这可能有被保存
在他们的 Apple 钱包中

将计划付诸行动

知道要检查什么

 ✓ 指定工作人员负责在您对公众开放的所有时
候，在入口处检查食客的疫苗接种证明和身
份证

 ✓ 与您的员工明确沟通您的实施方案，以便您
团队的每个人均能够执行该方案

 ✓ 向工作人员展示此处的 Key to NYC 视频，以
强调在解决与食客间的冲突时的最佳做法

 ✓ 打印出多份您的实施方案，将它们放在您场
所内方便人们轻松获取之处

 ✓ 考虑在您的网站上和电子邮件中包含关
于“Key to NYC”的语言，以便食客在到达前
做好准备并了解情况

所有官方疫苗记录包含的内容栏有： 
• 名字和姓氏  
• 出生日期 
• 疫苗产品名称
• 只有经 FDA 或 WHO 授权的疫苗是可接受的（例

如：莫德纳 - Moderna 或国药 - Sinopharm）  
• 批号*（注意：一些来自其他国家的官方卡上可能没

有批号） 
• 接种日期 
• 提供疫苗接种的场地或实施疫苗接种的人员。对于

已在美国以外的其他国家接种的人，源国家可被列
为提供疫苗接种的场地。

https://www.youtube.com/watch?v=jFT6P2HJUJI


 ✓ 让多名员工做好准备，在业务繁忙、等候进店
的食客在您的大门口排长队时，加入检查疫
苗接种证明的工作

 ✓ 有控制您大门口的人过多的系统，例如清晰
划出等候的队伍，以防食客在等候接受疫苗
接种证明检查时需排队等候

 ✓ 在显眼处展示“Key to NYC”标志，以鼓励
食客在向您的工作人员提出问题前阅读了解
市政府的命令

利用市政府专为在该过程的各个步骤为您提供帮助而设计的资源： 

 ✓ 访问 Key to NYC 网站，获得必须张贴的标
志、常见问题与解答和实施模板的副本

 ✓ 访问 SBS 网站，了解关于其他企业资源的信
息，例如获得融资和免费的招聘帮助

 ✓ 访问 CCHR 网站，了解关于合理的调整和公
平实施的信息  

 ✓ 如要找到您/您企业附近的疫苗接种站点，前
往  nyc.gov/vaccinefinder

 ✓ 如果工作人员认为他们发现有欺诈性的
疫苗接种证明——不要辩论！培训工作人
员提交报告，可通过拨打 311 或 833-VAX-

SCAM (833- 829-7226)，发送电子邮件至
州卫生部 (Department of Health) 的邮箱  
STOPVAXFRAUD@health.ny.gov, 或者提交
投诉表。  

预防拥堵

知道在哪里寻求帮助

https://www1.nyc.gov/site/doh/covid/covid-19-vaccines-keytonyc.page
https://www1.nyc.gov/site/sbs/index.page
https://www1.nyc.gov/site/cchr/community/covid-public-places.page#key
http://nyc.gov/vaccinefinder
mailto:STOPVAXFRAUD%40health.ny.gov?subject=
https://ag.ny.gov/complaintforms

